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1. INTRODUCCION A LAS PLATAFORMAS ELEVADORAS
1.1. Objetivos del curso

El objetivo principal de este curso es capacitar a los participantes en el uso seguro, eficiente y
responsable de las plataformas elevadoras, proporcionando conocimientos técnicos detallados,
habilidades practicas y conciencia sobre las normativas de seguridad. Esta formacién busca preparar
a los asistentes para operar diferentes tipos de plataformas elevadoras en diversos entornos
laborales, optimizando la productividad mientras se garantiza la proteccion del operador, del equipo
y de las personas en el entorno de trabajo.

1. Seguridad:

o ldentificar riesgos asociados al manejo de plataformas elevadoras, como sobrecargas,
condiciones climdticas adversas, inclinaciones excesivas y superficies inestables.

o Aplicar medidas preventivas a través de inspecciones diarias, revisiones de rutina y el
uso adecuado de sefalizacién para mantener un entorno laboral seguro.

o Reconocer la importancia de usar equipos de proteccién personal (EPP) certificados,
como arneses con puntos de anclaje, cascos con proteccion reforzada y botas de
seguridad antideslizantes.

2. Manejo eficiente:

o Desarrollar habilidades que permitan maximizar la eficiencia operativa mediante la
planificacion adecuada de las tareas.

o Implementar técnicas avanzadas para operar la plataforma en espacios reducidos o
condiciones de trabajo desafiantes, como en terrenos irregulares o con baja visibilidad.

o Realizar un mantenimiento preventivo regular para evitar fallas que puedan generar
retrasos y comprometer la seguridad.

3. Cumplimiento normativo:

o Comprender y aplicar las normativas legales, como reglamentos locales e
internacionales, que regulan el uso de plataformas elevadoras y aseguran su
conformidad con los estandares de seguridad.

o Familiarizarse con las inspecciones periddicas obligatorias y llevar un registro adecuado
de los informes de mantenimiento y uso.

o Cumplir con las certificaciones requeridas para operar equipos en sectores industriales
y de construccion.

Ejemplo practico: Un operador que completd el curso detectd una fuga hidrdulica menor durante una
inspeccidn diaria. Al reportar el problema y coordinar con el equipo de mantenimiento, evité un
accidente que podria haber dafiado el equipo y generado una demora considerable en las
operaciones.

1.2. Descripcion general de las plataformas elevadoras
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Las plataformas elevadoras son equipos mecanizados disefiados para elevar personas, herramientas
y materiales a diferentes alturas de manera segura, controlada y eficiente. Estas herramientas son
esenciales en industrias como la construccién, mantenimiento industrial, instalacion eléctrica,
logistica y otras actividades que requieren acceso seguro a lugares elevados.

1. Propésito:
o Facilitar el acceso a areas de dificil alcance, eliminando los riesgos asociados al uso de
métodos tradicionales como andamios y escaleras.
o Mejorar la seguridad y productividad al realizar tareas en altura, especialmente en
proyectos de gran envergadura o con limitaciones de tiempo.
o Proporcionar estabilidad y capacidad de carga adecuadas para una amplia variedad de
aplicaciones, desde trabajos ligeros hasta operaciones industriales pesadas.
2. Ventajas:
o Ofrecen estabilidad superior gracias a sus sistemas de soporte avanzados y
estabilizadores automaticos.
o Reducen significativamente el tiempo de operacion al ser faciles de maniobrar y
desplegar rapidamente.
o Disponibles en una amplia variedad de disefios que se adaptan a distintos terrenos,
desde superficies interiores lisas hasta terrenos irregulares en exteriores.
o Incorporan sistemas de seguridad avanzados, como sensores de inclinacién y alarmas
sonoras, que garantizan la proteccion del operador.
3. Consideraciones importantes:
o Realizar una inspecciéon previa para verificar el estado del equipo, revisando
componentes como los sistemas hidraulicos, controles de mando y neumaticos.
o Seguir los procedimientos operativos establecidos por el fabricante para asegurar un
manejo adecuado y evitar riesgos innecesarios.
o Evaluar el entorno de trabajo, asegurandose de que el terreno sea estable, libre de
obstrucciones y adecuado para el tipo de plataforma a utilizar.

Ejemplo practico: Durante la remodelacién de un centro deportivo, las plataformas elevadoras
permitieron a los técnicos instalar sistemas de iluminacién en techos altos de manera eficiente.
Gracias a su maniobrabilidad, lograron cubrir mas areas en menos tiempo, reduciendo los costos del
proyecto y mejorando la seguridad del equipo.

1.3. Tipos de plataformas elevadoras (tijera, brazo articulado, telescépicas)

Las plataformas elevadoras se clasifican segln su disefio y funcionalidad, permitiendo que cada tipo
se ajuste a necesidades especificas del trabajo. La eleccidn adecuada del tipo de plataforma asegura
operaciones mas seguras y eficientes.

1. Plataformas tipo tijera:
o Caracteristicas:
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» Elevacién vertical mediante un mecanismo de tijeras mecdnicas, ideal para
trabajos en altura sin necesidad de alcance horizontal.

» Alta capacidad de carga, permitiendo transportar herramientas y varios
operadores simultdneamente.

= Disefladas para uso en superficies planas y estables, tanto en interiores como
en exteriores.

o Usos comunes:

*» Mantenimiento de sistemas de iluminacién en almacenes y naves industriales.
» Instalaciones eléctricas en techos o zonas amplias.

o Ejemplo ampliado: Una empresa utilizé plataformas tipo tijera para realizar trabajos
de pintura en un almacén. Gracias a su estabilidad, los operadores pudieron cubrir
grandes areas sin necesidad de reposicionar el equipo constantemente, completando
la tarea en la mitad del tiempo estimado.

2. Plataformas de brazo articulado:
o Caracteristicas:
= Equipadas con brazos articulados que permiten alcanzar areas de dificil acceso,
incluso sobre estructuras u obstaculos.
= Ofrecen movimiento tanto vertical como horizontal, proporcionando una
mayor versatilidad.
o Usos comunes:
= Reparacién de fachadas y ventanas en edificios residenciales y comerciales.
* Instalacion de sistemas de aire acondicionado y otros equipos industriales.

o Ejemplo ampliado: Durante la reparacion de un puente, una plataforma de brazo
articulado permitié a los técnicos trabajar desde diferentes angulos y alturas,
reduciendo los tiempos de instalacién y mejorando la seguridad en un entorno
desafiante.

3. Plataformas telescépicas:

o Caracteristicas:

» Disefadas con un brazo telescépico que proporciona un alcance horizontal y
vertical excepcional.

» |deales para terrenos irregulares gracias a sus estabilizadores avanzados y
sistemas de nivelacidon automaticos.

o Usos comunes:

» Construccién de edificios altos, inspeccion de torres de telecomunicaciones y
mantenimiento de infraestructuras como puentes.

*» Proyectos donde se necesita un alcance extendido sin comprometer la
estabilidad.

o Ejemplo ampliado: Un equipo de ingenieros utilizd plataformas telescdpicas para
inspeccionar y reparar antenas de telecomunicaciones en ubicaciones remotas. La
altura y el alcance de estas plataformas permitieron completar el trabajo en un solo
dia, evitando la necesidad de andamios adicionales.
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Seleccionar el tipo de plataforma adecuado asegura el éxito de las operaciones, reduciendo riesgos y
optimizando los recursos disponibles para completar las tareas de manera eficaz y segura.

1.4. Componentes principales de una plataforma elevadora

Comprender los componentes principales de una plataforma elevadora es crucial para garantizar su
uso seguro, eficiente y duradero. Cada componente cumple una funcidn esencial dentro del sistema
general y requiere un mantenimiento adecuado para prevenir accidentes, optimizar el rendimiento y
prolongar la vida util del equipo. A continuacidén, se describen los principales elementos que
constituyen una plataforma elevadora.

1. Basey ruedas:

o Proporcionan estabilidad y movilidad a la plataforma, permitiendo su desplazamiento
seguro en diferentes entornos.

o Algunas plataformas incluyen sistemas de traccién avanzados que permiten operar en
terrenos irregulares o superficies inclinadas.

o Estan disefiadas para soportar el peso total de la plataforma, los operadores vy las
herramientas, distribuyéndolo uniformemente para garantizar estabilidad.

2. Sistema de elevacion:

o Tijeras mecanicas: Utilizadas en plataformas tipo tijera, estas estructuras permiten
movimientos verticales seguros y precisos.

o Brazos articulados o telescopicos: Disefiados para alcanzar dreas de dificil acceso,
estos sistemas ofrecen una combinacién de movilidad vertical y horizontal, ideal para
trabajar en espacios complejos o sobre estructuras.

o Incorporan sistemas hidraulicos o eléctricos que garantizan movimientos suaves y
controlados, minimizando el riesgo de fallos mecanicos.

3. Cesta o plataforma de trabajo:

o Eselareadonde los operadores realizan sus tareas y transportan herramientas.

o Incluye barandillas de seguridad que previenen caidas, asi como puntos de anclaje para
arneses, esenciales para trabajos en altura.

o Estadisefiada con materiales resistentes al desgaste y condiciones climaticas adversas,
garantizando la seguridad en todo momento.

4. Sistema de controles:

o Los controles permiten al operador manejar la elevacion y el desplazamiento de la
plataforma.

o Se encuentran tanto en la base como en la cesta, ofreciendo opciones de operacién
remota o directa.

o Incorporan botones de emergencia para detener la operacidn en caso de problemas,
garantizando una respuesta rapida ante situaciones inesperadas.

5. Sistemas de seguridad:

o Alarmas y sensores: Alertan sobre inclinaciones peligrosas, sobrecargas o fallos

mecanicos.
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o Estabilizadores automaticos: Algunos modelos incluyen patas estabilizadoras que
aseguran la plataforma antes de iniciar la elevacién.

o Sistemas de bloqueo: Impiden el movimiento de la plataforma cuando se detectan
condiciones inseguras.

Ejemplo practico: Durante una inspeccién de rutina, un operador detecté un desgaste significativo en
las ruedas de la plataforma, lo que podria haber comprometido su estabilidad en terrenos irregulares.
Gracias a su conocimiento de los componentes, reporté el problema a tiempo, evitando un posible
accidente y garantizando que el equipo estuviera en condiciones dptimas para su préximo uso.

1.5. Funciones y responsabilidades del operador

El operador de una plataforma elevadora desempefia un papel fundamental en garantizar que el
equipo sea utilizado de manera segura, eficiente y conforme a las normativas vigentes. Su
responsabilidad abarca desde la preparacion previa hasta el correcto cierre de las operaciones,
incluyendo la comunicacidn de cualquier irregularidad.

1. Antes de la operacion:
o Realizar una inspeccién exhaustiva del equipo, verificando componentes como el
sistema hidraulico, los controles, las ruedas y las barandillas de seguridad.
o Evaluar el entorno de trabajo para identificar posibles riesgos, como terrenos
irregulares, espacios confinados o condiciones climaticas adversas.
o Asegurarse de que todos los operadores y personal cercano conozcan los
procedimientos de seguridad y las rutas de evacuacién en caso de emergencia.
2. Durante la operacién:
o Manejar la plataforma siguiendo las instrucciones del fabricante, manteniendo siempre
el control total sobre los movimientos de elevacidn y desplazamiento.
o Utilizar equipo de proteccién personal (EPP) adecuado, incluyendo casco, guantes,
botas antideslizantes y un arnés de seguridad correctamente anclado.
o Supervisar constantemente el entorno, comunicando cualquier situacion peligrosa al
supervisor o al equipo de seguridad.
3. Después de la operacién:
o Apagar la plataforma y estacionarla en un lugar seguro, preferiblemente en una
superficie nivelada y protegida de las condiciones climaticas extremas.
o Realizar unainspeccién posterior para identificar desgastes o dafos que hayan surgido
durante la operacion.
o Asegurarse de que el equipo quede limpio y listo para su siguiente uso, reportando
cualquier problema identificado al departamento de mantenimiento.
4. Cumplimiento normativo:
o Estar al dia con las regulaciones locales e internacionales que aplican al uso de
plataformas elevadoras, incluyendo certificaciones y permisos necesarios.
o Participar en capacitaciones periddicas para actualizar sus conocimientos y habilidades,
garantizando un manejo seguro y eficiente del equipo.
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o Mantener registros detallados de las inspecciones, operaciones y reportes realizados,
asegurando la trazabilidad y conformidad con las normativas.

Ejemplo practico: Un operador bien capacitado logro evitar un accidente al detener inmediatamente
la operacion tras escuchar una alarma de inclinacidn. Al notificar al equipo de mantenimiento, se
descubrié que una de las ruedas habia perdido presidn, lo que podria haber generado un vuelco.
Gracias a su reaccion rdpida y conocimiento, se soluciond el problema sin poner en riesgo la seguridad
del personal ni dafiar el equipo.
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2. LEGISLACION Y NORMATIVA APLICABLE
2.1. Normativa sobre el uso de plataformas elevadoras

El uso de plataformas elevadoras esta estrictamente regulado por normativas que buscan proteger la
seguridad de los operadores y garantizar el cumplimiento de los estandares legales. Estas normativas
abarcan desde el disefio de los equipos hasta la capacitaciéon de los operadores, promoviendo un
entorno laboral seguro y eficiente.

1. Normas técnicas generales:

o Exigen que las plataformas elevadoras cumplan con los requisitos de disefo vy
fabricacidn establecidos en normativas internacionales como la ISO 16368, que regula
aspectos como la estabilidad, resistencia y sistemas de seguridad.

o Losequipos deben ser sometidos a inspecciones periddicas para asegurar que cumplen
con los estandares de seguridad y no presentan fallos mecdnicos o hidrdulicos.

2. Formacion del operador:

o Lanormativa estipula que solo los operadores que hayan recibido formacidn certificada
y actualizada pueden manejar plataformas elevadoras. Esto incluye tanto el
conocimiento técnico del equipo como la comprensién de las normas de seguridad.

o Es obligatorio realizar cursos de actualizacidn periédicos, garantizando que los
operadores estén al dia con los avances tecnoldgicos y los cambios normativos.

3. Inspecciones y mantenimientos:

o Las plataformas deben someterse a revisiones técnicas regulares, con un enfoque
especial en sistemas hidraulicos, controles, neumaticos y dispositivos de seguridad.

o Las reparaciones deben ser realizadas exclusivamente por personal cualificado,
utilizando piezas certificadas y siguiendo las instrucciones del fabricante.

4. Documentacion y registros:

o Los registros de inspeccidn y mantenimiento deben mantenerse actualizados y

disponibles para auditorias, demostrando el cumplimiento de los requisitos legales.

Ejemplo practico: Una empresa de mantenimiento industrial implementé un programa de revisién
trimestral de sus plataformas elevadoras, logrando reducir los incidentes por fallos mecdnicos en un
45%, mejorando la confianza de sus operadores y clientes.

2.2. Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/1995)

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL) establece los principios basicos para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores en su entorno laboral. Su aplicacién en el uso de plataformas
elevadoras es esencial para minimizar riesgos y fomentar buenas practicas.

1. Identificacion y evaluacion de riesgos:
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o La ley exige que los empleadores realicen una evaluacién detallada de los riesgos
asociados al uso de plataformas elevadoras, como caidas desde altura, vuelcos,
colisiones y fallos en los sistemas de seguridad.

o Estos riesgos deben ser documentados y actualizados periédicamente, especialmente
si cambian las condiciones laborales o se introducen nuevos equipos.

2. Medidas preventivas:

o Establecer procedimientos claros y accesibles que indiquen coémo operar las
plataformas de manera segura.

o Proveer a los trabajadores con el equipo de protecciéon personal (EPP) adecuado,
incluyendo arneses, cascos con proteccién reforzada y botas antideslizantes.

o Implementar sefializacidn visible en el drea de trabajo para advertir de posibles peligros
y delimitar zonas seguras.

3. Informacidén y formacién:

o Los empleadores deben garantizar que los trabajadores reciban capacitacion especifica
sobre los riesgos asociados al uso de plataformas elevadoras y las medidas para
mitigarlos.

o Proporcionar manuales, hojas informativas y talleres practicos para reforzar el
conocimiento técnico y las habilidades operativas.

4. Supervision y cumplimiento:

o Los supervisores deben asegurarse de que los procedimientos se cumplan
estrictamente y de que los operadores sigan las mejores practicas durante la operacién
de las plataformas.

Ejemplo practico: Una empresa de logistica capacité a todos sus operadores en el manejo de
plataformas elevadoras cada seis meses. Como resultado, logré reducir los accidentes laborales en un
60% en un afio, aumentando la eficiencia general de las operaciones.

2.3. Real Decreto 1215/1997 sobre Equipos de Trabajo

El Real Decreto 1215/1997 establece las disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacién
de equipos de trabajo, incluidas las plataformas elevadoras. Este marco normativo garantiza que los
equipos sean seguros y que los operadores estén debidamente capacitados.

1. Condiciones de los equipos de trabajo:

o Las plataformas deben estar disefiadas y fabricadas con sistemas que garanticen la
seguridad, como frenos de emergencia, protecciones contra caidas y controles
intuitivos.

o Esobligatorio que los equipos dispongan de manuales técnicos detallados que incluyan
instrucciones de operacién, mantenimiento y procedimientos de emergencia.

2. Inspecciones y pruebas:

o El decreto exige que los equipos sean sometidos a inspecciones regulares realizadas

por técnicos certificados.
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o Las pruebas deben incluir simulaciones de fallos para garantizar que los sistemas de
seguridad funcionen correctamente en situaciones de emergencia.
o Cualquier modificacién o reparacién debe ser documentada y realizada siguiendo los
estandares especificados por el fabricante.
3. Capacitacion del personal:
o Los operadores deben recibir formacion especifica y actualizaciones periddicas sobre
el manejo seguro de plataformas elevadoras, enfocdndose en la identificacion y
solucion de fallos técnicos.
o Es responsabilidad del empleador garantizar que los operadores estén certificados y
comprendan plenamente las normativas aplicables.
4. Responsabilidad del empleador:
o Proveer un entorno de trabajo seguro mediante la implementacion de medidas
preventivas, como inspecciones regulares y protocolos de emergencia.
o Asegurar que todos los equipos sean adecuados para el tipo de trabajo realizado,
evitando el uso de plataformas en condiciones para las que no fueron disefiadas.

Ejemplo practico: Una empresa de construccidn establecié un programa de inspecciéon semanal para
sus plataformas elevadoras, complementado con capacitaciones bimensuales para sus operadores.
Esto resultd en un historial de seguridad impecable durante tres afios consecutivos, reduciendo los
costos asociados a reparaciones inesperadas y accidentes laborales.

2.4. Obligaciones del operador y del empleador

El uso de plataformas elevadoras requiere un compromiso compartido entre operadores y
empleadores para garantizar la seguridad en el entorno laboral. Cada parte tiene responsabilidades
detalladas que deben cumplirse rigurosamente para prevenir accidentes, optimizar el uso del equipo
y cumplir con las normativas vigentes.

1. Obligaciones del operador:
o Inspeccion previa al uso:

» Realizar una revisién completa del equipo antes de cada operacion, verificando
el estado de controles, ruedas, sistemas hidraulicos, frenos y dispositivos de
seguridad.

» Asegurarse de que todos los sistemas estén funcionando correctamente,
incluidos los sistemas de alarma y los indicadores de carga.

o Uso correcto del equipo:

= Manejar la plataforma segln las especificaciones del fabricante, evitando
sobrecargas, movimientos bruscos o usos que excedan sus limites de disefio.

» Garantizar que solo se utilicen herramientas y accesorios compatibles con el
equipo.

o Reporte de irregularidades:
= Notificar de inmediato cualquier desperfecto o riesgo detectado, como fugas
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» Registrar los problemas detectados en un informe para su seguimiento por
parte del empleador.
o Cumplimiento de normativas:
= Utilizar siempre el equipo de proteccién personal (EPP) adecuado, como cascos,
arneses, botas antideslizantes y guantes resistentes.
» Respetar las dreas de trabajo delimitadas y seguir estrictamente los
procedimientos de seguridad.
2. Obligaciones del empleador:
o Mantenimiento de los equipos:
= Garantizar que las plataformas elevadoras sean sometidas a inspecciones
regulares, segln lo establecido por las normativas locales e internacionales.
» Contratar técnicos cualificados para realizar reparaciones y revisiones,
asegurandose de que se utilicen piezas certificadas y compatibles.
o Capacitacion del personal:
= Proveer formacién especifica y actualizada a los operadores, asegurandose de
gue cuenten con certificaciones vdlidas para manejar el equipo de forma
segura.
» Ofrecer capacitaciones periddicas sobre nuevos riesgos, normativas
actualizadas y mejoras tecnoldgicas en las plataformas elevadoras.
o Provision de EPP:
» Facilitar el acceso a cascos, arneses, chalecos reflectantes y otros equipos
necesarios para garantizar la seguridad de los trabajadores.
* Asegurarse de que el EPP sea inspeccionado regularmente y reemplazado en
caso de desgaste.
o Supervision y cumplimiento:
» |Implementar auditorias internas para verificar que los procedimientos de
seguridad se sigan correctamente.
= Supervisar el cumplimiento de las normativas durante las operaciones,
corrigiendo de inmediato cualquier irregularidad observada.

Ejemplo practico: En una empresa de logistica, el empleador establecié un programa de capacitacién
trimestral para los operadores y realizé inspecciones quincenales a las plataformas elevadoras. Estas
medidas lograron una reduccion del 50% en los incidentes laborales relacionados con el mal uso del
equipo, mejorando la seguridad y la eficiencia operativa.

2.5. Documentacion necesaria para operar plataformas elevadoras

Para garantizar un uso seguro y legal de las plataformas elevadoras, es fundamental contar con toda
la documentacién requerida por las normativas locales e internacionales. Esta documentacion
respalda la conformidad del equipo y asegura que el personal esté debidamente preparado para
operar en condiciones dptimas.

1. Documentacién del equipo:
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o Manual de usuario:

» Proporcionado por el fabricante, detalla el uso correcto, el mantenimiento
requerido y las especificaciones técnicas de la plataforma.

* Incluye informacién sobre los limites de carga, instrucciones de seguridad y
procedimientos en caso de emergencia.

o Certificados de inspeccidn:

* Documentos que acreditan que la plataforma ha sido revisada y cumple con las
normativas de seguridad.

= Estos certificados deben ser emitidos por técnicos autorizados y mantenerse
actualizados.

o Historial de mantenimiento:

» Registro completo de todas las inspecciones, reparaciones y reemplazos
realizados al equipo.

= Este historial debe estar disponible para revisiones internas o auditorias
externas.

2. Documentacion del operador:
o Certificado de formacidn:

» Acredita que el operador ha recibido capacitacién especifica y estd calificado
para manejar plataformas elevadoras.

= Este certificado debe renovarse periddicamente, segun lo estipulado por las
normativas locales.

o Autorizacién del empleador:

* Documento interno que confirma que el operador estd autorizado para
manejar el equipo y que ha sido evaluado para cumplir con los estandares de la
empresa.

o Carnet de operador:

» Enalgunos paises, se requiere un carnet que valide la capacitacién y experiencia
del operador.

» Este carnet debe estar disponible para inspecciones en el sitio de trabajo.

3. Procedimientos adicionales:
o Plan de prevencion de riesgos:

*» Documento elaborado por el empleador que detalla los riesgos asociados al uso
de plataformas elevadoras, asi como las medidas para mitigarlos.

* Incluye procedimientos especificos para situaciones de emergencia vy
evacuacion.

o Registros de incidentes:

» Informe detallado de cualquier incidente o situacién peligrosa ocurrida durante
la operacion.

» Estos registros se utilizan para evaluar y mejorar las practicas de seguridad en
la empresa.
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Ejemplo practico: Una empresa de mantenimiento industrial implementd un sistema digital de
gestion documental donde los operadores pueden acceder facilmente a los certificados de inspeccion
y mantenimiento del equipo. Este sistema mejoré la transparencia, redujo los tiempos de revisidn
antes de cada operacion y ayudd a prevenir incidentes relacionados con el uso indebido de las
plataformas.
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3. SEGURIDAD EN LA OPERACION DE PLATAFORMAS ELEVADORAS
3.1. Riesgos asociados al uso de plataformas elevadoras

El uso de plataformas elevadoras conlleva riesgos inherentes que pueden resultar en accidentes
graves si no se gestionan adecuadamente. Identificar estos riesgos y comprender cémo prevenirlos es
el primer paso para garantizar la seguridad en el lugar de trabajo.

1. Caidas desde altura:
o Ocurren cuando el operador no utiliza sistemas de anclaje o cuando las barandillas de
la plataforma no estan correctamente aseguradas.
o Las superficies inestables, movimientos bruscos o una distribucidn desigual del peso
pueden aumentar significativamente la probabilidad de caidas.
o En algunos casos, las caidas también pueden ser causadas por el mal estado de los
sistemas de seguridad, como barandillas o puntos de anclaje deteriorados.
2. Vuelcos:
o Pueden ser provocados por exceder los limites de carga establecidos por el fabricante,
lo que compromete la estabilidad de la plataforma.
o Trabajar en terrenos irregulares, con inclinaciones pronunciadas o superficies
resbaladizas incrementa el riesgo de vuelcos.
o Factores externos como el viento fuerte también pueden afectar el equilibrio del
equipo, especialmente en alturas elevadas.
3. Colisiones:
o Involucran objetos fijos, otros equipos o personas, generalmente debido a maniobras
incorrectas o mala visibilidad.
o El uso inadecuado de los controles o la falta de delimitacién clara del drea de trabajo
contribuyen a este tipo de incidentes.
4. Fallas mecanicas:
o Problemas en los sistemas hidraulicos, motores, controles o neumaticos pueden
provocar movimientos inesperados o la inoperancia de la plataforma.
o La falta de mantenimiento preventivo incrementa la posibilidad de fallos durante la
operacion.

Ejemplo practico: Un operador que no verificd el nivel de carga excedié el limite permitido,
provocando la inclinacion de la plataforma. Afortunadamente, las barandillas evitaron que cayera,
pero el incidente resaltd la importancia de revisar los limites antes de operar y realizar inspecciones
adecuadas.

3.2. Medidas preventivas y protecciones colectivas

Implementar medidas preventivas y utilizar protecciones colectivas son pasos esenciales para
minimizar los riesgos asociados al uso de plataformas elevadoras. Estas acciones también ayudan a
establecer un entorno de trabajo seguro y controlado.
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1. Capacitacion:

o Asegurar que todos los operadores estén debidamente capacitados y cuenten con
certificacidn vigente para manejar plataformas elevadoras.

o Los cursos deben incluir simulaciones y practicas que refuercen las respuestas ante
situaciones de riesgo, como el manejo en terrenos complicados o condiciones
climaticas adversas.

2. Inspecciones previas:

o Realizar revisiones diarias del equipo, verificando el estado de controles, ruedas,
sistemas hidraulicos y dispositivos de seguridad.

o Confirmar que no haya fugas de aceite, desgaste excesivo en los componentes o cables
eléctricos expuestos que puedan representar un peligro.

o Asegurarse de que las plataformas estén niveladas antes de iniciar las operaciones.

3. Protecciones colectivas:

o Utilizar barandillas de seguridad en todas las plataformas para prevenir caidas y
asegurar que estén firmemente instaladas.

o Implementar sistemas de sefializacién clara para delimitar el drea de trabajo y evitar el
ingreso de personas no autorizadas.

o Colocar redes de seguridad en espacios abiertos para mitigar el impacto en caso de
caidas.

4. Supervision y monitoreo:

o Designar un supervisor que garantice el cumplimiento de las normativas y protocolos
de seguridad.

o Utilizar tecnologias como sensores de inclinacién y alarmas para alertar sobre
sobrecargas o condiciones peligrosas.

o Realizar auditorias periddicas para evaluar la efectividad de las medidas
implementadas.

Ejemplo practico: En un proyecto de mantenimiento industrial, la implementacién de barandillas
adicionales y seializacién clara en las zonas de trabajo redujo las interrupciones y mejord
significativamente la seguridad al evitar que peatones ingresaran al area de operacién.

3.3. Caidas de altura y otros riesgos comunes

Las caidas de altura representan uno de los riesgos mas graves asociados al uso de plataformas
elevadoras, pero no son los Unicos. Abordar estos peligros requiere comprender su origen, adoptar
medidas especificas de control y promover una cultura de prevencion.

1. Causas comunes de caidas:
o Falta de uso de arneses y puntos de anclaje certificados, lo que deja al operador
vulnerable en caso de movimientos bruscos.
o Movimientos repentinos o cambios de posicion mal controlados en la plataforma,
especialmente al maniobrar en altura.
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o Fallos en las barandillas, como un montaje incorrecto o el uso de componentes

dafiados que no cumplen con los estandares de seguridad.
2. Otros riesgos frecuentes:

o Electrocucion: Trabajar cerca de lineas eléctricas sin el aislamiento adecuado puede
resultar en accidentes graves. Este riesgo aumenta en condiciones de humedad o lluvia.

o Atrapamientos: Ocurren al manipular controles sin precaucién, lo que puede llevar a
aplastamientos entre la plataforma y estructuras cercanas.

o Condiciones climaticas adversas: Factores como viento fuerte, lluvia intensa o nieve
afectan la estabilidad, visibilidad y tracciéon del equipo, aumentando el riesgo de
accidentes.

3. Medidas de mitigacion:

o Garantizar que todos los operadores utilicen arneses de seguridad con anclajes
certificados y que se realicen inspecciones regulares de estos equipos.

o Proveer capacitacion especifica para trabajar cerca de lineas eléctricas, incluyendo
simulaciones de situaciones de riesgo.

o Suspender las operaciones si las condiciones climdticas representan un riesgo
significativo, priorizando siempre la seguridad sobre los plazos de trabajo.

Ejemplo practico: En una construccién al aire libre, un operador identificd vientos fuertes antes de
iniciar la operacién y decidié detener el uso de la plataforma, siguiendo el protocolo de seguridad.
Gracias a su decisidn, se evité un vuelco que podria haber causado lesiones graves, demostrando la
importancia de evaluar las condiciones climaticas antes de operar.

3.4. Normas de uso seguro en la operacion

Para garantizar un uso seguro de las plataformas elevadoras, es esencial seguir normas claras,
detalladas y precisas que minimicen los riesgos asociados y promuevan un entorno de trabajo
controlado y eficiente. Estas normas deben ser aplicadas rigurosamente por todos los operadores,
supervisores y cualquier personal relacionado con las operaciones.

1. Preparacion previa:
o Realizar una inspeccién completa del equipo antes de cada uso. Esto incluye verificar
el correcto funcionamiento de controles, sistemas hidraulicos, ruedas, estabilizadores
y alarmas de seguridad.
o Confirmar que el terreno sea estable, nivelado y adecuado para soportar tanto el peso
de la plataforma como el de los materiales y personas que la utilizaran.
o Delimitar el drea de trabajo mediante sefalizacidn visible y barreras fisicas para evitar
la entrada accidental de peatones o vehiculos.
o Asegurarse de que la plataforma tenga combustible o bateria suficiente para completar
la operacidn sin interrupciones inesperadas.
2. Durante la operacion:
o Mantener una velocidad controlada al mover la plataforma, especialmente en areas
congestionadas, estrechas o con visibilidad limitada.
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o Evitar movimientos bruscos, giros repentinos o cambios de direccion que puedan
comprometer la estabilidad del equipo, especialmente cuando la plataforma esté
elevada.

o Asegurarse de que todas las herramientas, materiales y equipos adicionales estén
correctamente asegurados para evitar caidas o desplazamientos peligrosos durante la
operacion.

o Utilizar los controles de manera suave y precisa, respetando siempre las limitaciones
del equipo y el entorno.

3. Uso del equipo de proteccién personal (EPP):

o Los operadores deben utilizar siempre arneses de seguridad ajustados a puntos de
anclaje certificados, asi como cascos con proteccion reforzada, botas antideslizantes y
chalecos reflectantes.

o Inspeccionar regularmente los puntos de anclaje y el estado de los arneses para
garantizar su resistencia y funcionalidad.

o En caso de trabajo prolongado, utilizar guantes adecuados para evitar lesiones por
manipulacidn de controles y superficies.

4. Condiciones climaticas:

o Suspender las operaciones de la plataforma si las condiciones climaticas representan
un riesgo significativo, como vientos superiores a los niveles recomendados por el
fabricante, lluvia intensa, nieve o hielo.

o Cuando sea necesario trabajar bajo lluvia ligera, utilizar cubiertas protectoras en la
plataforma para mantener la seguridad y evitar deslizamientos.

o Supervisar constantemente las condiciones del entorno para anticipar posibles
cambios climaticos que puedan afectar la operacion.

Ejemplo practico: En un almacén logistico, un operador detecté desgaste en las ruedas de la
plataforma durante la inspeccion previa. Siguiendo los protocolos de seguridad, notificd al supervisor
y evité un posible incidente relacionado con la estabilidad del equipo durante las maniobras de carga
y descarga.

3.5. Actuacidn ante situaciones de peligro y prevencion de accidentes

Saber cdmo actuar ante situaciones de peligro es fundamental para prevenir accidentes graves y
mitigar daflos potenciales. Tanto operadores como supervisores deben estar entrenados para
responder de manera eficiente y efectiva en caso de emergencia, minimizando el impacto sobre las
personas y los equipos.

1. Identificacidn de situaciones de peligro:
o Detectar rapidamente condiciones inseguras, como sobrecargas en la plataforma,
inclinaciones excesivas, ruido anormal en los sistemas hidraulicos o fallos en los
sistemas de seguridad.
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o Supervisar continuamente el entorno de trabajo, asegurandose de identificar riesgos
potenciales como peatones distraidos, vehiculos en movimiento o objetos mal
asegurados.

o Prestar atencidn a las alarmas o sefales visuales emitidas por el equipo, ya que son
indicativos clave de problemas potenciales.

2. Protocolos de emergencia:

o Detener de inmediato la operacidn si se detecta una situacidn peligrosa, utilizando los
sistemas de emergencia integrados en la plataforma, como botones de parada o
controles de reinicio.

o Evacuar el drea circundante si existe un riesgo significativo, como un posible vuelco,
incendio o falla estructural.

o Notificar al personal responsable de seguridad o mantenimiento para que tomen las
medidas correctivas necesarias.

3. Capacitacion en primeros auxilios:

o Los operadores y supervisores deben recibir formacién regular en primeros auxilios,
gue incluya atencién a lesiones menores como cortes, golpes o quemaduras mientras
se espera la llegada de servicios médicos profesionales.

o Disponer de kits de primeros auxilios accesibles en todas las areas de trabajo,
verificando periddicamente que estén completos y en buen estado.

4. Prevencion proactiva:

o Realizar inspecciones regulares del equipo, asegurandose de identificar y corregir
problemas antes de que se conviertan en riesgos graves. Esto incluye el mantenimiento
preventivo de sistemas hidraulicos, neumaticos y mecanicos.

o Fomentar una cultura de seguridad en la que los trabajadores se sientan empoderados
para reportar condiciones inseguras o sugerir mejoras en los procedimientos.

o Implementar auditorias internas y evaluaciones regulares para asegurar el
cumplimiento de las normativas de seguridad.

Ejemplo practico: Durante una operacién en un sitio de construccion, un sensor de inclinacién activé
una alarma en la plataforma. Siguiendo el protocolo establecido, el operador detuvo inmediatamente
el equipo y ajustd los estabilizadores. Gracias a su accion rapida, se evitdé un vuelco que podria haber
causado dafios graves tanto al personal como al equipo, demostrando laimportancia de una respuesta
adecuada en situaciones de peligro.
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4. PREPARACION DE LA PLATAFORMA ELEVADORA PARA EL TRABAJO
4.1. Inspeccidn visual de la plataforma antes de usarla

La inspeccién visual es un paso esencial para garantizar que la plataforma elevadora esté en
condiciones dptimas antes de iniciar cualquier operacidn. Este procedimiento detallado permite
identificar posibles fallos, desgastes o dafios que puedan comprometer la seguridad y eficiencia
durante el uso.

1. Revisidn general del equipo:
o Verificar que no haya grietas, corrosién, deformaciones o partes sueltas en la
estructura de la plataforma.
o Inspeccionar las barandillas de seguridad para asegurarse de que estén firmemente
instaladas y libres de abolladuras o dafios visibles que puedan debilitar su resistencia.
2. Sistemas hidraulicos y mecanicos:
o Examinar cuidadosamente las mangueras, valvulas y cilindros para detectar posibles
fugas de liquidos, desgaste o conexiones flojas.
o Probar los controles para asegurarse de que respondan con suavidad, sin atascos ni
retardos.
o Confirmar que los componentes mecdanicos, como engranajes y juntas, estén en buen
estado y lubricados adecuadamente.
3. Ruedas y estabilizadores:
o Inspeccionar las ruedas en busca de desgastes, cortes o presiones incorrectas que
puedan afectar la movilidad.
o Asegurarse de que los estabilizadores estén libres de suciedad, residuos o dafios, y que
puedan extenderse completamente sin dificultades.
4. Verificacion de dispositivos de seguridad:
o Confirmar que las alarmas sonoras y las luces de advertencia funcionen correctamente.
o Inspeccionar los interruptores de emergencia y asegurarse de que estén plenamente
operativos.

Ejemplo practico: Durante la preparacidn para una operacidon de mantenimiento en un almacén, una
inspeccidn visual detectd un cilindro hidrdulico con fugas leves. Este hallazgo permitié reparar el
equipo a tiempo, evitando una falla mas severa y garantizando la continuidad del trabajo sin riesgos.

4.2. Checklist de seguridad diario

El uso de un checklist de seguridad diario asegura que todos los elementos clave de la plataforma sean
revisados antes de comenzar las operaciones. Este proceso metddico ayuda a reducir riesgos y mejora
la confianza del equipo en la maquinaria.

1. Elementos del checklist:
o Verificar el nivel de combustible, aceite o carga de bateria, segun el tipo de plataforma_ . _
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o Comprobar el estado de las luces, alarmas sonoras y otros sistemas de advertencia.
o Inspeccionar los arneses de seguridad y puntos de anclaje, asegurandose de que no
presenten desgastes o cortes.
o Evaluar los sistemas de frenado y direccién para garantizar que respondan
adecuadamente.
o Revisar la presién y el estado de las ruedas para asegurar una movilidad segura.
2. Documentacion:
o Registrar todos los resultados del checklist en un informe diario detallado, que sirva
como referencia y evidencia en auditorias.
o Notificar de inmediato cualquier anormalidad al supervisor, detallando los problemas
detectados y las acciones correctivas sugeridas.
3. Supervision y verificacion:
o Incluir un proceso de supervision para garantizar que el checklist se complete
correctamente y sin omisiones.
o Realizar reuniones periddicas para analizar patrones o problemas recurrentes
detectados en los informes diarios.

Ejemplo practico: Una empresa logistica adoptd un sistema digital para gestionar el checklist de sus
plataformas. Este sistema permitié reducir el tiempo dedicado a inspecciones diarias en un 30% y
facilitd la identificacion temprana de fallos criticos, mejorando la seguridad y la eficiencia.

4.3. Verificacion de estabilidad y nivelacion de la plataforma

Garantizar la estabilidad y nivelacidon de la plataforma antes de cada operacidén es vital para prevenir
accidentes como vuelcos o deslizamientos. Este procedimiento se vuelve especialmente critico
cuando se trabaja en terrenos irregulares o alturas significativas.

1. Preparacion del terreno:
o Inspeccionar el area de trabajo para identificar posibles obstrucciones, como rocas,
escombros o pendientes pronunciadas.
o Asegurarse de que el suelo sea lo suficientemente firme y estable como para soportar
el peso de la plataforma y su carga.
o Si el terreno presenta inclinaciones o desniveles, utilizar superficies auxiliares como
tablones de madera o bases metalicas para nivelar el equipo.
2. Uso de estabilizadores:
o Extender los estabilizadores de manera uniforme y asegurarse de que estén
completamente desplegados y en contacto firme con el suelo.
o Supervisar los indicadores de nivelacion integrados en la plataforma para ajustar los
estabilizadores segun sea necesario.
o Verificar que los estabilizadores no estén apoyados en materiales fragiles o inestables.
3. Prueba de estabilidad:
o Elevar la plataforma a una altura baja inicialmente, evaluando su comportamiento
antes de alcanzar la altura de trabajo requerida.
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o Movilizar ligeramente la plataforma mientras esta elevada para confirmar su
estabilidad y el correcto funcionamiento de los controles.
4. Revision continua:
o Durante la operacién, monitorizar continuamente los estabilizadores y realizar ajustes
si se detectan cambios en el terreno o en las condiciones de carga.

Ejemplo practico: En un proyecto de instalacién de antenas en un terreno inclinado, el operador
detectd que los estabilizadores requerian ajustes adicionales para nivelar la plataforma. Tras realizar
los cambios necesarios, el trabajo se completé sin incidentes, demostrando la importancia de la
verificacidon continua durante operaciones en terrenos desafiantes.

4.4. Ubicacion segura de la plataforma en el lugar de trabajo

La correcta ubicacidn de la plataforma en el lugar de trabajo es una tarea fundamental para garantizar
la seguridad de los operadores, del equipo y del entorno. Este proceso no solo implica evaluar las
condiciones actuales del espacio, sino también anticiparse a posibles riesgos que puedan surgir
durante la operaciéon. Una buena planificacion y ubicacion adecuada optimizan la eficiencia y
previenen accidentes.

1. Evaluacidn del entorno:

o ldentificar obstrucciones cercanas: Inspeccionar la presencia de postes, cables
eléctricos, estructuras elevadas o cualquier otro obstaculo que pueda interferir con el
funcionamiento seguro de la plataforma.

o Condiciones de visibilidad: Confirmar que el drea de trabajo esté bien iluminada,
especialmente en operaciones nocturnas o en espacios con poca luz natural.

o Trafico en la zona: Evaluar el flujo de personas y vehiculos alrededor para evitar
interacciones peligrosas entre la plataforma y otros elementos en movimiento.

2. Delimitacion del area de trabajo:

o Senalizacién y barreras: Colocar conos, cintas de advertencia y barreras fisicas para
marcar claramente el espacio operativo.

o Informar al personal cercano: Comunicar las actividades programadas a los equipos de
trabajo en la cercania para minimizar interrupciones y riesgos.

o Zonas de seguridad: Crear areas restringidas para evitar que peatones o vehiculos
ingresen al espacio de operacion de la plataforma.

3. Condiciones del terreno:

o Estabilidad del suelo: Verificar que el suelo sea lo suficientemente firme y nivelado
para soportar el peso total de la plataforma y cualquier carga adicional.

o Adaptaciones necesarias: En superficies resbaladizas, fangosas o irregulares, usar
placas estabilizadoras, materiales antideslizantes o soportes adicionales para mejorar
la estabilidad.

o Control de riesgos externos: En areas urbanas, evaluar también posibles vibraciones
provenientes de maquinaria cercana o transito pesado.
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Ejemplo practico: En un proyecto de mantenimiento de fachada en una zona concurrida de la ciudad,
los operadores colocaron barreras protectoras alrededor de la plataforma y emplearon un sistema de
alerta sonora para advertir a los peatones. También se aseguraron de mantener una distancia segura
de los cables eléctricos aéreos, logrando minimizar los riesgos y completar el trabajo sin incidentes.

4.5. Uso adecuado de las plataformas en distintos terrenos

El tipo de terreno en el que se opera una plataforma elevadora afecta directamente la seguridad y la
eficiencia de las operaciones. Por ello, adaptar las prdcticas a las condiciones especificas del terreno
es crucial para prevenir accidentes y optimizar el rendimiento del equipo.

1. Terrenos planos y estables:
o Condiciones ideales: Estos terrenos son los mas adecuados para operar plataformas
elevadoras. Solo se requiere realizar una verificacion basica de estabilidad y nivelacién
antes de comenzar la operacion.
o Inspeccién previa: Asegurarse de que no haya grietas, agujeros u objetos que puedan
interferir con el movimiento de las ruedas o estabilizadores.
o Uso eficiente: En estos casos, las operaciones pueden realizarse a alturas mayores,
dado que el riesgo de vuelcos es minimo.
2. Terrenos inclinados o irregulares:
o Nivelacién adicional: Utilizar estabilizadores ajustables y accesorios especificos para
nivelar la plataforma de manera segura.
o Limitaciones de altura: Reducir la altura maxima de operacidn para minimizar los
riesgos asociados con inclinaciones extremas.
o Monitoreo constante: Durante la operacién, supervisar continuamente los
estabilizadores para detectar cualquier desplazamiento o deslizamiento.
3. Terrenos resbaladizos o fangosos:
o Evitar operaciones riesgosas: Siempre que sea posible, evitar operar en estas
condiciones. Si no es viable, tomar medidas adicionales para estabilizar la plataforma.
o Traccion mejorada: Colocar placas antideslizantes debajo de las ruedas o
estabilizadores para mejorar la adherencia al suelo.
o Movimientos controlados: Reducir la velocidad de los movimientos para evitar
deslizamientos o desequilibrios.
4. Espacios confinados:
o Maniobrabilidad restringida: Operar a velocidades reducidas y con movimientos
precisos para evitar colisiones con paredes u otros objetos.
o Evaluacion previa: Asegurarse de que la plataforma pueda girar, extenderse y elevarse
sin restricciones en el espacio disponible.
o Supervision cercana: Contar con un observador que ayude a guiar al operador en
entornos especialmente limitados.
5. Condiciones climaticas extremas:
o Viento fuerte: Evitar operar la plataforma si las velocidades del viento exceden los
limites recomendados por el fabricante.
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o Lluvia o nieve: Garantizar que los controles y superficies de la plataforma estén secos
para prevenir deslizamientos o fallos eléctricos.

o Calor extremo: Revisar los sistemas hidrdulicos y neumaticos, ya que las altas
temperaturas pueden afectar su rendimiento.

Ejemplo practico: Durante una instalacion de carteles en un terreno inclinado y fangoso, el equipo
utilizé placas de soporte bajo los estabilizadores para nivelar la plataforma. También redujeron la
altura de trabajo y asignaron a un miembro del equipo para monitorear constantemente las
condiciones del suelo, logrando completar el trabajo sin contratiempos ni riesgos para el personal.
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5. MANIPULACION SEGURA DE LA PLATAFORMA ELEVADORA
5.1. Técnicas de elevacion y descenso seguro

El manejo adecuado de las técnicas de elevacién y descenso de la plataforma elevadora es esencial
para garantizar la seguridad de los operadores, la estabilidad del equipo y el éxito de las operaciones.
Estas practicas también contribuyen a prolongar la vida util del equipo y a optimizar los tiempos de
trabajo.

1. Antes de elevar o descender:
o Realizar una inspeccidn previa completa para asegurarse de que la plataforma esté en
Optimas condiciones.
o Verificar que el drea de trabajo esté libre de obstrucciones, como escombros, objetos
colgantes o peatones que puedan interferir.
o Informar a todo el personal cercano sobre las maniobras planificadas y establecer un
perimetro seguro.
2. Durante la elevacion:
o Elevar la plataforma de manera gradual, manteniendo una velocidad constante y
supervisando los indicadores de estabilidad en todo momento.
o Asegurarse de que los estabilizadores estén correctamente ajustados y que el terreno
sea seguro antes de continuar.
o Detener la operacidn si se detecta alguna vibracidon anormal o movimiento inesperado.
3. Durante el descenso:
o Descender la plataforma lentamente, evitando movimientos bruscos que puedan
comprometer la estabilidad del equipo o generar accidentes.
o Confirmar que no haya personas ni objetos debajo de la plataforma antes de iniciar el
descenso.
o Monitorear continuamente los indicadores de seguridad para detectar cualquier
irregularidad.

Ejemplo practico: En un proyecto de mantenimiento de techos, el operador se asegurd de que todos
los materiales estuvieran asegurados y distribuidos uniformemente antes de elevar la plataforma. Esta
precaucion evité que herramientas cayeran durante el ascenso, protegiendo tanto al operador como
a los trabajadores en tierra.

5.2. Movimientos de la plataforma (horizontal y vertical)

Los movimientos de la plataforma, tanto horizontales como verticales, requieren una atencidn
constante y precision para prevenir accidentes y mantener un entorno de trabajo seguro y eficiente.
Una operacién cuidadosa también reduce el desgaste del equipo.

1. Movimientos horizontales:
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o Garantizar que el terreno esté nivelado y libre de inclinaciones significativas antes de
desplazar la plataforma.
o Ajustar la velocidad segun las condiciones del entorno, reduciendo al minimo los
movimientos en espacios estrechos o cercanos a estructuras.
o Usar sensores o sistemas de guiado en caso de operar en condiciones de baja
visibilidad.
2. Movimientos verticales:
o Operar los controles con suavidad para evitar movimientos bruscos que puedan
desestabilizar la carga o el equipo.
o Verificar la altura de trabajo para mantener una distancia segura de lineas eléctricas u
otros peligros aéreos.
o Supervisar el angulo de la plataforma, especialmente cuando se combina con
movimientos horizontales.
3. Coordinacion del operador:
o Establecer una comunicacién clara y constante con el equipo de apoyo en tierra para
asegurar la sincronizacion de las maniobras.
o Evitar realizar movimientos simultaneos que combinen desplazamiento horizontal y
elevacidn, salvo que sea estrictamente necesario y bajo condiciones controladas.
o Supervisar el estado de la carga y realizar ajustes si se detecta desequilibrio.

Ejemplo practico: En una operacién de pintura de fachadas, el operador ajusté cuidadosamente la
posicidn horizontal de la plataforma antes de comenzar la elevacién. Esta accién evitd colisiones con
un andamio cercano y aseguro que el trabajo se realizara de manera eficiente y segura.

5.3. Carga maxima y estabilidad de la plataforma

Mantener la carga dentro de los limites especificados por el fabricante es esencial para preservar la
estabilidad de la plataforma y la seguridad de los operadores. Una distribucién adecuada de la carga
también mejora el rendimiento del equipo.

1. Calculo de la carga:
o Tener en cuenta el peso total combinado de los operadores, las herramientas y los
materiales.
o Consultar siempre el manual de usuario para conocer la capacidad méxima de carga
permitida y no excederla bajo ninguna circunstancia.
o Usar balanzas portatiles para medir el peso de los materiales en caso de duda.
2. Distribucidn de la carga:
o Colocar los objetos mas pesados cerca del centro de la plataforma para evitar
inclinaciones laterales.
o Asegurar todos los materiales y herramientas para evitar que se deslicen o caigan
durante la operacion.
o Supervisar la carga durante todo el trabajo y redistribuir si se detectan desequilibrios.
3. Supervisién constante:
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Monitorear los indicadores de carga y estabilidad de la plataforma durante todo el
tiempo que esté en operacién.

Detener inmediatamente la operacidn si el equipo emite una alarma de sobrecarga o
si se observa una inclinacién anormal.

Realizar revisiones periddicas de los estabilizadores y otros componentes clave para
garantizar su buen funcionamiento.

4. Acciones preventivas:

o

o

Capacitar a los operadores sobre las mejores practicas para la distribucién de la carga.
Establecer procedimientos de inspeccidn para verificar que la plataforma esté lista para
operar bajo condiciones de carga especificas.

Ejemplo practico: Durante una reparacién en altura, el operador notd que una caja de herramientas

pesadas habia sido colocada cerca del borde de la plataforma. Redistribuyé el peso hacia el centro,

asegurando la estabilidad y previniendo una posible inclinacién que podria haber comprometido la

seguridad del equipo y del personal.

5.4. Condiciones climaticas y su influencia en la operacion

Las condiciones climaticas desempefian un papel crucial en la seguridad y eficiencia de las operaciones

con plataformas elevadoras. Las fluctuaciones meteorolégicas pueden alterar la estabilidad del equipo

y aumentar los riesgos para los operadores, por lo que es fundamental adaptar las practicas de trabajo

segun las condiciones del clima.
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1. Viento fuerte:

o

2. Luvia:

o

Medicion y limites: Es indispensable medir la velocidad del viento antes de operar la
plataforma. Si el viento supera los limites establecidos por el fabricante (normalmente
especificados en el manual del equipo), se debe suspender la operacién
inmediatamente.

Altura de trabajo: Reducir la altura mdaxima de trabajo en condiciones de viento
moderado para minimizar el riesgo de vuelco o desestabilizacion del equipo.
Prevencidn adicional: Instalar sensores de viento en plataformas avanzadas para
obtener alertas automaticas y tomar decisiones rapidas.

Seguridad eléctrica: Garantizar que los controles y las superficies de la plataforma
estén completamente secos antes de iniciar la operacién. La humedad puede causar
deslizamientos o fallos eléctricos que comprometan la seguridad.

Uso de protecciones: Utilizar cubiertas protectoras sobre los sistemas de control y el
operador cuando sea necesario trabajar bajo lluvia ligera.

Revision del terreno: Asegurarse de que el suelo no esté resbaladizo o fangoso, ya que
estas condiciones podrian desestabilizar la plataforma.

3. Temperaturas extremas:

o
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» Revisar los sistemas hidraulicos y neumaticos, ya que las altas temperaturas
pueden generar sobrecalentamiento en los componentes, afectando su
rendimiento.

» Garantizar la hidratacion y proteccién del operador, utilizando ropa adecuada
para prevenir golpes de calor.

o Climas frios:

= Verificar que no haya acumulacidn de hielo en las superficies de la plataforma,
estabilizadores o controles.

= Utilizar lubricantes y aceites especificos para bajas temperaturas que
garanticen el correcto funcionamiento del equipo.

4. Monitoreo constante:

o Supervision del clima: Durante la operacién, monitorear las condiciones climaticas
para anticipar posibles cambios que puedan afectar la estabilidad o la seguridad del
equipo.

o Planes de contingencia: Disefiar procedimientos especificos para evacuar o detener
operaciones de manera segura en caso de condiciones meteoroldgicas adversas.

Ejemplo practico: En una instalacidn al aire libre, el operador noté un incremento en la velocidad del
viento durante la operacién. Gracias a un sensor de viento instalado en la plataforma, se activé una
alarma que indicoé la necesidad de detener la actividad. Esto evité un posible vuelco que podria haber
causado dafios graves.

5.5. Senalizacion y comunicacién durante la operacion

La comunicacion clara y la sefializacion adecuada son elementos fundamentales para garantizar la
seguridad durante el uso de plataformas elevadoras. Una buena coordinacion entre los operadores y
el personal de apoyo reduce el riesgo de errores humanos y mejora la eficiencia en el trabajo.

1. Senalizacién del drea de trabajo:
o Delimitacién clara: Utilizar conos, cintas de advertencia y carteles visibles para marcar
los limites del espacio operativo. Esto evita que personas no autorizadas ingresen al

area.

o Alertas visuales: Colocar luces intermitentes en la plataforma y utilizar banderas de
alta visibilidad en el entorno para alertar a los trabajadores cercanos.

o Avisos de precaucidn: Instalar sefiales que indiguen restricciones, como "Peligro:
Operacién en Altura" o "Zona de Trabajo Restringida".

2. Comunicacidn entre operadores:

o Radios bidireccionales: Utilizar dispositivos de comunicaciéon para coordinar
maniobras entre el operador y el equipo en tierra, asegurando instrucciones claras y
precisas.

o Cddigos de seilales manuales: En entornos ruidosos o donde la comunicacién verbal
no sea viable, emplear cddigos predefinidos de sefiales manuales para evitar
malentendidos.
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o Reuniones previas: Realizar reuniones de seguridad antes de iniciar las operaciones

para definir el plan de trabajo y establecer roles especificos.
3. Supervision y guia:

o Designacion de un observador: Contar con un observador en tierra que ayude al
operador a maniobrar la plataforma, especialmente en espacios reducidos o cerca de
obstrucciones.

o Coordinacion visual: El observador debe mantener contacto visual constante con el
operador y estar atento a posibles riesgos emergentes.

o Registro de eventos: Llevar un registro de las maniobras realizadas y de cualquier
incidente para evaluar y mejorar los procedimientos en el futuro.

Ejemplo practico: Durante un proyecto de construcciéon en un espacio concurrido, el uso de radios
bidireccionales permitié a los operadores coordinar el movimiento simultdneo de dos plataformas
elevadoras en un area estrecha. Gracias a esta comunicacion eficiente, se evitaron colisiones, se
optimizé el tiempo de trabajo y se garantizé la seguridad del equipo y del personal.
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6. EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL (EPI)
6.1. EPI obligatorios para el manejo de plataformas elevadoras

El uso de equipos de proteccion individual (EPI) es una medida esencial para salvaguardar la integridad
de los operadores al manejar plataformas elevadoras. Estos equipos no solo minimizan el riesgo de
lesiones, sino que también aseguran el cumplimiento de las normativas de seguridad aplicables,
promoviendo un entorno laboral mas seguro.

1. Cascos de seguridad:
o Disefiados para proteger la cabeza de impactos causados por caidas de objetos, golpes
accidentales o proyeccion de escombros.
o Deben ser ajustables, contar con un sistema de fijacion que garantice estabilidad y
estar fabricados con materiales resistentes a impactos severos.
o Algunos modelos incluyen visores o protectores auditivos integrados, ofreciendo
mayor proteccidn en entornos ruidosos o con particulas volatiles.
2. Arneses de seguridad:
o Indispensables para prevenir caidas desde altura, ofreciendo un soporte seguro en caso
de desequilibrio.
o Deben estar homologados bajo normativas internacionales, ser ligeros, ergonédmicos y
ajustarse de manera personalizada al cuerpo del operador.
o Incluyen puntos de anclaje resistentes que permiten maniobras seguras dentro de la
plataforma.
3. Calzado de seguridad:
o Disefiado para proporcionar adherencia en superficies resbaladizas y proteger los pies
de posibles impactos o compresién por objetos pesados.
o Idealmente debe contar con puntera reforzada de acero o material compuesto y suelas
antideslizantes con resistencia a hidrocarburos.
4. Guantes de proteccion:
o Ayudan a prevenir cortes, abrasiones, quemaduras y el contacto directo con superficies
calientes o contaminadas.
o Fabricados en materiales resistentes como cuero, kevlar o nitrilo, dependiendo de las
tareas especificas.
5. Chalecos reflectantes:
o Disefiados para mejorar la visibilidad del operador, especialmente en entornos de baja
iluminacién o durante operaciones nocturnas.
o Deben incluir bandas reflectantes de alta intensidad para garantizar que el operador
sea visible desde largas distancias.

Ejemplo practico: Durante una operaciéon en un almacén con baja iluminacidn, un operador que
portaba chaleco reflectante y casco de seguridad fue detectado a tiempo por un montacargas en
movimiento, evitando una colisién potencialmente peligrosa.
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6.2. Seleccidn, uso y mantenimiento de los EPI

Seleccionar adecuadamente los EPI, utilizarlos conforme a las indicaciones y mantenerlos en éptimas
condiciones son aspectos esenciales para garantizar su efectividad y prolongar su vida util. Una gestién
correcta también reduce costos a largo plazo y mejora la seguridad general.

1. Seleccion:
o ldentificar los riesgos especificos asociados a las tareas que se realizaran.
o Asegurarse de que los EPI cumplan con las normativas internacionales y estén
certificados por organismos reconocidos.
o Elegir equipos que combinen comodidad, durabilidad y funcionalidad, adaptandose a
las necesidades especificas del entorno laboral.
2. Uso:
o Seguir estrictamente las instrucciones del fabricante para colocar y ajustar cada equipo
correctamente.
o Realizar verificaciones previas para detectar posibles defectos o desgastes antes de
cada uso.
o Evitar modificar o personalizar los EPI, ya que esto puede comprometer su integridad
estructural y funcionalidad.
3. Mantenimiento:
o Limpiar los EPI regularmente para eliminar residuos de suciedad, grasa o productos
guimicos que puedan deteriorar sus materiales.
o Almacenar los equipos en un lugar seco, limpio y alejado de la exposicidn directa al sol
o productos corrosivos.
o Programar inspecciones periddicas para evaluar el estado de cada equipo y garantizar
gue cumpla con los estdndares de seguridad requeridos.

Ejemplo practico: Un operador detectd desgaste en los cordones de su arnés durante una inspeccion
rutinaria. Este hallazgo permitié su reemplazo inmediato, evitando un riesgo mayor y garantizando la
seguridad en su siguiente operacion.

6.3. Arneses de seguridad: uso correcto y mantenimiento

El arnés de seguridad es uno de los equipos mas criticos para proteger a los operadores de plataformas
elevadoras contra caidas desde altura. Su uso adecuado y su mantenimiento regular aseguran una
proteccién confiable y prolongan la vida util del equipo.

1. Uso correcto:
o Ajustar el arnés de forma que quede firme pero cdmodo, asegurando que todas las
correas estén debidamente colocadas y sujetas.
o Enganchar el arnés exclusivamente a puntos de anclaje certificados, ubicados dentro
de la plataforma y disefiados para soportar cargas elevadas.
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o Verificar que las correas no estén torcidas, ya que esto podria comprometer su
efectividad en caso de caida.
2. Inspeccion previa:
o Examinar minuciosamente las correas para detectar signos de desgaste, como cortes,
abrasiones o costuras deshilachadas.
o Revisar los anclajes metalicos para asegurarse de que no presenten deformaciones,
oxidacion o fisuras.
o Probar el sistema de cierre y ajuste para confirmar que funcione correctamente y no
se suelte bajo tension.
3. Mantenimiento regular:
o Limpiar el arnés con agua tibia y detergentes suaves, evitando productos quimicos
agresivos que puedan daiar los materiales.
o Secar completamente el arnés antes de guardarlo, evitando su exposicién directa a
fuentes de calor extremo.
o Almacenar el arnés en un lugar seco, protegido de la humedad y sustancias corrosivas,
para prevenir deterioros prematuros.
4. Reemplazo oportuno:
o Cambiar el arnés si presenta signos evidentes de desgaste o si ha estado involucrado
en una caida, incluso si no muestra dafios visibles.
o Seguir las recomendaciones del fabricante respecto a la vida util del equipo,
independientemente de su aparente buen estado.

Ejemplo practico: Durante una inspeccion de rutina, un técnico noté que las costuras de un arnés
estaban parcialmente deshilachadas. Este defecto motivé su reemplazo inmediato, previniendo un
posible accidente durante una operacidn en altura, demostrando la importancia de las revisiones
regulares.

6.4. Revision periodica de los EPI

La revisidn periodica de los equipos de proteccidn individual (EPI) es una actividad indispensable para
garantizar que estos continden funcionando de manera efectiva, protegiendo a los trabajadores y
cumpliendo con los estandares de seguridad establecidos. Este proceso, que debe realizarse con rigor
y regularidad, contribuye no solo a la seguridad personal, sino también a la eficiencia general del lugar
de trabajo.

1. Frecuencia de las revisiones:

o Inspecciones diarias: Antes de cada uso, realizar una evaluacién visual para identificar
dafios evidentes, como desgastes, roturas o partes faltantes.

o Revisiones detalladas: Programar inspecciones mas exhaustivas cada tres o seis meses,
dependiendo de la intensidad de uso y el ambiente de trabajo. En entornos extremos,
como zonas con alta humedad o exposicion a productos quimicos, las revisiones deben
ser mas frecuentes.

2. Aspectos clave a revisar:
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o Cascos de seguridad: Verificar la integridad estructural, asegurandose de que no
presenten grietas, deformaciones o cualquier sefial de impacto previo.

o Arneses: Examinar cuidadosamente las correas, las costuras y los puntos de anclaje,
prestando especial atencién a cualquier signo de desgaste, deshilachado o
debilitamiento.

o Calzado de seguridad: Comprobar que las suelas estén en buen estado, con suficiente
adherencia y sin desgastes que comprometan su funcidn antideslizante. Revisar
también la proteccion de la puntera.

o Guantes y chalecos reflectantes: Confirmar que no presenten roturas o decoloracién
gue puedan reducir su efectividad.

3. Registro de las revisiones:

o Documentacidn completa: Registrar detalladamente cada inspeccién, incluyendo la
fecha, el estado del equipo y cualquier accién correctiva tomada.

o Accesibilidad: Mantener un archivo organizado y accesible para auditorias internas o
inspecciones de autoridades externas.

4. Reemplazo de EPI:

o Sustitucion inmediata: Retirar del servicio cualquier equipo que presente dafios
significativos o haya superado su vida util recomendada por el fabricante.

o Seleccion de reemplazos: Asegurarse de que los nuevos equipos cumplan con las
normativas mas recientes y estén disefados para el entorno especifico de trabajo.

Ejemplo practico: En una revisidn trimestral de los EPI en una planta industrial, se detecté un casco
con una fisura que, aunque no era visible a simple vista, habria comprometido su resistencia en caso
de impacto. Gracias a esta revisién, se evité un posible incidente al reemplazar el casco antes de su
siguiente uso.

6.5. Recomendaciones

Las recomendaciones para la gestiéon de los EPI estan disefadas para maximizar su efectividad,
prolongar su vida atil y fomentar una cultura de seguridad en el lugar de trabajo. Estas practicas
también ayudan a mantener el cumplimiento de las normativas laborales y a garantizar que los
trabajadores siempre cuenten con proteccion adecuada.

1. Capacitacion:

o Entrenamiento continuo: Ofrecer formacion regular sobre el uso correcto, las
limitaciones y el mantenimiento de los EPI. Esto incluye simulaciones y ejercicios
practicos.

o Actualizacion en normativas: Mantener al personal informado sobre cambios en las
normativas de seguridad y las mejores practicas relacionadas con los EPI.

2. Responsabilidad compartida:

o Empoderamiento del trabajador: Fomentar que cada empleado se sienta responsable

de inspeccionar y cuidar su propio equipo.
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o Supervisidn activa: Designar supervisores para realizar auditorias regulares y
garantizar que todos cumplan con las pautas establecidas.
3. Actualizacion de equipos:
o Innovacién tecnolégica: Invertir en equipos de ultima generacidon que ofrezcan mayor
comodidad, resistencia y niveles avanzados de proteccion.
o Pruebas de compatibilidad: Asegurarse de que los nuevos equipos sean compatibles
con las tareas y los riesgos especificos del lugar de trabajo.
4. Almacenamiento adecuado:
o Condiciones dptimas: Guardar los EPI en lugares secos, limpios y protegidos de la luz
solar directa, la humedad o sustancias quimicas que puedan deteriorarlos.
o Organizacion eficiente: Utilizar armarios o estanterias designadas exclusivamente para
EPI, con etiquetas claras que faciliten el acceso rapido y ordenado.
5. Cultura de prevencion:
o Promocidn de buenas practicas: Realizar campafias internas para concienciar sobre la
importancia de los EPI y las consecuencias de no utilizarlos adecuadamente.
o Reconocimientos: Implementar programas que premien a los trabajadores y equipos
gue demuestren compromiso con las medidas de seguridad.

Ejemplo practico: Una empresa de construccion instalé un sistema de almacenamiento centralizado
para los EPI, con estaciones de limpieza y revisidn rapida. Este enfoque no solo mejord la organizacion
y redujo el desgaste prematuro de los equipos, sino que también aumentd la satisfaccion de los
trabajadores al contar con herramientas siempre disponibles y en buen estado.
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7. MANTENIMIENTO Y REVISION DE PLATAFORMAS ELEVADORAS
7.1. Inspecciones periddicas y mantenimiento preventivo

Las inspecciones periddicas y el mantenimiento preventivo son actividades cruciales para garantizar
el funcionamiento seguro y eficiente de las plataformas elevadoras. Estas acciones permiten
identificar problemas potenciales y abordar fallos menores antes de que se conviertan en incidentes
graves o costosos.

1. Frecuencia de las inspecciones:
o Inspecciones diarias: Antes de cada uso, se deben realizar revisiones visuales para
detectar desgaste, fugas o anomalias en los componentes clave.
o Inspecciones semanales y mensuales: Estas deben incluir una revision mas detallada,
verificando el estado de los estabilizadores, sistemas hidraulicos y controles.
o Inspecciones anuales: Programar un mantenimiento integral que cumpla con las
recomendaciones del fabricante y las normativas legales.
2. Aspectos a revisar:
o Estructura de la plataforma: Examinar la integridad de las barandillas, la base y las
soldaduras, garantizando que no presenten grietas ni signos de corrosion.
o Sistemas hidraulicos y neumaticos: Verificar mangueras, conexiones vy cilindros en
busca de fugas o deterioro.
o Controles de seguridad: Probar botones de parada de emergencia, sensores de
inclinacion y sistemas de alarma para asegurar que funcionen correctamente.
3. Registro de las inspecciones:
o Documentar cada inspecciéon realizada, indicando los hallazgos, las reparaciones
efectuadas y las piezas reemplazadas.
o Utilizar herramientas digitales para mantener un registro centralizado que facilite el
acceso y la supervisién.

Ejemplo practico: En una inspeccién mensual, un técnico noté un desgaste significativo en los
estabilizadores. Tras realizar los ajustes y refuerzos necesarios, se evité un fallo que podria haber
provocado un vuelco.

7.2. Mantenimiento del sistema hidraulico y eléctrico

El sistema hidrdulico y eléctrico son componentes esenciales en las plataformas elevadoras. Su
mantenimiento adecuado garantiza un rendimiento 6ptimo y prolonga la vida util del equipo,
previniendo interrupciones costosas.

1. Sistema hidraulico:
o Revisidn de liquidos: Verificar el nivel y la calidad del aceite hidraulico. Reemplazarlo
regularmente segun las especificaciones del fabricante para evitar desgaste en las

piezas moviles.
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o Inspeccion de mangueras y conexiones: Detectar posibles fugas, grietas o puntos de
desgaste en las mangueras, asegurando que las conexiones estén bien selladas.

o Mantenimiento de filtros: Cambiar los filtros hidraulicos de manera periddica para
evitar obstrucciones y garantizar un flujo constante de liquidos.

2. Sistema eléctrico:

o Estado de las conexiones: Asegurarse de que los cables eléctricos no presenten
desgaste, cortocircuitos o corrosidn en los terminales.

o Revisidn de baterias: Confirmar que las baterias estén completamente cargadas, sin
fugas de acido y con terminales limpias.

o Sensores y controles: Probar todos los sensores y sistemas de alarma para garantizar
gue respondan de manera precisa en situaciones de riesgo.

Ejemplo practico: Durante una revision rutinaria del sistema hidraulico, un operador identificé
pequefias burbujas en el aceite, lo que indicaba una fuga de aire. Se realizé una reparacién inmediata,
previniendo una averia mayor.

7.3. Cuidado de las baterias y fuentes de alimentacién

El mantenimiento adecuado de las baterias y las fuentes de alimentacién es fundamental para
garantizar un suministro energético confiable. Esto no solo mejora el rendimiento de la plataforma,
sino que también reduce costos operativos a largo plazo.

1. Mantenimiento de baterias:
o Carga adecuada: Utilizar cargadores compatibles y seguir los tiempos de carga
recomendados. Evitar las sobrecargas o descargas completas para prolongar la vida util
de las baterias.
o Nivel de electrdlitos: Inspeccionar regularmente el nivel de electrélitos en las baterias
de acido-plomo. Si es necesario, rellenar con agua destilada para evitar dafios internos.
o Limpieza de terminales: Retirar la suciedad y la corrosién de las terminales utilizando
un limpiador especializado o una mezcla de bicarbonato de sodio y agua.
2. Fuentes de alimentacion eléctricas:
o Comprobar que los cables de alimentacidn estén en buen estado, sin grietas ni
desgastes visibles.
o Verificar que las conexiones a la red eléctrica sean seguras y no presenten fluctuaciones
de voltaje que puedan dafiar los sistemas internos.
3. Almacenamiento de baterias:
o Guardar las baterias en un lugar fresco, seco y ventilado, lejos de fuentes de calor o
productos quimicos corrosivos.
o Desconectar las baterias durante periodos prolongados de inactividad para evitar
descargas innecesarias y prolongar su durabilidad.
4. Prevencion de problemas:
o Realizar pruebas de carga y descarga para evaluar la capacidad de las baterias y
reemplazarlas si muestran signos de deterioro significativo.

37

Este material estd protegido por derechos de autor. Queda terminantemente prohibida su reproduccién, distribucién,
modificaciéon o uso total o parcial por cualquier medio, sin la autorizacidn previa y por escrito del titular de los derechos.




P m N

) www.fundacionprl.es

o Implementar un programa de mantenimiento especifico para las fuentes de energia,
alineado con las recomendaciones del fabricante.

Ejemplo practico: Un operador noté que la duracidon de la carga de la bateria habia disminuido
significativamente. Tras una inspeccion detallada, se descubrié acumulacién de corrosién en las
terminales. La limpieza de estas restaurd el rendimiento de la bateria, evitando su reemplazo
prematuro y ahorrando costos.

7.4. Como reportar y resolver fallos técnicos

Detectar, reportar y resolver fallos técnicos de manera eficiente es fundamental para garantizar la
seguridad, optimizar el rendimiento de las plataformas elevadoras y minimizar interrupciones en las
operaciones. Un procedimiento claro y estructurado asegura que los problemas sean abordados
rapidamente y con precision.

1. Identificacion de fallos:

o Realizar una inspeccién visual y funcional al notar cualquier problema durante la
operacion. Esto incluye revisar la estructura, los sistemas hidraulicos, eléctricos y de
control.

o Prestar especial atencion a signos como ruidos inusuales, vibraciones, pérdida de
potencia, fugas de liquidos o comportamiento erratico de los controles.

o Utilizar listas de verificacién predefinidas para evaluar cada componente y detectar
anomalias de forma sistematica.

2. Reporte inmediato:

o Informar al supervisor o al equipo de mantenimiento de manera inmediata tras
identificar un fallo, independientemente de su gravedad aparente.

o Proporcionar una descripcion detallada del problema, incluyendo:

» Los sintomas observados.

» Las circunstancias especificas en las que ocurrié el fallo (por ejemplo, altura de
operacion, carga aplicada).

» Cualquier accidn preliminar realizada por el operador.

3. Documentacion del incidente:
o Registrar el fallo en el historial de mantenimiento de la plataforma, especificando:

*» Fechay hora del incidente.

» Descripcion del problema.

= Acciones correctivas realizadas.

o Utilizar sistemas digitales o formularios estandarizados para centralizar la informacién
y facilitar el seguimiento.

4. Resolucion del problema:

o Seguir los procedimientos establecidos por el fabricante para abordar fallos menores,

como ajustes simples, reemplazo de piezas desgastadas o recarga de liquidos.
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o Para problemas mdas complejos o fallos en sistemas criticos, detener la operacién y
contactar a un técnico especializado. Esto incluye fallos en el sistema hidraulico,
sensores o controles de seguridad.

o Realizar pruebas funcionales después de las reparaciones para confirmar que el
problema se haya resuelto por completo.

Ejemplo practico: Un operador noté que la plataforma no alcanzaba su capacidad de elevacién
maxima. Tras reportar el incidente y documentarlo en el sistema, el equipo de mantenimiento
identificé que un filtro hidrdulico estaba obstruido. El reemplazo del filtro restaurd el funcionamiento
pleno del equipo, evitando demoras mayores en el proyecto.

7.5. Manejo de reparaciones menores y cuando acudir a un técnico especializado

Gestionar adecuadamente las reparaciones menores y saber cuando es necesario acudir a un técnico
especializado son habilidades clave para mantener las plataformas elevadoras en éptimas condiciones
y garantizar la seguridad del equipo.

1. Reparaciones menores:
o Ajustes simples: Realizar tareas como el tensado de correas, la lubricacidon de piezas
moviles y la revision de conexiones eléctricas flojas.
o Reemplazo de componentes: Sustituir bombillas, mangueras, filtros y otras piezas que
no requieran desensamblaje complejo.
o Limpieza preventiva: Retirar suciedad acumulada en estabilizadores, ruedas y
controles para evitar el desgaste prematuro y mejorar el rendimiento.
2. Cuando acudir a un técnico especializado:
o Fallos en sistemas criticos: Problemas en el sistema hidraulico (por ejemplo, fugas
significativas o presiéon insuficiente), eléctrico (como cortocircuitos) o de seguridad
(sensores o alarmas).
o Reparaciones complejas: Cualquier trabajo que requiera desmontaje de componentes
mayores, como cilindros hidrdulicos o motores.
o Reprogramaciéon de sistemas: Ajustes de software, calibracién electréonica o
configuracion de sensores avanzados.
3. Coordinacién con técnicos:
o Proporcionar al técnico toda la informacion recopilada sobre el fallo, incluyendo el
historial de mantenimiento y los sintomas observados.
o Facilitar el acceso a los manuales técnicos y las herramientas necesarias para realizar
la reparacion.
4. Prevencidn de reparaciones mayores:
o Programa de mantenimiento preventivo: Implementar inspecciones regulares y
seguimientos detallados para reducir la probabilidad de fallos graves.
o Capacitacion del personal: Entrenar a los operadores para identificar problemas
menores antes de que evolucionen a fallos significativos.
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Ejemplo practico: Durante una inspeccién diaria, un operador detecté una manguera hidraulica con
signos de desgaste. El equipo interno la reemplazé inmediatamente. Sin embargo, al notar un ruido
anormal en la bomba hidraulica, se contacté a un técnico especializado para realizar una revision

completa. Esta accidn preventiva evité una averia mayor que habria interrumpido las operaciones por
un tiempo considerable.
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8. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EMERGENCIA
8.1. Protocolo de actuacion en caso de emergencia

Contar con un protocolo de actuacion bien definido es esencial para minimizar riesgos, salvaguardar
la seguridad de las personas y garantizar una respuesta adecuada ante situaciones de emergencia
relacionadas con plataformas elevadoras. Este protocolo debe ser claro, accesible y practicado
regularmente por todo el personal involucrado para asegurar una respuesta eficiente.

1. Identificacidn de la emergencia:

o Reconocer rapidamente el tipo de incidente: caida de materiales, vuelco, fallo
mecdnico, cortes de energia o cualquier otra situacién peligrosa que pueda
comprometer la seguridad.

o Evaluar visualmente el entorno para determinar si existen riesgos adicionales.

o Activar las alarmas de emergencia o sistemas de notificacion automaticos si estan
disponibles.

2. Comunicacion inmediata:

o Informar al supervisor o al responsable de seguridad tan pronto como se identifique el
incidente, utilizando los canales de comunicacion predefinidos.

o Proporcionar detalles precisos sobre:

= La ubicacion exacta del incidente.
» La naturaleza del problema y las posibles personas afectadas.
» Las medidas iniciales tomadas por el operador.

3. Interrupcion de la operacion:

o Detener la plataforma elevadora de forma segura utilizando los controles de parada de
emergencia.

o Apagar cualquier fuente de energia que pueda generar riesgos adicionales, como
motores hidraulicos o eléctricos.

o Asegurarse de que no haya personas en peligro inminente antes de proceder con las
siguientes acciones.

4. Actuacion del equipo de emergencias:

o Permitir que el personal capacitado en emergencias tome el control de la situacion.

o Seguir las instrucciones del plan de emergencia establecido en la organizacidn,
asegurando una coordinacién efectiva entre los operadores y el equipo de rescate.

o Proporcionar soporte logistico si es necesario, como guiar a los servicios de emergencia
al lugar del incidente.

Ejemplo practico: Durante un fallo hidraulico en una plataforma en altura, el operador activé el botén
de parada de emergencia, notificd al supervisor e implementé las primeras medidas de seguridad,
como evacuar el area circundante. Gracias a la aplicacién del protocolo, se evité un accidente grave y
se redujeron los tiempos de respuesta.

8.2. Caidas, vuelcos y otros incidentes comunes
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Los incidentes mas comunes asociados al uso de plataformas elevadoras incluyen caidas desde altura,
vuelcos de la maquinaria y fallos en los sistemas de seguridad. Una preparacién adecuada y una
respuesta rapida pueden mitigar las consecuencias de estos eventos, protegiendo tanto a las personas
como al equipo.

1. Prevencidn de caidas:
o Utilizar arneses de seguridad correctamente anclados a puntos de anclaje certificados.
o Asegurarse de que las barandillas y protecciones de la plataforma estén en perfecto
estado, sin piezas sueltas o dafiadas.
o Evitar movimientos bruscos o sobrecargar la plataforma con herramientas o
materiales.
2. Prevencion de vuelcos:
o Inspeccionar la estabilidad del terreno antes de operar la plataforma, identificando
posibles desniveles o zonas fangosas.
o No exceder la capacidad maxima de carga permitida por el fabricante.
o Usar estabilizadores adicionales en terrenos con inclinaciones pronunciadas.
3. Respuesta en caso de incidente:
o Detener de inmediato todas las operaciones y activar los sistemas de parada de
emergencia.
o Asistir a las personas afectadas sin moverlas, salvo que exista un peligro inminente
como fuego o derrumbes.
o Notificar a los servicios de emergencia y proporcionar detalles precisos sobre el
incidente y el estado de los involucrados.
4. Investigacion posterior:
o Realizar un analisis detallado del incidente para identificar sus causas raiz y proponer
medidas preventivas que eviten su repeticién.
o Documentar todos los hallazgos en un informe oficial que pueda ser revisado por las
autoridades competentes.

Ejemplo practico: En un incidente donde una plataforma volcé debido a un terreno inestable, el
operador activo el sistema de parada y reportd el evento al equipo de mantenimiento. La evaluacién
posterior revelé que no se habia realizado una inspeccién del terreno antes de operar, lo que llevd a
la implementacién de nuevos protocolos de verificacion.

8.3. Evacuacion segura de la plataforma elevadora

La evacuacién segura de una plataforma elevadora es crucial para proteger la vida de los operadores
y reducir el impacto de una emergencia. Un plan de evacuacién bien estructurado garantiza que todos
los involucrados puedan abandonar el area de peligro de manera ordenada y eficiente.

1. Preparacion previa:
o Capacitar a todos los operadores en los procedimientos de evacuacién, incluyendo el
uso de sistemas de descenso manual y equipos de rescate.
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o Mantener los equipos de seguridad, como arneses y cuerdas de rescate, en condiciones
6ptimas y facilmente accesibles.
2. Pasos para una evacuacion segura:
o Activar el botén de parada de emergencia para inmovilizar la plataforma y garantizar
la seguridad del entorno inmediato.
o Utilizar los sistemas de descenso de emergencia integrados en la plataforma, como
manivelas hidrdulicas o mecanismos de liberacion controlada.
o Priorizar la evacuacién de personas con lesiones o en situacién de mayor riesgo.
3. Coordinacion con los servicios de emergencia:
o Proporcionar a los equipos de rescate informacidon detallada sobre el incidente,
incluyendo el nimero de personas involucradas y su estado.
o Garantizar un acceso despejado y seguro para los vehiculos de emergencia y personal
de apoyo.
4. Revision posterior a la evacuacion:
o Evaluar la eficacia del procedimiento de evacuacion y realizar ajustes si se identifican
areas de mejora.
o Documentar los pasos seguidos durante la emergencia para generar aprendizajes
organizacionales.

Ejemplo practico: Durante un corte de energia en una plataforma en altura, el operador utilizé un
sistema de descenso manual para evacuar a un compariero que estaba atrapado. Ambos pudieron
abandonar la plataforma de manera segura gracias a la correcta aplicacion del protocolo vy al
mantenimiento adecuado del equipo de rescate.

8.4. Primeros auxilios basicos en caso de accidente

Proporcionar primeros auxilios basicos de manera oportuna y adecuada puede marcar una diferencia
significativa en la supervivencia y recuperacién de las victimas de accidentes. Los operadores y el
personal cercano deben estar preparados para actuar con rapidez y confianza ante situaciones criticas.

1. Evaluacion inicial:

o Seguridad del entorno: Antes de acercarse a la victima, evaluar que el area sea segura
para evitar mas lesiones.

o Estado de la victima: Verificar si la persona esta consciente, respira y tiene pulso. Esto
permite priorizar las acciones a tomar.

o Observacion de heridas visibles: Identificar signos de sangrado, fracturas o
deformaciones que puedan requerir atencién inmediata.

2. Atencién inmediata:

o Hemorragias: Aplicar presidon directa sobre la herida con un pafio limpio para detener
el sangrado. Si es necesario, usar un torniquete como ultimo recurso y documentar la
hora de aplicacion.

o Fracturas: Inmovilizar la extremidad afectada utilizando tablillas, cartones o cualquier
material improvisado, asegurandose de no mover la zona lesionada.
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o Estado de shock: Mantener a la persona cdmoda y abrigada, evitando movimientos
bruscos. Reasegurar verbalmente a la victima para reducir su nivel de estrés.
3. Reanimacidn cardiopulmonar (RCP):
o Inicio de maniobras: Si la persona no respira y no tiene pulso, iniciar RCP
inmediatamente.
= Realizar 30 compresiones toracicas a un ritmo de 100-120 por minuto.
= Alternar con 2 insuflaciones de aire, asegurandose de que el pecho se eleve.
o Uso de desfibrilador externo automatico (DEA): Si estd disponible, seguir las
instrucciones del dispositivo para restablecer el ritmo cardiaco.
4. Solicitud de ayuda profesional:
o Llamar a los servicios de emergencia proporcionando informacidon clara y detallada
sobre:
= Ubicacion exacta del incidente.
= Estado de la victima y medidas tomadas.
o Asegurarse de que alguien esté disponible para guiar a los paramédicos hasta el lugar
exacto del accidente.
5. Monitoreo continuo:
o Permanecer con la victima hasta que lleguen los servicios de emergencia, observando
cualquier cambio en su estado.
o Proteger a la persona del frio, calor excesivo u otros elementos ambientales que
puedan agravar su condicion.

Ejemplo practico: Tras una caida desde la plataforma, un operador detuvo una hemorragia aplicando
presién directa y estabilizdé una posible fractura en la pierna con tablillas improvisadas. Durante la
espera de los paramédicos, se asegurd de mantener a la victima tranquila y en un lugar seguro,
facilitando un rescate eficaz.

8.5. Registro y notificacion de incidentes laborales

El registro y la notificacion adecuada de los incidentes laborales son vitales para garantizar el
cumplimiento normativo, prevenir accidentes futuros y mejorar la seguridad en el entorno de trabajo.
Estos procedimientos también permiten evaluar y fortalecer las medidas de prevencion.

1. Documentacion del incidente:
o Detalles basicos: Registrar la fecha, hora, lugar del incidente y el tipo de accidente
ocurrido.
o Descripcion completa: Incluir un relato detallado de los hechos, indicando factores
contribuyentes y las condiciones del entorno.
o Testigos: Recopilar declaraciones de personas presentes en el momento del incidente
y, Si es posible, acompafiarlas con fotografias o diagramas que ilustren la situacién.
2. Notificacidn a las autoridades:
o Cumplimiento normativo: Informar del incidente a las entidades regulatorias segun los
requisitos legales aplicables.
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o Cooperacion total: Proporcionar acceso a registros de mantenimiento, capacitacidon y
antecedentes relacionados con el equipo y el personal involucrado.

o Informe interno: Comunicar el incidente al departamento de seguridad y salud
ocupacional para su analisis y seguimiento.

3. Andlisis del incidente:

o Investigacion de causas: Identificar las causas raiz mediante la revisidon del equipo, los
procedimientos y las acciones realizadas por los trabajadores.

o Medidas correctivas: Proponer e implementar soluciones que aborden las fallas
identificadas, como mejoras en el mantenimiento, actualizacion de protocolos o
capacitacion adicional.

4. Seguimiento y mejora continua:

o Revisidon de medidas: Supervisar la aplicacién de las acciones correctivas y evaluar su
eficacia.

o Capacitacion renovada: Organizar sesiones de formacién para todo el personal,
centradas en la prevencién de accidentes y el cumplimiento de las nuevas medidas de
seguridad.

o Registro centralizado: Mantener un archivo organizado y accesible que documente
todos los incidentes y las acciones tomadas.

5. Comunicar lecciones aprendidas:

o Compartir los hallazgos del incidente con todo el personal para generar conciencia y
fomentar una cultura de seguridad.

o Incorporar las lecciones aprendidas en los planes de prevencion y las evaluaciones de
riesgos laborales.

Ejemplo practico: Tras un incidente de vuelco, se descubrié que el operador no habia realizado una
inspeccion adecuada del terreno antes de comenzar la operacién. Este hallazgo llevd a la
implementacién de un protocolo obligatorio de verificacion del terreno, reduciendo
significativamente el riesgo de accidentes similares en el futuro.
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9. BUENAS PRACTICAS PARA LA OPERACION EFICIENTE
9.1. Optimizacion del uso de la plataforma elevadora

La optimizacién del uso de una plataforma elevadora no solo aumenta la productividad, sino que
también reduce costos operativos y prolonga la vida util del equipo. Para lograrlo, es fundamental
implementar estrategias que aborden desde la planificacion inicial hasta el seguimiento continuo del
rendimiento del equipo y los operadores.

1. Planificacion previa:
o Determinar las tareas especificas a realizar y establecer un cronograma detallado que
maximice el tiempo de operaciéon y minimice interrupciones.
o ldentificar y organizar con antelaciéon los materiales, herramientas y accesorios
necesarios para la operacion.
o Evaluar las condiciones del terreno, incluyendo inclinacién, firmeza y posibles
obstaculos, asi como las restricciones del espacio de trabajo.
2. Capacitacion del personal:
o Garantizar que los operadores estén debidamente capacitados no solo en el uso del
equipo, sino también en el reconocimiento de riesgos y la resolucidn de problemas.
o Organizar entrenamientos periddicos para actualizar al personal sobre nuevas
funciones, tecnologias y buenas practicas.
o Incentivar una cultura de aprendizaje continuo que fomente la mejora constante en la
operacion.
3. Uso adecuado de la capacidad:
o Respetar estrictamente los limites de carga especificados por el fabricante, evitando
riesgos de sobrecarga que puedan comprometer la estabilidad y la seguridad.
o Distribuir el peso de manera uniforme sobre la plataforma para evitar inclinaciones o
desequilibrios.
o Realizar inspecciones frecuentes para garantizar que el equipo esté en condiciones
Optimas antes y durante su uso.
4. Seguimiento del rendimiento:
o Monitorear el desempefio de los operadores y del equipo para identificar dreas de
mejora.
o Utilizar sistemas digitales de gestidn para registrar tiempos de operacién, consumo de
energia y posibles interrupciones.

Ejemplo practico: Antes de una operacion de mantenimiento en altura, el equipo planifico las tareas
en detalle, asegurd la disponibilidad de las herramientas y verificé la estabilidad del terreno. Gracias
a esta preparacion, se completo el trabajo en un 25% menos de tiempo y sin incidentes.

9.2. Evitar errores comunes durante la operacion
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Los errores operativos son una de las causas mas frecuentes de accidentes y fallos técnicos en el uso
de plataformas elevadoras. Prevenirlos mediante la identificacién de riesgos y la aplicaciéon de
medidas preventivas garantiza una operacién mas segura y eficiente.

1. Errores relacionados con la estabilidad:
o No verificar la nivelacion del terreno antes de operar, lo que puede llevar a vuelcos
peligrosos.
o Operar la plataforma en superficies resbaladizas, inclinadas o inestables sin utilizar los
estabilizadores adecuados.
2. Errores relacionados con la carga:
o Exceder la capacidad maxima permitida, lo que puede sobrecargar los componentes
del equipo y comprometer la seguridad.
o Descuidar la fijacién de herramientas o materiales en la plataforma, provocando caidas
o desestabilizaciones.
3. Errores relacionados con los controles:
o Manipular los controles de forma brusca o sin familiarizacién adecuada con su
funcionamiento.
o lgnorar las sefales de advertencia o alarmas emitidas por el equipo, como indicadores
de sobrecarga o inclinacién excesiva.
4. Errores de comunicacion:
o Falta de coordinacion efectiva entre los operadores y el personal en tierra, lo que
puede generar confusion y riesgos.
o No utilizar dispositivos de comunicacion o sefiales manuales en entornos ruidosos, lo
que dificulta la transmisidn de instrucciones.
5. Revisidn y aprendizaje posterior:
o Documentar los errores ocurridos y analizar sus causas para implementar medidas
correctivas.
o Compartir las lecciones aprendidas con todo el equipo para evitar la repeticion de los
mismos problemas.

Ejemplo practico: Durante una operacion en un almacén, un operador no nivelé correctamente la
plataforma antes de elevarla. Esto causé una inclinacion peligrosa que requirio detener la operacion.
Tras el incidente, se establecié un protocolo obligatorio de verificacién que redujo significativamente
el riesgo de fallos similares.

9.3. Manejo eficiente del equipo en diferentes entornos de trabajo

El manejo eficiente de las plataformas elevadoras en diversos entornos es esencial para garantizar
resultados dptimos y adaptarse a las condiciones especificas de cada lugar. Este enfoque no solo
mejora la seguridad, sino que también optimiza el rendimiento general del equipo.

1. Entornos cerrados:
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o Utilizar plataformas compactas con radio de giro reducido para maniobrar en espacios
estrechos y minimizar dafios a la infraestructura.
o Verificar que haya ventilacion adecuada si se emplean equipos de combustion, para
prevenir la acumulacidn de gases toxicos.
o Proteger las superficies del suelo, como baldosas o madera, utilizando ruedas
especiales o cobertores que eviten dafios.
2. Entornos exteriores:
o Evaluar las condiciones climaticas antes de operar, evitando el uso del equipo en caso
de vientos fuertes, lluvias intensas o nevadas.
o Seleccionar modelos disefiados para terrenos irregulares que incluyan estabilizadores
avanzados y neumaticos todoterreno.
o Proteger al operador con ropa adecuada y equipos contra las inclemencias del tiempo.
3. Alturas extremas:
o Garantizar que el equipo esté disefiado para operar a grandes alturas, verificando la
estabilidad y la resistencia de la estructura.
o Realizar inspecciones adicionales de los sistemas de seguridad, como sensores de
inclinacion, frenos y alarmas de sobrecarga.
o Limitar el niUmero de operadores en la plataforma para reducir riesgos.
4. Entornos compartidos:
o Coordinar con otros equipos de trabajo para evitar interferencias, como el cruce de
rutas o el uso simultaneo de espacios limitados.
o Delimitar claramente las areas de operacion con barreras fisicas y sefializacidn visible.
o Implementar horarios escalonados para las actividades, reduciendo conflictos entre
equipos.
5. Supervision constante:
o Designar un supervisor que evalle las condiciones del entorno y garantice el
cumplimiento de los protocolos.
o Ajustar las estrategias de manejo segun las necesidades especificas de cada operacién.

Ejemplo practico: En una obra al aire libre con terreno inclinado, se seleccioné una plataforma
todoterreno equipada con estabilizadores avanzados y neumaticos especiales. Este enfoque permitio
realizar tareas complejas con seguridad y sin interrupciones, incluso bajo condiciones desafiantes.

9.4. Mejora continua en la operacién diaria

La mejora continua en la operacion diaria de plataformas elevadoras se basa en la implementacion de
practicas que fomenten la seguridad, la eficiencia y el aprendizaje constante de los operadores. Este
enfoque asegura que las actividades se realicen de manera sostenible, con menores riesgos y con una
adaptabilidad creciente a los cambios del entorno laboral.

1. Evaluacioén diaria:
o Realizar inspecciones al inicio y final de cada turno, evaluando el estado mecdanico y la
integridad estructural del equipo.
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o Documentar los hallazgos en registros digitales o manuales, asegurandose de que los
problemas detectados sean priorizados y corregidos antes de continuar con las
operaciones.

o Utilizar listas de verificacion estandarizadas para asegurar que no se pasen por alto
componentes clave, como frenos, estabilizadores y controles.

2. Capacitacién continua:

o Disefiar programas de capacitacidn personalizada que incluyan simulaciones avanzadas
de situaciones criticas, como fallos mecanicos o emergencias climaticas.

o Incorporartecnologias modernas, como simuladores virtuales, para que los operadores
puedan practicar sin riesgo para el equipo o para ellos mismos.

o Promover certificaciones adicionales para los operadores, garantizando que estén al
dia con las normativas y mejores practicas del sector.

3. Retroalimentacion constante:

o Fomentarreuniones semanales o quincenales en las que los operadores compartan sus
experiencias, éxitos y preocupaciones relacionadas con las operaciones.

o Crear sistemas andénimos de sugerencias para que los empleados puedan proponer
mejoras sin inhibiciones.

o Evaluar las recomendaciones recibidas e implementar las que contribuyan a mejorar la
seguridad y la eficiencia.

4. Uso de indicadores de rendimiento:

o Medir la eficiencia operacional mediante indicadores clave como la duracién promedio
de las tareas, la frecuencia de incidentes y el consumo de recursos energéticos.

o Analizar los datos recolectados para detectar patrones de uso excesivo o ineficiente del
equipo.

o Establecer metas mensuales o trimestrales para mejorar el rendimiento global de las
operaciones.

5. Fomentar una cultura de mejora continua:

o Reconocer y recompensar a los operadores que demuestren compromiso con la
seguridad y la eficiencia.

o Crearincentivos para el desarrollo de ideas innovadoras que optimicen las operaciones
diarias.

Ejemplo practico: Una empresa de logistica implementd sesiones semanales de retroalimentacion con
los operadores de plataformas elevadoras. Esto permitié identificar patrones en los incidentes
menores y desarrollar un protocolo actualizado que redujo el tiempo de inactividad en un 25%.
Ademas, introdujeron premios trimestrales para los equipos con mejores desempeiios, motivando a
los operadores a ser mas diligentes.

9.5. Eficiencia y sostenibilidad en el uso de plataformas

Lograr un uso eficiente y sostenible de las plataformas elevadoras contribuye no solo a la reduccion
de costos operativos, sino también al cuidado del medio ambiente, la mejora de las condiciones
laborales y el cumplimiento de normativas ambientales cada vez mas estrictas.
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1. Reduccidn del consumo de energia:
o Adoptar plataformas eléctricas o hibridas que ofrezcan una mayor eficiencia energética
en comparacién con los modelos de combustién interna.
o Configurar los equipos para que entren en modo de ahorro de energia cuando no estén
en uso, reduciendo el consumo innecesario.
o Implementar auditorias energéticas regulares para identificar y corregir puntos de
ineficiencia.
2. Mantenimiento ecolégico:
o Sustituir lubricantes y fluidos tradicionales por alternativas biodegradables y menos
contaminantes.
o Establecer protocolos para la recoleccion y disposicion adecuada de residuos
peligrosos, como baterias usadas o aceites contaminados.
o Implementar estaciones de mantenimiento disefiadas para minimizar derrames y fugas
durante las reparaciones.
3. Optimizacion de rutas y tiempos:
o Planificar con antelacién las rutas de las plataformas dentro de las instalaciones para
evitar desplazamientos innecesarios.
o Utilizar tecnologias de gestiéon de flotas que permitan monitorear y optimizar el
movimiento de los equipos.
o Coordinar las actividades entre diferentes areas para minimizar esperas o tiempos
muertos durante la operacién.
4. Cuidado de la salud del operador:
o Implementar pausas programadas durante los turnos para prevenir la fatiga y
garantizar que los operadores mantengan altos niveles de concentracion.
o Proveer equipos de proteccidn ergonémicos, como asientos ajustables y controles
accesibles, para reducir el desgaste fisico a largo plazo.
o Realizar evaluaciones médicas periddicas para asegurarse de que los operadores estén
en condiciones éptimas para desempeiiar sus funciones.
5. Promocién de una cultura sostenible:
o Sensibilizar al personal sobre la importancia de reducir el impacto ambiental mediante
campaias internas y materiales educativos.
o Implementar programas de reciclaje y reutilizacién dentro de las instalaciones,
abarcando desde materiales de oficina hasta componentes de equipos.
o Reconocer y premiar las iniciativas individuales o de equipo que generen ahorros
energéticos o reduzcan la huella de carbono.

Ejemplo practico: Una organizacién industrial reemplazo sus plataformas de combustién interna por
modelos eléctricos, logrando una reduccién del 30% en costos energéticos y disminuyendo
significativamente las emisiones de carbono en sus instalaciones. Ademads, adoptaron lubricantes
biodegradables y establecieron un programa de capacitacién sobre sostenibilidad, lo que mejord la
conciencia ambiental de todo el equipo.
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