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1. INTRODUCCIÓN AL MÉTODO SINGAPUR Y AL ROL DEL EDUCADOR 

1.1. Objetivos del curso y competencias a desarrollar 

El curso sobre el Método Singapur tiene como finalidad formar a docentes y profesionales de la 

educación en el uso de una metodología didáctica innovadora y eficaz, centrada en la comprensión 

profunda y significativa de las matemáticas desde las primeras etapas escolares. Este enfoque, 

originado en Singapur y adoptado por numerosos países con altos niveles de rendimiento académico, 

busca fomentar en los estudiantes un pensamiento lógico, crítico y flexible. A través de experiencias 

concretas, representaciones visuales y uso de símbolos, el alumnado desarrolla una comprensión 

estructurada que le permite aplicar los conocimientos matemáticos en diferentes contextos de la vida 

real. 

El curso tiene como propósito brindar a los participantes herramientas pedagógicas sólidas para 

planificar, ejecutar y evaluar clases de matemáticas que sigan una progresión clara y coherente. Se 

trabajará con el modelo CPA (Concreto-Pictórico-Abstracto), base del método, y se abordarán 

estrategias para adaptar la enseñanza a diversos ritmos y estilos de aprendizaje. Asimismo, se 

explorará cómo utilizar materiales didácticos manipulativos, tecnología educativa, evaluación 

formativa y el pensamiento visual como pilares del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Competencias clave a desarrollar: 

• Diseño de sesiones didácticas estructuradas: Saber organizar las clases siguiendo el modelo 

CPA, avanzando de lo concreto a lo simbólico, y asegurando que los estudiantes comprendan 

cada etapa antes de pasar a la siguiente. 

• Dominio de estrategias visuales y manipulativas: Utilizar de manera eficaz herramientas 

como regletas, bloques, tarjetas, dibujos y diagramas para ilustrar conceptos matemáticos y 

resolver problemas de forma clara y visual. 

• Fomento del razonamiento matemático: Estimular el pensamiento lógico mediante preguntas 

abiertas, situaciones problemáticas reales y el desarrollo de estrategias de solución variadas. 

• Evaluación formativa y adaptativa: Emplear la observación sistemática, la retroalimentación 

constante y evaluaciones dinámicas para valorar el proceso de aprendizaje y ajustarlo según 

las necesidades del grupo. 

• Uso de recursos tecnológicos y digitales: Incorporar plataformas educativas, simuladores 

interactivos y materiales en línea para fortalecer el aprendizaje autónomo y colaborativo 

dentro y fuera del aula. 

• Promoción de la participación activa y el aprendizaje cooperativo: Fomentar un clima de aula 

en el que los alumnos compartan ideas, se escuchen mutuamente y construyan juntos el 

conocimiento matemático. 

Ejemplo práctico: Un docente introduce el concepto de multiplicación presentando a los alumnos 

pequeños bloques que agrupa en conjuntos. Después, les pide que representen los grupos mediante 

dibujos, observando las cantidades. Finalmente, los guía para que escriban la operación numérica 
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correspondiente. Esta progresión del objeto al dibujo y del dibujo al símbolo ayuda a que los 

estudiantes comprendan el sentido lógico de multiplicar como una suma repetida, más allá de 

memorizar la tabla. 

1.2. Fundamentos del Método Singapur: del concreto al abstracto 

El Método Singapur se basa en una premisa pedagógica clave: los niños aprenden mejor cuando 

construyen el conocimiento partiendo de la experiencia. Por ello, este enfoque promueve un tránsito 

ordenado y significativo desde la manipulación de objetos reales hacia la comprensión de conceptos 

abstractos. Esta progresión se resume en el modelo CPA (Concreto-Pictórico-Abstracto), que 

estructura la enseñanza en tres niveles integrados. 

Etapas clave del modelo CPA: 

• Concreta: En esta fase, los estudiantes exploran los conceptos utilizando materiales tangibles 

como bloques, cuentas, cubos, regletas o tarjetas. El contacto directo con objetos facilita la 

interiorización de operaciones básicas como sumar, restar, multiplicar o dividir, así como 

conceptos más complejos como fracciones o proporciones. 

• Pictórica: Una vez que el alumno ha experimentado con objetos reales, se le invita a 

representar esas experiencias mediante imágenes, esquemas, diagramas de barras o líneas 

numéricas. Esta etapa es fundamental para establecer un puente entre lo sensorial y lo 

simbólico. 

• Abstracta: En esta fase, los alumnos trabajan con la notación matemática formal: números, 

operaciones, símbolos, fórmulas. Al llegar aquí, ya han construido una base sólida que les 

permite comprender con sentido lo que representan los signos y reglas matemáticas. 

Este modelo evita que los niños se enfrenten prematuramente a fórmulas o algoritmos que no 

entienden, previniendo errores por mecanización sin comprensión y fomentando aprendizajes 

duraderos. 

Principios complementarios del método: 

• Resolución de problemas reales: El planteamiento de situaciones cercanas a la vida cotidiana 

ayuda a que el alumno relacione la matemática con el mundo que lo rodea. 

• Desarrollo del pensamiento algebraico desde edades tempranas: Se introducen patrones, 

relaciones numéricas y estructuras que preparan al alumno para contenidos más abstractos 

en etapas posteriores. 

• Fomento de la metacognición: Se promueve que el estudiante reflexione sobre cómo piensa 

y resuelve, compartiendo sus estrategias y aprendiendo de sus errores. 

• Trabajo colaborativo y exploración activa: El aprendizaje se da a través del diálogo, el 

intercambio de ideas y la experimentación conjunta. 
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Ejemplo práctico: En una clase de segundo grado, la maestra enseña la suma llevando mediante cubos 

de colores. Luego, los alumnos dibujan las torres de cubos y discuten cuántos deben añadir o quitar 

para llegar a cierto número. Finalmente, escriben las operaciones en papel. Al seguir esta secuencia, 

los niños entienden qué significa “llevar” en una suma y por qué ocurre, lo que les da seguridad al 

enfrentar ejercicios más complejos. 

1.3. Roles y funciones del educador en la enseñanza con este enfoque 

El rol del educador en el Método Singapur va más allá de ser transmisor de contenidos. Se convierte 

en un guía del proceso de descubrimiento, un facilitador del pensamiento lógico y un promotor de la 

autonomía intelectual. El docente diseña experiencias de aprendizaje significativas, ajustadas al nivel 

del grupo, y acompaña a los estudiantes en la construcción de su propio conocimiento. 

Este enfoque exige del educador habilidades pedagógicas refinadas, capacidad de observación, 

dominio de los recursos CPA y sensibilidad para detectar las barreras de aprendizaje que pueden 

enfrentar sus alumnos. También requiere una actitud flexible y una disposición constante a la mejora 

continua. 

Funciones principales del educador: 

• Facilitador del pensamiento: Plantea preguntas que estimulen la reflexión (“¿Por qué crees 

que esto sucede?”, “¿Podrías resolverlo de otra manera?”), guía sin imponer soluciones y crea 

espacios para el análisis colectivo. 

• Diseñador de entornos de aprendizaje efectivos: Prepara materiales adecuados, organiza 

actividades en secuencia lógica y promueve un ambiente inclusivo y respetuoso. 

• Evaluador formativo: Observa el progreso de cada alumno, documenta los procesos de 

resolución, identifica errores comunes y ofrece una retroalimentación que impulse el 

aprendizaje. 

• Fomentador del aprendizaje cooperativo: Propicia el trabajo en pareja o en grupo, estimula 

el diálogo entre iguales y utiliza estrategias que promuevan la escucha activa y la colaboración. 

• Adaptador del ritmo y nivel del grupo: Reconoce los distintos ritmos de aprendizaje, ajusta 

las actividades según el nivel de cada alumno y ofrece retos adecuados para potenciar sus 

capacidades. 

• Promotor de la conexión entre lo concreto y lo simbólico: Acompaña al alumno en el paso 

gradual del material al dibujo y del dibujo al símbolo, asegurando que el aprendizaje tenga 

sentido en cada etapa. 

Ejemplo práctico: Una profesora nota que algunos estudiantes tienen dificultades para comprender 

la división. En lugar de explicar la regla directamente, les entrega fichas y les propone distribuirlas en 

grupos iguales. Los alumnos cuentan, manipulan y luego dibujan lo que han hecho. A partir de ahí, 

escriben la operación matemática. Durante la actividad, la maestra escucha atentamente, pregunta 

cómo llegaron a la respuesta y refuerza las estrategias que les funcionaron. Este proceso permite que 

los niños descubran el concepto de división por sí mismos y lo apliquen con mayor seguridad. 
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1.4. Diferencias entre el método Singapur y otros enfoques de matemáticas 

El método Singapur se diferencia ampliamente de otros enfoques de enseñanza de las matemáticas 

por su enfoque progresivo, reflexivo y centrado en la comprensión profunda del contenido. Este 

método no solo se basa en la adquisición de conocimientos, sino en la construcción activa del 

pensamiento matemático a través de experiencias concretas y representaciones visuales. A diferencia 

de métodos tradicionales, que priorizan la memorización mecánica y la ejecución de algoritmos, el 

método Singapur pone el foco en comprender el porqué de los procedimientos antes que en su 

repetición. 

Principales diferencias con respecto a otros enfoques: 

• Enfoque CPA (Concreto-Pictórico-Abstracto): Una de las características más distintivas del 

método Singapur es su estructura CPA, que guía a los alumnos a través de una secuencia 

progresiva: primero experimentan con materiales concretos, luego representan visualmente 

lo aprendido mediante dibujos y diagramas, y finalmente aplican el lenguaje simbólico y 

abstracto. Esta transición estructurada ayuda a que los estudiantes comprendan realmente el 

significado de los conceptos matemáticos y desarrollen confianza para aplicarlos en nuevos 

contextos. 

• Resolución de problemas como eje central: A diferencia de otros enfoques que se centran en 

ejercicios mecánicos y repetitivos, el método Singapur utiliza problemas reales, 

contextualizados y desafiantes que promueven el análisis, la toma de decisiones y el desarrollo 

de diversas estrategias para resolverlos. Los alumnos no solo aplican lo aprendido, sino que 

reflexionan sobre los procesos utilizados. 

• Importancia del lenguaje y la explicación: En lugar de simplemente escribir resultados, los 

estudiantes son alentados a explicar cómo piensan, justificar sus respuestas y compartir sus 

estrategias con sus compañeros. Esta práctica fortalece la metacognición, mejora la 

comunicación oral y ayuda a consolidar el aprendizaje. 

• Visualización y modelos gráficos: El uso de representaciones visuales como diagramas de 

barras, líneas numéricas, esquemas y modelos pictóricos es esencial para facilitar la 

comprensión de problemas complejos. Estas herramientas permiten que los alumnos 

descompongan la información, encuentren relaciones y organicen sus ideas antes de aplicar la 

operación correspondiente. 

• Secuencia cuidadosamente estructurada: El método Singapur presenta los contenidos de 

manera gradual, construyendo nuevos conocimientos sobre aprendizajes previos sólidos. A 

diferencia de otros métodos donde se introducen múltiples conceptos a la vez, aquí se prioriza 

la calidad de la comprensión, evitando confusiones y asegurando una base firme. 

• Atención a la diversidad del aula: El enfoque Singapur propone adaptaciones según el ritmo y 

nivel de comprensión de cada estudiante. El uso de material concreto y el enfoque visual 

benefician especialmente a aquellos que necesitan reforzar su pensamiento lógico o su 

comprensión verbal. 
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Ejemplo práctico: En un enfoque tradicional, se enseña la multiplicación pidiendo a los alumnos que 

memoricen las tablas sin explicar su significado. En el método Singapur, el docente propone una 

situación en la que los alumnos deben repartir objetos en grupos iguales, como lápices o fichas. Luego, 

los alumnos dibujan lo sucedido y lo expresan en forma de operación. De esta forma, entienden que 

multiplicar significa sumar grupos iguales, construyendo una base conceptual sólida que facilitará su 

aprendizaje futuro. 

1.5. Coordinación con familias, centros educativos y plataformas virtuales 

El éxito en la implementación del método Singapur no depende únicamente del docente, sino 

también de una coordinación eficaz entre las familias, el centro educativo y el uso adecuado de 

recursos digitales. Esta colaboración permite crear una red de apoyo que fortalece el aprendizaje 

dentro y fuera del aula, promoviendo la coherencia metodológica y el acompañamiento continuo del 

proceso educativo. 

Relación con las familias: 

• Informar de forma clara y accesible a los padres sobre las bases del método Singapur, 

destacando la importancia de la comprensión, la exploración y el trabajo con materiales 

manipulativos en casa. 

• Proporcionar ejemplos de actividades sencillas y juegos numéricos que las familias puedan 

realizar junto a los niños para reforzar el aprendizaje de manera lúdica. 

• Fomentar una actitud positiva hacia las matemáticas en el hogar, valorando no solo el 

resultado final, sino el proceso de razonamiento, la perseverancia y la búsqueda de estrategias. 

• Realizar talleres o reuniones informativas donde se compartan ejemplos prácticos y se 

resuelvan dudas sobre la metodología. 

Coordinación con centros educativos: 

• Establecer una planificación pedagógica conjunta entre los distintos niveles y docentes del 

centro, con el fin de mantener la coherencia y progresión de los contenidos en toda la etapa 

escolar. 

• Promover formaciones internas sobre la aplicación del método, el uso del modelo CPA, la 

integración de materiales y la evaluación basada en la observación del proceso. 

• Crear espacios de evaluación formativa donde se analicen los avances, dificultades y posibles 

mejoras en la práctica docente. 

• Fomentar la comunicación fluida entre docentes de distintas áreas para integrar las 

matemáticas con otras materias y proyectos transversales. 

Uso de plataformas virtuales: 

• Incorporar recursos digitales interactivos que permitan a los estudiantes trabajar con 

representaciones visuales, ejercicios manipulativos y simulaciones de problemas matemáticos. 
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• Ofrecer actividades virtuales para reforzar los contenidos trabajados en clase, permitiendo que 

los estudiantes practiquen de forma autónoma en casa. 

• Utilizar plataformas educativas para compartir con las familias ejemplos de actividades, 

tutoriales, videos explicativos, materiales imprimibles y guías para el acompañamiento. 

• Facilitar espacios de consulta, foros de intercambio y canales de retroalimentación entre 

docentes, estudiantes y familias, fortaleciendo la comunidad educativa. 

Ejemplo práctico: Un profesor propone en clase resolver un problema de comparación usando el 

diagrama de barras. Después de resolverlo colectivamente, invita a las familias a ingresar a una 

plataforma educativa donde pueden ver un video que explica la misma estrategia, junto con 

actividades similares para practicar en casa. Los estudiantes completan las tareas con ayuda de sus 

padres, refuerzan lo aprendido y pueden consultar dudas en el foro de la plataforma. Así, se construye 

un entorno de aprendizaje ampliado que conecta la escuela con el hogar y potencia la comprensión 

matemática. 
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2. LEGISLACIÓN Y NORMATIVA APLICABLE 

2.1. Normativa educativa vigente en educación matemática y digital 

El Método Singapur, ampliamente reconocido por su enfoque práctico y visual en la enseñanza de las 

matemáticas, se alinea con los principios establecidos en la normativa educativa vigente en España. 

Esta normativa regula los contenidos curriculares, las metodologías de enseñanza y la incorporación 

de la competencia digital en el proceso de aprendizaje. Su objetivo es garantizar una educación 

integral que promueva el pensamiento lógico, la capacidad de resolver problemas, la comprensión 

profunda y el uso significativo de herramientas digitales. 

Aspectos clave de la normativa: 

• Currículo oficial y competencias clave: La LOMLOE establece un marco de competencias clave 

entre las que se incluyen la competencia matemática y la competencia digital. En este sentido, 

el Método Singapur se adapta perfectamente, ya que fomenta un aprendizaje progresivo 

desde lo concreto hasta lo abstracto, desarrollando habilidades de razonamiento lógico, 

resolución de problemas y pensamiento computacional, pilares esenciales de las matemáticas 

modernas. 

• Metodologías activas y significativas: La normativa educativa anima al uso de metodologías 

activas que sitúen al alumno en el centro del aprendizaje. El enfoque CPA (concreto, pictórico 

y abstracto) del Método Singapur fomenta la manipulación de materiales, la visualización de 

conceptos y la expresión simbólica, facilitando una comprensión profunda. Además, se 

promueve el trabajo cooperativo, la experimentación y el aprendizaje basado en proyectos. 

• Desarrollo de la competencia digital: Las nuevas tecnologías deben incorporarse de forma 

responsable y pedagógica. En el contexto del Método Singapur, esto implica el uso de 

aplicaciones, juegos interactivos, plataformas digitales de práctica y evaluación, así como 

pizarras digitales para representar problemas y esquemas visuales. La normativa defiende que 

el uso de tecnología debe estar vinculado al desarrollo de aprendizajes clave, no ser un fin en 

sí mismo. 

• Evaluación continua y formativa: El modelo evaluativo actual valora el proceso más que el 

resultado. El Método Singapur ofrece una evaluación constante mediante ejercicios 

secuenciales, pruebas formativas, retroalimentación individualizada y autoevaluación del 

alumno. Se valoran las estrategias empleadas por el alumnado, la comprensión de los procesos 

y la aplicación creativa de los conceptos. 

Ejemplo práctico: Un centro educativo que incorporó el Método Singapur revisó su programación 

anual de matemáticas para adaptarla a la LOMLOE. Se introdujeron bloques de trabajo por 

competencias, secuencias visuales para la resolución de problemas cotidianos y rúbricas de evaluación 

centradas en el razonamiento. Los estudiantes mejoraron significativamente en su capacidad para 

expresar ideas matemáticas y colaborar en grupo. 
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2.2. Ley de Prevención de Riesgos Laborales (Ley 31/1995) y su aplicación en el entorno online 

educativo 

La Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales tiene como finalidad proteger la salud y la 

seguridad de los trabajadores, incluyendo al personal docente que trabaja en entornos digitales. A 

pesar de que la ley se formuló inicialmente para espacios físicos, su aplicación en contextos virtuales 

se ha vuelto fundamental en la educación moderna, especialmente en el marco de la enseñanza 

híbrida o completamente online. Esto también afecta a estudiantes, que pueden sufrir problemas 

derivados del uso prolongado de dispositivos electrónicos. 

Aplicaciones prácticas en educación online: 

• Condiciones ergonómicas en el puesto de trabajo: Tanto el profesorado como el alumnado 

deben contar con un espacio de estudio o trabajo adaptado, que incluya sillas y mesas 

ergonómicas, pantallas a la altura adecuada, buena iluminación natural y dispositivos 

tecnológicos en buen estado. Es recomendable alternar la actividad digital con ejercicios físicos 

y pausas activas cada 45-60 minutos. 

• Prevención del estrés digital y la fatiga tecnológica: La sobreexposición a pantallas y la 

hiperconectividad pueden provocar agotamiento emocional, estrés ocular, dificultad para 

concentrarse o alteraciones del sueño. La normativa sugiere establecer horarios racionales, 

jornadas equilibradas, actividades offline y apoyo emocional en caso de sobrecarga digital. 

• Formación en seguridad digital y protección personal: El personal docente debe recibir 

formación en ciberseguridad para evitar la exposición a ataques informáticos, fraudes o 

violaciones de privacidad. También debe conocer los protocolos sobre el uso de plataformas 

seguras, la creación de contraseñas robustas y la protección de la información compartida con 

el alumnado. 

• Protocolos institucionales de prevención: Los centros deben diseñar planes de prevención 

específicos para el entorno digital, que incluyan recomendaciones sobre el uso del tiempo 

frente a la pantalla, la gestión de tareas, la protección ocular y la comunicación respetuosa en 

las plataformas virtuales. 

Ejemplo práctico: En un colegio donde se impartían sesiones del Método Singapur de forma online, 

el equipo directivo detectó un aumento de fatiga y molestias físicas entre los docentes. Como 

respuesta, se implementaron jornadas más cortas, pausas activas, talleres sobre higiene postural y 

formación en ergonomía digital. Se introdujeron también herramientas de seguimiento visual de la 

carga digital para docentes y alumnos. 

2.3. Derechos y deberes del alumnado, docentes y tutores 

En la aplicación del Método Singapur es fundamental que se respeten los derechos y deberes de todos 

los miembros de la comunidad educativa: alumnado, profesorado y familias. La normativa vigente 

promueve la corresponsabilidad, la participación activa y la creación de un entorno de aprendizaje 

inclusivo, seguro y estimulante. 
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Derechos del alumnado: 

• Recibir una educación matemática de calidad, adaptada a su ritmo de aprendizaje y a sus 

características personales. 

• Participar activamente en su proceso de aprendizaje mediante el uso de metodologías 

atractivas y motivadoras. 

• Ser evaluado de forma justa, con criterios transparentes, y tener derecho a recibir 

retroalimentación continua. 

• Disfrutar de un entorno de aula respetuoso, sin discriminación, que valore sus ideas y fomente 

su autonomía. 

Deberes del alumnado: 

• Asistir a clase con puntualidad, participar activamente y mostrar interés por los contenidos 

trabajados. 

• Respetar al profesorado, a sus compañeros y al material didáctico proporcionado. 

• Cumplir con las tareas y comprometerse con la mejora continua. 

Derechos del profesorado: 

• Aplicar metodologías innovadoras como el Método Singapur con libertad pedagógica. 

• Acceder a formación permanente, asesoramiento y recursos para implementar nuevas 

estrategias educativas. 

• Ser valorado como profesional y respaldado por la dirección del centro en sus decisiones 

metodológicas. 

Deberes del profesorado: 

• Diseñar actividades coherentes con los objetivos curriculares y adaptadas a la diversidad del 

alumnado. 

• Evaluar de manera objetiva, equitativa y formativa. 

• Favorecer la participación de las familias y mantener una comunicación fluida y empática. 

Derechos de las familias: 

• Ser informadas regularmente sobre el progreso académico de sus hijos. 

• Participar en el proceso educativo a través de reuniones, talleres y actividades escolares. 

• Colaborar con el centro en la toma de decisiones sobre aspectos relevantes de la educación. 

Deberes de las familias: 

• Acompañar y apoyar el aprendizaje desde casa, fomentando hábitos de estudio y autonomía. 

• Respetar la labor del profesorado y el proyecto educativo del centro. 

• Fomentar el respeto, el compromiso y la actitud positiva hacia el aprendizaje en sus hijos. 



Este material está protegido por derechos de autor. Queda terminantemente prohibida su reproducción, distribución, 
modificación o uso total o parcial por cualquier medio, sin la autorización previa y por escrito del titular de los derechos. 

 

 
  

    www.fundacionprl.es 

13      

 

Ejemplo práctico: En un aula donde se trabajaba el Método Singapur, una familia mostró interés por 

colaborar en casa con las actividades matemáticas. El profesor organizó una sesión de formación para 

padres, explicando cómo utilizar materiales manipulativos, leer problemas visuales y acompañar sin 

interferir en el aprendizaje autónomo. Esta iniciativa fortaleció el vínculo entre escuela y familia y 

mejoró la motivación del alumnado. 

2.4. Normativa sobre protección de datos y privacidad en educación a distancia 

El uso de plataformas digitales y herramientas online para aplicar el Método Singapur en entornos 

educativos implica una gestión rigurosa de los datos personales, especialmente cuando se trabaja con 

menores. La legislación vigente regula los derechos del alumnado y sus familias, así como las 

obligaciones de los centros educativos y del personal docente en lo que respecta a la protección de la 

privacidad, el tratamiento de la información y el uso ético de los entornos digitales. Esta protección 

debe ser aún más estricta en contextos de educación a distancia, donde los datos pueden circular a 

través de múltiples canales tecnológicos. 

Aspectos clave de la normativa: 

• Reglamento General de Protección de Datos (RGPD): Esta norma europea garantiza la 

protección de los datos personales en cualquier contexto, ya sea físico o digital. En el caso de 

los centros educativos, es obligatorio implementar medidas específicas para el tratamiento de 

información de menores, como mecanismos de anonimización de datos, control de acceso, 

limitación de la información almacenada y uso exclusivo de plataformas con certificado de 

seguridad. Además, se deben respetar los principios de licitud, transparencia, minimización de 

datos y seguridad. 

• LOPDGDD (Ley Orgánica 3/2018): Esta ley española complementa al RGPD y establece, entre 

otros aspectos, que cualquier tratamiento de datos de alumnos menores de edad requiere el 

consentimiento expreso de sus representantes legales. Este consentimiento debe estar 

documentado, detallando el uso que se dará a las imágenes, vídeos, grabaciones de voz o 

información académica recogida durante las actividades educativas. 

• Gestión responsable de plataformas educativas: El uso de entornos digitales (como 

plataformas LMS, videoconferencias, herramientas de gamificación o aplicaciones 

matemáticas específicas) exige que los centros verifiquen la seguridad de dichos sistemas. Es 

fundamental que se empleen servidores protegidos, protocolos de cifrado, contraseñas 

seguras, acceso limitado a personal autorizado y normas claras sobre el uso y almacenamiento 

de archivos compartidos por los estudiantes. Las plataformas deben cumplir con las leyes 

europeas y nacionales de protección de datos. 

• Educación en ciudadanía digital: Tanto el alumnado como el profesorado deben recibir 

formación sobre el uso ético de la información, la gestión segura de contraseñas, el respeto a 

la privacidad de los demás y la detección de posibles riesgos digitales. La privacidad no solo es 

un derecho legal, sino un valor educativo que debe transmitirse desde el aula. 
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Ejemplo práctico: Un centro educativo que implementaba el Método Singapur en modalidad online 

solicitó autorización previa por escrito a todas las familias para grabar sesiones como parte del 

proceso de seguimiento del aprendizaje. Además, incluyó cláusulas específicas sobre protección de 

datos en su proyecto educativo digital, restringió el acceso a las grabaciones únicamente al 

profesorado vinculado y formó a todo el equipo docente en buenas prácticas digitales. Se promovió 

también la creación de contraseñas seguras y la prohibición expresa de compartir capturas de pantalla 

sin consentimiento. 

2.5. Regulación sobre contenidos curriculares y enseñanza digital 

La aplicación del Método Singapur debe estar alineada con el marco legal vigente en cuanto a los 

contenidos curriculares, la adquisición de competencias clave y el uso pedagógico de los medios 

digitales. La normativa educativa busca garantizar que los aprendizajes estén conectados con los 

objetivos generales del sistema educativo, promoviendo un uso responsable de las tecnologías y una 

enseñanza centrada en el desarrollo integral del alumno. 

Aspectos clave de la normativa: 

• Currículo oficial por etapas educativas: La LOMLOE define los elementos curriculares para 

cada etapa, incluyendo objetivos, competencias específicas, criterios de evaluación y saberes 

básicos. El Método Singapur contribuye especialmente al desarrollo de la competencia 

matemática (sentido numérico, cálculo mental, geometría, resolución de problemas) y 

también a la competencia digital, ya que incorpora elementos visuales, manipulativos y 

plataformas interactivas. Los contenidos deben organizarse de acuerdo con las secuencias 

marcadas por el currículo oficial, respetando los niveles de dificultad y los enfoques inclusivos. 

• Tecnología educativa con sentido pedagógico: El Ministerio de Educación y las comunidades 

autónomas impulsan el uso de recursos digitales que promuevan aprendizajes significativos, 

la autonomía del estudiante y el desarrollo del pensamiento crítico. No se trata de utilizar la 

tecnología por sí sola, sino de integrarla como una herramienta al servicio del aprendizaje. El 

Método Singapur, aplicado con recursos digitales, debe centrarse en facilitar la comprensión 

de los conceptos y no sustituir el razonamiento lógico por la automatización. 

• Inclusión, accesibilidad y equidad: La normativa exige que los recursos digitales utilizados 

estén adaptados a las necesidades de todo el alumnado, incluyendo aquellos con discapacidad 

o necesidades específicas de apoyo educativo. Esto implica diseñar contenidos accesibles, con 

lectura fácil, contraste visual, navegación sencilla y opciones de personalización. El entorno 

digital debe facilitar la participación equitativa. 

• Evaluación continua e individualizada: Se establece la obligación de evaluar los aprendizajes 

de forma continua, formativa y adaptada al ritmo de cada alumno. Las herramientas digitales 

empleadas deben permitir un seguimiento del progreso, ofrecer retroalimentación inmediata, 

generar informes y facilitar la intervención educativa. En el caso del Método Singapur, esto 

puede incluir el uso de rúbricas visuales, registros de estrategias de resolución y análisis de 

errores comunes. 
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Ejemplo práctico: Un profesor de Educación Primaria que utilizaba el Método Singapur integró en su 

programación una aplicación interactiva de bloques virtuales para representar operaciones 

aritméticas y problemas visuales. Esta actividad fue vinculada al currículo oficial y a los criterios de 

evaluación del área de matemáticas. El docente diseñó rúbricas para valorar el razonamiento, explicó 

los objetivos a las familias y evaluó los avances mediante una plataforma que generaba informes 

individuales. Se garantizó el acceso equitativo de todos los estudiantes, incluyendo aquellos que 

necesitaban adaptaciones tecnológicas. 
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3. SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS EN ENTORNOS DE APRENDIZAJE ONLINE 

3.1. Identificación de riesgos ergonómicos, digitales y emocionales 

En el aprendizaje online, como el que se aplica a través del Método Singapur, es fundamental 

identificar los diversos riesgos que pueden surgir y afectar la salud integral de los estudiantes. Aunque 

se elimina el riesgo de desplazamientos o accidentes físicos en un aula convencional, el entorno digital 

introduce nuevas problemáticas relacionadas con la ergonomía, el uso de dispositivos electrónicos, la 

sobreexposición a pantallas, el aislamiento emocional y el manejo de la información en internet. 

Principales riesgos identificables: 

• Riesgos ergonómicos: El uso de sillas sin soporte lumbar, mesas demasiado altas o bajas y 

pantallas mal ubicadas pueden causar dolor de espalda, tensión cervical, fatiga muscular, dolor 

en muñecas y hombros. La falta de apoyo adecuado también puede generar una mala postura 

que, a largo plazo, influye negativamente en el crecimiento y bienestar físico del estudiante. 

• Riesgos digitales: El acceso sin supervisión a plataformas, sitios web o redes sociales puede 

exponer al estudiante a contenido inadecuado, publicidad engañosa o incluso riesgos de 

seguridad como estafas o contactos con desconocidos. Además, el uso excesivo de pantallas 

puede provocar fatiga ocular, dolor de cabeza o dificultad para dormir debido a la exposición 

a la luz azul. 

• Riesgos emocionales: El entorno virtual, al no permitir una interacción física cercana, puede 

derivar en sentimientos de soledad, desconexión con el grupo, baja motivación y dificultades 

para expresar emociones o resolver dudas. También puede presentarse ansiedad ante la 

evaluación digital o frustración por problemas tecnológicos. 

Ejemplo práctico: Una estudiante de primaria comenzó a quejarse de dolor en el cuello y los ojos tras 

varias semanas de clases online. Su familia descubrió que estudiaba en la cama con una tablet apoyada 

sobre sus piernas, sin iluminación adecuada. Tras instalar una silla ergonómica, colocar una mesa a su 

altura y adquirir una lámpara de escritorio, el malestar desapareció y su concentración mejoró 

notablemente. También establecieron pausas programadas para cuidar su vista y postura. 

3.2. Medidas de seguridad para docentes y estudiantes en el entorno virtual 

Para crear un entorno virtual saludable y seguro, tanto docentes como estudiantes deben adoptar 

medidas preventivas que contemplen no solo la ergonomía y el acceso adecuado a la tecnología, sino 

también aspectos relacionados con la salud emocional y la convivencia digital. El objetivo es garantizar 

una experiencia educativa efectiva, inclusiva y protectora. 

Medidas preventivas: 

• Acondicionamiento del espacio: Se recomienda habilitar un área específica para el estudio, 

que cuente con buena iluminación natural o artificial, ventilación, un asiento con respaldo y 
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una mesa a la altura adecuada. El espacio debe estar ordenado, silencioso y libre de 

distracciones para favorecer la concentración. 

• Pausas activas y visuales: Incluir pausas breves cada 30-40 minutos para realizar 

estiramientos, ejercicios suaves, parpadear conscientemente y mirar hacia un punto lejano. 

Estas acciones previenen tensiones musculares, mejoran la circulación y reducen la fatiga 

ocular. 

• Normas digitales claras: Establecer rutinas y horarios de estudio, controlar el acceso a redes 

sociales y otras aplicaciones distractoras durante las clases, y promover el respeto y la 

responsabilidad en el uso de plataformas educativas. Enseñar a los estudiantes sobre el uso 

adecuado del chat, la cámara y el micrófono. 

• Acompañamiento emocional: Es fundamental que el docente fomente espacios para la 

expresión emocional, escuche activamente a los alumnos, genere dinámicas de participación 

en grupo y esté atento a cambios de conducta que puedan reflejar estrés o malestar. También 

es recomendable que los padres acompañen este proceso con empatía y diálogo abierto. 

Ejemplo práctico: Un maestro de quinto grado notó que varios alumnos apagaban sus cámaras 

constantemente y no participaban en las actividades. En lugar de sancionarlos, propuso una jornada 

especial de presentación de objetos personales y juegos de cooperación en línea. A partir de esta 

actividad, los estudiantes comenzaron a mostrarse más participativos y con mejor disposición 

emocional. 

3.3. Uso de Equipos de Protección Individual (EPI) en espacios de trabajo domésticos 

Aunque en los entornos educativos domiciliarios no se requiere el uso de EPIs industriales, sí es 

recomendable incorporar elementos de protección adaptados que favorezcan una postura correcta, 

reduzcan la fatiga visual y auditiva, y proporcionen mayor comodidad al momento de estudiar. Estos 

recursos, fácilmente disponibles, previenen dolencias comunes asociadas al teleaprendizaje 

prolongado. 

Principales “EPIs” recomendados: 

• Sillas ergonómicas o con cojines de apoyo: Deben tener respaldo alto, soporte para la zona 

lumbar y permitir que los pies toquen el suelo o descansen sobre un reposapiés. Esto ayuda a 

mantener una postura erguida durante el estudio y evita molestias musculares. 

• Reposapiés y alfombrillas con apoyo para muñeca: Los reposapiés permiten que la circulación 

en las piernas fluya correctamente. Las alfombrillas con soporte para muñeca, tanto para el 

ratón como para el teclado, previenen la aparición de tensión en brazos y articulaciones. 

• Gafas con filtro de luz azul: Estas lentes protegen los ojos de la fatiga visual provocada por la 

luz de las pantallas. Son especialmente útiles si se utilizan dispositivos durante varias horas 

seguidas. 

• Auriculares con micrófono y cancelación de ruido: Mejoran la calidad del audio durante las 

clases virtuales, reducen el ruido de fondo y permiten que el estudiante escuche claramente 
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sin necesidad de elevar el volumen. Además, favorecen una mejor comunicación con docentes 

y compañeros. 

• Soportes para dispositivos electrónicos: Colocar la pantalla del ordenador, tablet o portátil a 

la altura de los ojos evita la inclinación constante del cuello. Existen bases elevadoras 

ajustables que permiten esta configuración sin necesidad de adquirir equipos costosos. 

Ejemplo práctico: Un estudiante de secundaria comenzó a experimentar dolores de espalda y cuello, 

además de una creciente dificultad para concentrarse. Al revisar su espacio, se descubrió que utilizaba 

una silla de cocina sin respaldo y tenía el portátil apoyado sobre una pila de libros. La familia decidió 

adquirir una silla ergonómica con soporte lumbar, un soporte para la computadora y una lámpara de 

escritorio. En pocos días, mejoró su postura, redujo las molestias físicas y aumentó su rendimiento 

académico. 

3.4. Protocolos de actuación ante fallos técnicos, ciberacoso o fatiga digital 

La educación virtual, como la que se implementa en el contexto del Método Singapur, requiere 

protocolos de actuación claros, accesibles y bien estructurados para responder con eficacia ante 

situaciones que puedan poner en riesgo el bienestar del estudiante o dificultar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Entre los principales desafíos se encuentran los fallos técnicos, el ciberacoso 

y la fatiga digital, cada uno con implicaciones que afectan el rendimiento, la motivación y la salud 

integral del alumno. 

Pasos a seguir ante situaciones comunes: 

1. Fallos técnicos: Contar con un plan de contingencia es fundamental. Esto puede incluir la 

disponibilidad de grabaciones de las clases, materiales complementarios enviados por correo 

electrónico o mensajería instantánea, y el acceso a plataformas alternativas cuando la principal 

falla. Los docentes deben avisar con anticipación si se producirán cambios, y los estudiantes 

deben informar si experimentan dificultades de conexión. Además, se recomienda mantener 

el equipo tecnológico actualizado, realizar pruebas de audio y video antes de cada sesión, y 

contar con baterías cargadas o fuentes de energía alternativas en caso de cortes eléctricos. 

2. Ciberacoso: Si un estudiante recibe mensajes ofensivos, amenazas, exclusión deliberada en 

trabajos colaborativos, burlas en el chat o uso indebido de imágenes personales, es esencial 

que lo comunique de inmediato a un adulto de confianza. El docente debe actuar con rapidez, 

registrando el incidente, protegiendo a la víctima, informando a las familias involucradas y 

activando los protocolos de convivencia digital establecidos por la institución. Puede incluir 

desde la moderación del chat, suspensión temporal de herramientas interactivas hasta la 

denuncia formal en la plataforma utilizada o ante autoridades competentes. 

3. Fatiga digital: La exposición prolongada a dispositivos puede generar síntomas como 

cansancio visual, dolores de cabeza, irritabilidad, distracción, disminución del rendimiento o 

apatía. Es crucial promover pausas activas y visuales cada 30 a 40 minutos, invitar al estudiante 

a levantarse, hacer estiramientos, mirar por la ventana o realizar alguna actividad lúdica no 

tecnológica antes de continuar. Los docentes pueden alternar clases sincrónicas con tareas 
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prácticas o creativas offline, como resolución de problemas en papel, lectura o elaboración de 

maquetas. 

Ejemplo práctico: Un alumno fue interrumpido repetidamente en el chat por un compañero durante 

una clase, lo que le provocó distracción y malestar. La docente intervino inmediatamente, conversó 

en privado con ambos estudiantes, reforzó las normas de convivencia digital en el grupo y desactivó 

temporalmente el chat para evitar nuevas interrupciones. Posteriormente, organizó una dinámica 

cooperativa de resolución de problemas en pequeños equipos para fomentar la colaboración y 

mejorar el ambiente grupal. Esta medida preventiva ayudó a restablecer la armonía en el aula virtual. 

3.5. Evaluación de la conectividad, recursos y entorno del estudiante 

Antes de implementar cualquier programa de aprendizaje online, es indispensable realizar una 

evaluación exhaustiva de las condiciones reales del estudiante en casa. Este análisis permitirá adaptar 

la planificación de las actividades al contexto particular de cada niño o niña, garantizando así una 

experiencia educativa equitativa, efectiva y respetuosa de las diferencias. 

Aspectos clave a evaluar: 

• Conectividad a internet: Verificar si la conexión es estable, con una velocidad adecuada para 

videollamadas, y si el estudiante dispone de un plan de datos suficiente. También conviene 

saber si el acceso es constante o si debe compartir el dispositivo con otros miembros del hogar, 

lo cual podría limitar su participación. 

• Dispositivos disponibles: Confirmar si cuenta con una computadora, tablet o teléfono móvil 

propio para realizar sus clases. En caso contrario, se deben explorar alternativas, como el 

préstamo de equipos por parte de la institución o el uso de material impreso en paralelo. La 

presencia de una cámara y micrófono funcionales también es esencial para facilitar la 

interacción. 

• Entorno de estudio: Evaluar si el estudiante dispone de un espacio tranquilo, bien iluminado, 

libre de ruidos y con una mesa de trabajo cómoda. Un entorno desorganizado o compartido 

con otras actividades puede perjudicar su concentración y su motivación. También es 

importante que cuente con materiales básicos: cuadernos, lápices, libros de apoyo, 

calculadora, entre otros. 

• Apoyo familiar: Identificar si un adulto responsable puede acompañarlo durante la jornada o 

al menos ayudarle a organizar sus horarios, resolver problemas técnicos o brindar contención 

emocional en caso de frustración o fatiga. En situaciones donde no haya un adulto disponible, 

se debe establecer un canal frecuente de comunicación con la escuela para realizar 

seguimiento y ofrecer apoyo remoto. 

Planificación adaptada: 

• Ajustar los horarios y la carga de tareas según las condiciones particulares de cada estudiante, 

evitando sobrecarga en aquellos con menos recursos o tiempo disponible. 
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• Priorizar el uso de plataformas accesibles, intuitivas y ligeras, que funcionen con conexiones 

de baja velocidad y dispositivos de gama media. 

• Establecer múltiples canales de comunicación: correos, grupos de mensajería, audios 

explicativos, llamadas telefónicas o encuentros sincrónicos en horarios alternativos. 

• Proporcionar material impreso o actividades offline a quienes no tengan acceso constante a 

internet, garantizando la continuidad del aprendizaje en cualquier contexto. 

• Incluir preguntas abiertas sobre el entorno familiar en las entrevistas de seguimiento o 

formularios iniciales para conocer mejor la situación del estudiante. 

Ejemplo práctico: Una familia comunicó a la escuela que su hija no podía conectarse regularmente 

por falta de datos móviles y porque compartía el celular con dos hermanos más. El equipo docente 

coordinó el envío de las actividades semanales por correo postal, organizó llamadas telefónicas para 

resolver dudas y elaboró una carpeta de trabajo físico que se revisaba una vez por semana. Gracias a 

estas adaptaciones, la estudiante pudo seguir aprendiendo a su ritmo, sin quedar excluida del proceso 

educativo. 
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4. METODOLOGÍA SINGAPUR Y TÉCNICAS DE ENSEÑANZA ONLINE 

4.1. Fases del aprendizaje: concreto, pictórico y abstracto (CPA) 

El método Singapur se fundamenta en una secuencia lógica y estructurada del aprendizaje 

matemático que permite al estudiante construir el conocimiento de manera gradual, comprensiva y 

profundamente significativa. Esta progresión se conoce como CPA: concreto, pictórico y abstracto, y 

constituye uno de los pilares principales de la metodología. A través de estas fases, se logra una 

transición natural desde la experiencia manipulativa hasta la resolución simbólica, favoreciendo un 

pensamiento matemático sólido y versátil. 

Etapas del enfoque CPA: 

• Fase concreta: En esta fase inicial, los alumnos interactúan directamente con materiales físicos 

y objetos manipulativos como regletas, bloques base diez, fichas, botones, monedas o figuras 

geométricas. Esta interacción permite que los estudiantes experimenten con cantidades y 

estructuras de forma tangible. Es esencial para aquellos que se encuentran en los primeros 

estadios del desarrollo cognitivo, ya que necesitan comprender el mundo a través del contacto 

directo. Esta etapa también ayuda a reducir el miedo a las matemáticas al proporcionar 

experiencias sensoriales placenteras y significativas. 

• Fase pictórica: Después de manipular materiales concretos, los estudiantes representan lo que 

han aprendido mediante imágenes, diagramas, dibujos o modelos visuales. Esta fase actúa 

como un puente entre lo físico y lo simbólico, permitiendo que el niño visualice relaciones 

matemáticas sin necesidad de objetos reales. El uso del modelo de barras es una de las 

herramientas más efectivas en esta fase, pues facilita la comprensión de operaciones básicas, 

problemas con varias etapas, fracciones, proporciones y conceptos algebraicos tempranos. 

• Fase abstracta: Finalmente, cuando el alumno ya ha comprendido profundamente los 

conceptos, se introducen los símbolos matemáticos: números, signos de operación, fracciones, 

ecuaciones. El niño puede operar mentalmente, aplicar algoritmos y resolver problemas 

utilizando solo el lenguaje formal de las matemáticas. Esta etapa implica un dominio 

conceptual que permite aplicar los conocimientos en diversos contextos y niveles de 

complejidad. 

Ejemplo práctico: Para enseñar la suma 3 + 2, primero se le dan al niño tres fichas rojas y dos azules 

que puede mover y contar con sus manos. Luego, se le pide que dibuje las fichas en su cuaderno, 

agrupándolas visualmente. Finalmente, escribe la operación matemática 3 + 2 = 5. A medida que 

avanza, el niño será capaz de hacer esta suma mentalmente y aplicarla a situaciones más complejas 

sin necesidad de apoyos visuales o manipulativos. 

4.2. Técnicas para el desarrollo del razonamiento y resolución de problemas 

Uno de los aspectos más destacados del método Singapur es su fuerte enfoque en el desarrollo del 

pensamiento lógico, la comprensión profunda y la capacidad para resolver problemas de forma 
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autónoma. A través de una variedad de técnicas, se promueve que los alumnos no solo lleguen a una 

respuesta correcta, sino que también comprendan el proceso detrás de ella, exploren múltiples 

soluciones y expliquen su razonamiento de manera clara y coherente. 

Técnicas destacadas: 

• Modelo de barras: Es una herramienta visual poderosa para representar relaciones numéricas 

y resolver problemas. Permite a los estudiantes ver claramente cómo se conectan los datos y 

cómo se transforma la información a lo largo del proceso de resolución. Puede aplicarse en 

suma, resta, multiplicación, división, proporciones, porcentajes, fracciones y más. 

• Cuestionamiento guiado: El docente actúa como facilitador del pensamiento a través de 

preguntas abiertas: ¿Qué sabes? ¿Qué te están preguntando? ¿Puedes representarlo de otra 

manera? ¿Cuál es la mejor estrategia? Estas preguntas fomentan la reflexión, el análisis y la 

toma de decisiones autónomas. 

• Trabajo en parejas o grupos pequeños: La colaboración permite a los alumnos compartir 

ideas, escuchar distintos enfoques, debatir soluciones y aprender unos de otros. Esto 

enriquece la comprensión y fortalece la capacidad para comunicar razonamientos 

matemáticos de forma oral y escrita. 

• Autoevaluación y reflexión: Se enseña al alumno a revisar sus procedimientos, identificar 

errores, corregirlos y pensar en formas alternativas de resolver un problema. Esta práctica 

fomenta la metacognición y desarrolla habilidades de pensamiento crítico. 

Ejemplo práctico: Si un niño tiene 12 caramelos y da 5 a su amiga, el docente plantea el problema y 

pide a los alumnos que utilicen el modelo de barras para representarlo. Dibujan una barra larga de 12 

unidades, luego sombrean 5 y observan cuántas quedan. A continuación, explican el procedimiento 

oralmente, escriben la operación matemática y responden al problema. Algunos incluso podrían 

presentar otra estrategia, como utilizar una recta numérica para restar. Esto demuestra una 

comprensión profunda y flexible. 

4.3. Uso de materiales manipulativos virtuales y recursos interactivos 

La educación online ha generado nuevos retos para el aprendizaje de las matemáticas, pero el método 

Singapur se adapta fácilmente gracias al uso de materiales manipulativos virtuales y herramientas 

digitales interactivas. Estas permiten mantener el enfoque CPA en entornos digitales, proporcionando 

a los estudiantes experiencias cercanas a las que tendrían en un aula física. 

Herramientas y recursos útiles: 

• Manipulativos virtuales: Plataformas como Didax, Toy Theater, Math Learning Center o 

GeoGebra ofrecen regletas digitales, bloques base diez, fracciones interactivas, líneas 

numéricas y balanzas virtuales. Estas permiten representar cantidades, comparar fracciones, 

experimentar con equivalencias y reforzar conceptos abstractos mediante la exploración 

visual. 
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• Pizarras digitales compartidas: Herramientas como Jamboard, Whiteboard.fi, Padlet o Canva 

Education permiten que docentes y estudiantes interactúen en tiempo real, dibujando 

modelos, resolviendo problemas juntos, arrastrando objetos y explicando sus procesos. Estas 

pizarras también facilitan el trabajo colaborativo y la retroalimentación inmediata. 

• Videos y tutoriales explicativos: Tanto los videos creados por docentes como los disponibles 

en plataformas educativas permiten revisar procedimientos, observar estrategias y repasar 

conceptos con flexibilidad. Algunos ejemplos incluyen Mathantics, Smartick, Khan Academy, 

Matific y vídeos de YouTube adaptados al método Singapur. 

• Apps educativas gamificadas: Aplicaciones como Prodigy, Monster Math, DragonBox o 

SumDog permiten que los estudiantes practiquen operaciones y lógica a través del juego. Estas 

herramientas fomentan la participación activa y el compromiso, ofreciendo recompensas, 

niveles y desafíos que estimulan la constancia. 

Ejemplo práctico: En una clase online sobre fracciones, el docente presenta la fracción 3/4 usando 

una pizarra digital. Luego, los estudiantes acceden a una app de fracciones interactivas para 

representar 3/4 con piezas de pastel. Manipulan los sectores hasta lograr la fracción correcta, discuten 

con sus compañeros cómo lo lograron y escriben la fracción en su cuaderno digital. Finalmente, 

resuelven un breve cuestionario interactivo para reforzar el concepto. La combinación de 

visualización, manipulación y reflexión garantiza un aprendizaje significativo y duradero. 

4.4. Estrategias para fomentar la visualización, comprensión y aplicación matemática 

El método Singapur concede una importancia fundamental a la capacidad de visualizar los conceptos 

matemáticos como una vía para fortalecer la comprensión profunda y promover su aplicación en 

situaciones reales. Esta visualización no solo facilita el entendimiento de operaciones y problemas, 

sino que también convierte la matemática en una herramienta útil, cercana y contextualizada para la 

vida cotidiana del estudiante. El desarrollo de esta competencia se realiza a través de diversas 

estrategias que estimulan tanto el pensamiento lógico como la creatividad. 

Estrategias clave: 

• Modelado de problemas: Una de las técnicas más efectivas del método Singapur es el uso del 

modelo de barras para representar visualmente los datos de un problema. El docente plantea 

situaciones matemáticas y guía a los estudiantes para que las representen con esquemas o 

diagramas, facilitando la identificación de relaciones y la elección de operaciones necesarias. 

Este enfoque es especialmente útil para abordar problemas con varios pasos o que implican 

fracciones, proporciones y porcentajes. 

• Exploración guiada: Los estudiantes aprenden mejor cuando descubren por sí mismos. En 

lugar de recibir respuestas directas, se les propone explorar, experimentar y probar con 

diferentes materiales o situaciones. El docente plantea preguntas y ofrece pistas que orientan 

la reflexión sin imponer soluciones. Esto fomenta la autonomía, la curiosidad y el pensamiento 

independiente. 
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• Uso de contextos reales y significativos: Para que las matemáticas cobren sentido, se 

presentan problemas relacionados con la vida diaria: ir de compras, cocinar, medir superficies, 

organizar eventos o planificar actividades. Al aplicar los conceptos aprendidos en situaciones 

concretas, los alumnos ven la utilidad de las matemáticas, lo que aumenta su motivación y 

compromiso. 

• Construcción paso a paso: Cada nuevo contenido se introduce de manera gradual, asegurando 

que el alumno comprenda bien lo anterior antes de avanzar. Se utilizan actividades 

secuenciadas que conectan los conocimientos previos con los nuevos, reforzando la estructura 

mental del estudiante. Además, se promueve que los alumnos expliquen lo que han entendido, 

permitiendo al docente detectar errores y corregirlos a tiempo. 

• Representaciones múltiples: Se fomenta el uso de diversas formas de representar una misma 

idea matemática: dibujos, gráficos, tablas, narraciones, manipulativos, lenguaje simbólico y 

lenguaje verbal. Esta diversidad estimula distintas formas de pensamiento y refuerza la 

comprensión desde diferentes ángulos. 

Ejemplo práctico: Para enseñar porcentajes, el docente propone un ejercicio basado en un catálogo 

de descuentos. Los alumnos observan precios reales de productos, calculan el descuento 

correspondiente y determinan el precio final. Representan la operación en una barra (modelo visual), 

resuelven el cálculo con operaciones y explican con palabras el procedimiento seguido. Al final, 

comparan los descuentos entre varios productos y justifican cuál conviene más. Esta actividad no solo 

mejora la comprensión matemática, sino también la capacidad crítica y de toma de decisiones. 

4.5. Evaluación continua del aprendizaje en entornos digitales 

En el método Singapur, la evaluación es concebida como un proceso continuo, dinámico y formativo 

que permite mejorar tanto la enseñanza como el aprendizaje. Más allá de las pruebas tradicionales, 

se priorizan instrumentos que facilitan un seguimiento constante del progreso del estudiante, con el 

fin de adaptar las estrategias didácticas a sus necesidades reales. En el contexto digital, esta 

evaluación se potencia con el uso de plataformas y recursos que permiten documentar, analizar y 

personalizar el avance del alumnado. 

Formas de evaluación digital: 

• Cuestionarios interactivos y autocorregibles: Herramientas como Kahoot, Quizizz, Socrative o 

Google Forms permiten a los docentes diseñar ejercicios interactivos con retroalimentación 

automática. Estas actividades pueden incluir preguntas de opción múltiple, operaciones, 

problemas con imágenes o cuestionarios adaptativos. El alumno recibe una respuesta 

inmediata, lo que favorece el aprendizaje activo. 

• Portafolios digitales de aprendizaje: Los alumnos recopilan sus trabajos, anotaciones, 

explicaciones grabadas, capturas de pantalla de ejercicios y reflexiones personales en un 

espacio digital (como Google Drive, Seesaw o Padlet). Esto permite observar el proceso, valorar 

el esfuerzo y analizar el progreso a lo largo del tiempo. Además, sirve de base para 

conversaciones con las familias y el propio estudiante sobre sus logros y desafíos. 
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• Retroalimentación personalizada e inmediata: El docente proporciona comentarios en 

distintos formatos (texto, audio, video) sobre las tareas realizadas. Esta retroalimentación se 

enfoca en destacar aciertos, aclarar dudas y sugerir mejoras, fomentando una actitud reflexiva 

y constructiva ante el error. En plataformas como Edpuzzle, ClassDojo o Moodle, esta 

retroalimentación puede ser continua y contextualizada. 

• Seguimiento individualizado del progreso: Se emplean registros y rúbricas que permiten 

identificar fortalezas y dificultades de cada estudiante, ofreciendo propuestas personalizadas 

según su nivel. Este seguimiento permite proponer actividades de refuerzo, desafíos 

adicionales o cambios metodológicos según las necesidades detectadas. 

• Evaluación mediante proyectos y actividades prácticas: Los estudiantes resuelven problemas 

reales o diseñan proyectos matemáticos que implican aplicar lo aprendido. Estas actividades 

se documentan con fotos, videos o informes digitales que pueden compartirse con la clase, 

fomentando la comunicación, la creatividad y el trabajo colaborativo. 

Ejemplo práctico: Después de resolver un problema de geometría en una pizarra digital colaborativa, 

los estudiantes graban un breve video explicando cómo lo resolvieron y suben la grabación a su 

portafolio digital. El docente revisa cada aporte, deja comentarios de retroalimentación y sugiere a 

algunos estudiantes nuevas tareas para profundizar en el tema. Esta práctica combina evaluación, 

metacognición y personalización, lo que hace del proceso evaluativo una herramienta real de 

aprendizaje. 
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5. EQUIPOS DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL (EPI) EN EDUCACIÓN ONLINE 

5.1. EPIs recomendados para docentes en espacios de trabajo prolongado 

Aunque el Método Singapur se basa en el aprendizaje de las matemáticas mediante la comprensión 

profunda y el uso de materiales concretos, su adaptación al entorno online ha supuesto nuevos retos 

para el personal docente. Las jornadas prolongadas frente a pantallas, la atención constante a través 

de videollamadas y la gestión digital de contenidos requieren condiciones ergonómicas específicas. 

En este contexto, los Equipos de Protección Individual (EPIs) recomendados para docentes tienen 

como finalidad preservar la salud postural, visual y general del profesional durante sesiones 

continuadas de enseñanza virtual. 

EPIs recomendados para la docencia online: 

• Silla ergonómica ajustable: Debe permitir un apoyo firme en la zona lumbar, contar con 

reposabrazos regulables y ser giratoria. Ayuda a mantener una postura correcta, a distribuir el 

peso corporal de forma equilibrada y a prevenir dolores de espalda por malas posiciones 

mantenidas. 

• Reposapiés regulable: Permite mantener las piernas en ángulo recto y evita que los pies 

queden colgando, lo cual podría generar tensión muscular en la zona lumbar y cansancio 

prematuro en las extremidades inferiores. 

• Alfombrilla con reposamuñecas: Diseñada para proporcionar apoyo constante al utilizar el 

ratón o el teclado. Su uso previene tensiones en la muñeca, reduce el riesgo de aparición del 

síndrome del túnel carpiano y mejora la precisión en el manejo del dispositivo. 

• Gafas con filtro de luz azul: Atenúan la exposición ocular a la luz emitida por las pantallas, 

reduciendo el cansancio visual, el enrojecimiento ocular, la visión borrosa y la sequedad. Son 

especialmente útiles cuando se superan las 3 o 4 horas diarias de trabajo frente a un monitor. 

• Cojín lumbar o respaldo adicional: Complementa el uso de sillas que no cuentan con soporte 

lumbar incorporado, y ayuda a mantener la curvatura natural de la espalda. 

Ejemplo práctico: Una docente que imparte clases virtuales basadas en el Método Singapur ha 

acondicionado su espacio de trabajo con una silla ergonómica de altura ajustable, reposapiés, una 

alfombrilla con soporte para muñecas y gafas con filtro azul. Gracias a estos elementos, puede 

mantener sesiones de dos o más horas seguidas sin experimentar dolores físicos, lo que mejora su 

bienestar general y su capacidad de concentración. 

5.2. Uso de soportes ergonómicos, protección ocular y pausas activas 

Además del mobiliario adecuado, la protección efectiva en el entorno digital docente implica la 

adopción de hábitos saludables y la incorporación de herramientas que favorezcan la ergonomía. No 

basta con contar con el equipo, sino que es necesario utilizarlo correctamente, ajustarlo a las 

características individuales del docente y establecer dinámicas que prevengan el agotamiento físico y 

mental. 
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Elementos clave: 

• Soporte elevador para portátil o monitor externo: Eleva la pantalla para que quede a la altura 

de los ojos, evitando que el cuello esté en una posición forzada hacia abajo durante largos 

periodos. Puede utilizarse con ordenadores portátiles o monitores independientes. 

• Iluminación adecuada y difusa: Evita reflejos molestos sobre la pantalla. Una lámpara con luz 

cálida colocada lateralmente y combinada con luz natural ayuda a proteger la vista y a reducir 

el cansancio ocular. 

• Gafas de descanso con lentes antirreflejo o filtro de luz azul: Estas gafas están diseñadas para 

usuarios que trabajan diariamente con dispositivos electrónicos. Evitan el exceso de luz que 

llega directamente a la retina, lo que previene cefaleas y otros síntomas visuales asociados. 

• Pausas activas programadas: Interrumpir el trabajo cada 45-60 minutos para levantarse, 

estirarse, movilizar el cuello, hombros y espalda mejora la circulación sanguínea y reduce la 

rigidez muscular. También se recomienda el parpadeo frecuente y el cambio de enfoque visual 

para reducir la fatiga ocular. 

• Aplicaciones o alarmas para recordar pausas: Existen programas que ayudan al docente a no 

olvidar sus descansos. Algunas incluso ofrecen ejercicios visuales o físicos guiados para hacer 

durante las pausas. 

Ejemplo práctico: Durante sus clases online, un profesor del Método Singapur instala un soporte para 

su portátil que coloca la pantalla a la altura de sus ojos. Utiliza gafas con filtro azul, mantiene la 

habitación bien iluminada y ha configurado una alarma cada 50 minutos para realizar pausas activas 

de 5 minutos. Esta combinación le ha permitido trabajar cómodamente y evitar molestias físicas 

habituales en el teletrabajo prolongado. 

5.3. Mantenimiento del equipo informático y del mobiliario educativo 

El mantenimiento preventivo y regular del equipo informático y del mobiliario educativo forma parte 

esencial de la salud laboral en la docencia virtual. Un espacio limpio, funcional y adaptado no solo 

reduce el riesgo de lesiones o fallos técnicos, sino que también favorece un entorno de trabajo más 

ordenado, productivo y emocionalmente agradable. Los docentes que utilizan el Método Singapur en 

formato online deben prestar atención tanto al estado físico de su mobiliario como al funcionamiento 

del equipo que utilizan para impartir clases. 

Buenas prácticas de mantenimiento: 

• Limpieza periódica del monitor, teclado y ratón: Usar productos específicos que no dañen los 

componentes electrónicos. Eliminar el polvo acumulado previene problemas de salud como 

alergias, y asegura un funcionamiento preciso de los periféricos. 

• Revisión visual de cables, enchufes y conexiones: Evita riesgos eléctricos, tropiezos o 

interferencias en el equipo. Los cables deben estar bien sujetos y preferentemente 

organizados con bridas o canaletas. 
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• Ajuste regular de silla, escritorio y monitor: La postura ideal se mantiene solo si estos 

elementos se adaptan al cuerpo del docente. El monitor debe estar a la altura de los ojos, los 

brazos en ángulo recto y los pies apoyados. 

• Revisión del sistema de ventilación o climatización: Asegurar una buena circulación de aire 

reduce la fatiga mental, mejora la oxigenación y crea un ambiente agradable. Si es posible, 

ventilar naturalmente el espacio al menos 10 minutos al día. 

• Verificación de estabilidad de mobiliario y dispositivos: Revisar tornillos, ruedas o apoyos que 

puedan estar sueltos o deteriorados para prevenir caídas o desajustes. 

Ejemplo práctico: Al finalizar cada semana, una profesora de primaria que enseña matemáticas con 

el Método Singapur dedica 20 minutos a limpiar su escritorio, revisar la estabilidad de su silla y 

asegurar que la pantalla esté colocada correctamente. También revisa los cables para evitar tropiezos. 

Esta rutina le permite trabajar con tranquilidad, sin interrupciones técnicas ni incomodidades físicas, 

y mejora su sensación de control sobre el entorno. 

5.4. Normativa sobre salud laboral en el teletrabajo docente 

El teletrabajo docente, especialmente en contextos como la enseñanza del Método Singapur en 

plataformas digitales, está sujeto a una serie de normativas que buscan garantizar la seguridad, salud 

y bienestar de los profesionales de la educación. Aunque el entorno de trabajo no sea una oficina 

convencional, los derechos del docente deben ser protegidos con el mismo rigor que en cualquier otro 

espacio laboral. La normativa vigente pone el foco en aspectos como la ergonomía, la organización 

del tiempo, el uso de equipos adecuados y la evaluación de riesgos en el entorno doméstico o remoto 

donde se realiza la actividad. 

Normativas aplicables: 

• Ley 31/1995 de Prevención de Riesgos Laborales: Esta ley establece que el empleador tiene 

la obligación de proteger la salud de sus trabajadores, lo que incluye la modalidad de trabajo 

a distancia. Reconoce que el teletrabajo puede suponer riesgos específicos —como fatiga 

visual, problemas musculoesqueléticos o estrés— y exige adoptar medidas preventivas 

adecuadas. Además, contempla el derecho del trabajador a recibir información y formación 

sobre cómo prevenir estos riesgos. 

• Ley 10/2021 de trabajo a distancia: Regula de manera específica el teletrabajo en España. 

Incluye aspectos como la evaluación de riesgos del lugar donde se realiza el trabajo, la 

obligación de la empresa de proporcionar medios ergonómicos adecuados (como sillas, 

reposapiés, iluminación) y el derecho del docente a una desconexión digital efectiva. También 

establece que el teletrabajo debe acordarse de forma voluntaria y con garantías de 

reversibilidad. 

• Normativas internas de los centros educativos o instituciones contratantes: Muchos centros 

establecen sus propias guías de actuación para el personal docente en modalidad online. Estas 

guías pueden contemplar la entrega de EPIs adaptados al trabajo digital (pantallas secundarias, 
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filtros de luz azul, mobiliario ergonómico), recomendaciones sobre pausas activas, distribución 

del horario lectivo y formación continua en ergonomía digital. 

Obligaciones de la entidad educativa o empleador: 

• Proporcionar información clara y actualizada sobre los riesgos asociados al teletrabajo. 

• Formar a los docentes en buenas prácticas de salud digital, ergonomía, higiene postural y 

gestión del tiempo frente a pantallas. 

• Evaluar de forma individual las condiciones del entorno de trabajo desde casa, ya sea mediante 

autodeclaración o visitas consensuadas. 

• Ofrecer el mobiliario, los equipos y los recursos necesarios para desarrollar la labor docente 

en condiciones óptimas. En su defecto, garantizar compensaciones económicas para su 

adquisición. 

• Establecer pausas obligatorias, jornadas máximas recomendadas y un protocolo de 

desconexión para evitar el agotamiento y la hiperconectividad. 

Ejemplo práctico: Un centro educativo que ha implementado el Método Singapur en formato digital 

ha desarrollado un protocolo de salud docente que incluye el envío de un kit de EPIs digitales: soporte 

ajustable para monitor, reposamuñecas ergonómico, gafas con filtro azul y guía de ejercicios para 

pausas activas. Además, ha creado un calendario con espacios de desconexión entre sesiones y una 

plataforma interna donde los docentes pueden reportar incidencias relacionadas con su salud 

postural o visual. Esta medida ha reducido las bajas por fatiga y ha incrementado la satisfacción 

laboral. 

5.5. Prevención de trastornos físicos y fatiga visual o postural 

La docencia online, aunque llena de oportunidades didácticas, también presenta desafíos importantes 

para la salud física y mental de los educadores. Pasar varias horas frente a la pantalla, mantener 

posturas fijas o no realizar descansos adecuados puede derivar en molestias recurrentes, disminución 

del rendimiento y aumento del nivel de estrés. Por ello, es crucial implementar medidas preventivas 

que ayuden a mantener el bienestar integral del docente que trabaja con el Método Singapur desde 

casa. 

Riesgos comunes: 

• Fatiga visual o astenopía: Provocada por la exposición continua a pantallas, la mala 

iluminación, el parpadeo reducido o una distancia inadecuada entre los ojos y el monitor. 

Puede generar molestias como escozor ocular, visión borrosa, dolor de cabeza o dificultad para 

enfocar. 

• Trastornos musculoesqueléticos: Dolor en la zona cervical, lumbar o en las muñecas como 

consecuencia de posturas incorrectas o falta de apoyo. La repetición constante de ciertos 

movimientos (como teclear o hacer clic) sin pausas genera tensión acumulada. 
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• Sobrecarga mental y estrés digital: La exposición continua a contenidos, el uso simultáneo de 

múltiples plataformas y la falta de delimitación entre trabajo y vida personal pueden provocar 

fatiga cognitiva, dificultad para concentrarse y estados de ansiedad. 

Medidas preventivas recomendadas: 

• Ajuste correcto de la estación de trabajo: La pantalla debe estar a la altura de los ojos, a unos 

50-70 cm de distancia. El teclado y el ratón deben situarse de forma que los brazos formen un 

ángulo de 90°. El respaldo de la silla debe permitir apoyar la zona lumbar y los pies deben estar 

bien apoyados, idealmente con un reposapiés. 

• Control de la iluminación: Trabajar con luz natural indirecta es lo ideal. En su ausencia, utilizar 

una lámpara con luz cálida evita el contraste excesivo con la pantalla. Se recomienda evitar 

reflejos y asegurar una buena distribución de la luz ambiental. 

• Uso de gafas con filtro azul o lentes antirreflejo: Protegen la vista frente a la luz artificial y 

ayudan a reducir la fatiga ocular. Son especialmente útiles en sesiones prolongadas o en 

ambientes con iluminación artificial intensa. 

• Pausas activas programadas: Se recomienda levantarse al menos cada 45-60 minutos para 

estirar piernas, cuello, espalda y brazos. También es útil realizar ejercicios específicos de 

relajación visual, como mirar por la ventana o enfocar objetos lejanos durante unos segundos. 

• Higiene digital: Limitar el número de sesiones consecutivas sin pausa, evitar el uso excesivo 

del móvil tras la jornada laboral y establecer horarios claros de inicio y fin del trabajo online. 

Ejemplo práctico: Una docente de primaria que imparte clases online con el Método Singapur ha 

establecido una rutina diaria: antes de iniciar cada jornada ajusta su escritorio y silla, se asegura de 

que su lámpara esté bien orientada y programa alarmas para realizar pausas cada 50 minutos. Durante 

esos descansos, realiza estiramientos guiados y ejercicios visuales. Además, utiliza gafas con filtro azul 

y cambia el brillo de su monitor según la hora del día. Gracias a estas medidas, ha logrado reducir los 

dolores cervicales y mejorar su rendimiento y bienestar general. 
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6. PLANIFICACIÓN Y ORGANIZACIÓN DE CLASES ONLINE CON MÉTODO SINGAPUR 

6.1. Diseño de sesiones didácticas según el enfoque CPA 

El enfoque CPA (concreto, pictórico y abstracto) constituye la base metodológica del Método 

Singapur. Esta estrategia pedagógica promueve un aprendizaje matemático significativo y duradero, 

partiendo de la experiencia directa y manipulativa hasta llegar al razonamiento abstracto. Este 

enfoque permite que los estudiantes construyan el conocimiento paso a paso, comprendiendo no solo 

cómo se hace una operación, sino por qué se hace de esa forma. En el entorno online, su 

implementación requiere planificación, recursos adecuados y una conexión constante entre el 

docente y el estudiante para que el aprendizaje no pierda su esencia práctica. 

Etapas del diseño de sesiones según el enfoque CPA: 

• Fase concreta: Es el primer contacto del estudiante con el concepto. Se trabaja mediante 

materiales manipulativos físicos (cuando están en casa) o virtuales (bloques digitales, regletas 

animadas, objetos interactivos). Esta etapa favorece el desarrollo del pensamiento lógico y la 

comprensión visual. Se puede utilizar desde utensilios del hogar hasta elementos imprimibles 

preparados por el docente. 

• Fase pictórica: En esta etapa intermedia, los estudiantes trasladan lo vivido a dibujos, 

esquemas o representaciones visuales. Se utilizan pizarras digitales, herramientas de dibujo 

en línea, papel cuadriculado o diagramas ilustrativos. Esta fase consolida el concepto 

aprendido y facilita el paso hacia el lenguaje simbólico. 

• Fase abstracta: Una vez que se ha afianzado la comprensión mediante las fases anteriores, se 

introducen las notaciones matemáticas convencionales. Los alumnos resuelven ejercicios 

numéricos, ecuaciones o problemas verbales, aplicando lo interiorizado en los pasos previos. 

Esta fase culmina el proceso y permite medir el nivel de comprensión real del estudiante. 

Ejemplo práctico: En una clase sobre fracciones, la docente inicia mostrando una pizza real (o una 

imagen interactiva) que se divide en partes iguales (fase concreta). Luego, los alumnos dibujan la 

misma fracción usando círculos y secciones coloreadas en la pizarra colaborativa (fase pictórica). 

Finalmente, se representan con fracciones escritas (1/2, 2/4, 3/6) y se resuelven ejercicios online de 

comparación, equivalencia o suma de fracciones (fase abstracta). 

6.2. Organización de tareas, actividades prácticas y retos matemáticos 

La planificación de las clases online bajo el Método Singapur requiere un enfoque dinámico y 

estructurado. No se trata solo de transmitir contenidos, sino de diseñar experiencias activas de 

aprendizaje que estimulen el pensamiento crítico, el razonamiento lógico y la creatividad. La 

alternancia entre actividades prácticas, ejercicios dirigidos y retos aplicados mantiene al estudiante 

comprometido con el proceso y favorece la interiorización de los conceptos. 

Recomendaciones para organizar las actividades: 
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• Inicio con preguntas generadoras: Plantear una pregunta sencilla relacionada con la vida 

cotidiana puede captar el interés y servir como punto de partida. 

• Actividades prácticas contextualizadas: Se puede trabajar con materiales domésticos para 

medir, clasificar, contar, agrupar, pesar o estimar. Esto conecta las matemáticas con el entorno 

real del alumno y facilita la transferencia del aprendizaje. 

• Desarrollo mediante retos escalonados: Es útil presentar pequeños desafíos progresivos que 

activen el pensamiento lógico. Estos retos pueden incluir juegos matemáticos, acertijos, 

problemas abiertos o simulaciones que involucren decisiones. 

• Cierre con reflexión: Reservar los últimos minutos para que el alumnado comparta lo 

aprendido, exprese dudas o proponga otras formas de resolver los problemas. 

Ejemplo práctico: Tras una clase sobre medidas de longitud, se propone un reto: diseñar un plano a 

escala del cuarto propio usando hojas cuadriculadas o herramientas digitales. Los alumnos deben 

calcular áreas, perímetros, y plantear la mejor forma de reorganizar el espacio. Este tipo de tarea 

integra múltiples contenidos matemáticos en un solo proyecto. 

6.3. Selección de herramientas tecnológicas: pizarras virtuales, simuladores, vídeos 

La digitalización del aula no implica solo una clase por videollamada, sino el uso estratégico de 

herramientas tecnológicas que permitan reproducir el enfoque CPA, fomentar la participación activa 

y adaptarse a diferentes ritmos de aprendizaje. La clave está en elegir recursos que sean fáciles de 

usar, accesibles, visuales e interactivos. 

Herramientas recomendadas para el entorno online: 

• Pizarras virtuales colaborativas (Jamboard, Whiteboard.fi, Miro, Canva Whiteboard): Ideales 

para representar gráficamente conceptos matemáticos, hacer esquemas en grupo, corregir 

ejercicios o jugar con imágenes. Pueden utilizarse para comparar soluciones, dibujar 

problemas y fomentar el trabajo en equipo. 

• Manipulativos virtuales (Toy Theater, Didax, Math Learning Center, Brainingcamp): Estas 

plataformas ofrecen bloques base diez, ábacos, fracciones animadas, relojes, reglas virtuales 

y más. Son fundamentales para las fases concreta y pictórica. 

• Simuladores matemáticos y animaciones interactivas (Mathigon, GeoGebra, CK-12): 

Permiten explorar temas avanzados como geometría, álgebra o funciones mediante la 

experimentación y la visualización dinámica. 

• Vídeos educativos (YouTube, Khan Academy, Edpuzzle): Ayudan a explicar procedimientos, 

visualizar contextos y repasar contenidos. Al combinar con herramientas como Edpuzzle, es 

posible insertar preguntas, detener el vídeo o adaptarlo a distintos niveles. 

• Aplicaciones interactivas (Quizizz, Wordwall, LearningApps, Classkick): Aumentan la 

motivación a través del juego, permiten el trabajo autónomo y ofrecen retroalimentación 

inmediata. Pueden usarse para evaluar contenidos, repasar o introducir nuevas temáticas de 

forma lúdica. 
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Ejemplo práctico: Para trabajar multiplicaciones con decenas y centenas, el docente inicia la clase con 

una animación que muestra agrupaciones. Luego, cada alumno entra en Math Learning Center para 

usar bloques virtuales base diez. Después, se dibujan en una pizarra digital ejemplos planteados por 

los propios estudiantes. Para cerrar, se utiliza Quizizz con preguntas desafiantes, y se genera una 

discusión sobre las estrategias usadas en cada ejercicio. 

6.4. Adaptación de contenidos a ritmos y niveles del alumnado 

Uno de los pilares fundamentales del Método Singapur es asegurar un aprendizaje profundo, 

comprensivo y duradero. Para lograrlo, es imprescindible adaptar los contenidos a los diferentes 

ritmos de aprendizaje y niveles de comprensión del alumnado. En el contexto online, esta 

personalización se vuelve aún más importante, ya que la distancia puede dificultar la detección 

inmediata de dificultades o avances. Por ello, el docente debe diseñar estrategias activas de 

diferenciación para garantizar que cada estudiante reciba el apoyo necesario para progresar a su 

propio ritmo, manteniendo siempre altas expectativas. 

Estrategias de adaptación en el entorno digital: 

• Evaluaciones diagnósticas y formativas frecuentes: Antes de comenzar una nueva unidad, es 

útil aplicar una breve evaluación diagnóstica para conocer los conocimientos previos. A lo largo 

de la unidad, se aplican evaluaciones formativas (como cuestionarios interactivos, actividades 

de reflexión o ejercicios tipo escape room) que permiten detectar dificultades sin que el 

estudiante sienta presión. Esta información guía la toma de decisiones pedagógicas. 

• Flexibilidad en el ritmo de trabajo: Algunos alumnos necesitan más tiempo para consolidar 

conceptos antes de avanzar. En el entorno online, se pueden proponer actividades con fecha 

de entrega flexible o permitir revisiones de trabajos para mejorar el resultado final. También 

se pueden ofrecer grabaciones de las clases para que los alumnos repasen los contenidos a su 

ritmo. 

• Tareas diversificadas y escalonadas: En lugar de proponer una única tarea para todos, se 

pueden ofrecer varios niveles de dificultad. Por ejemplo, una ficha con ejercicios básicos, una 

intermedia con problemas aplicados, y una avanzada con retos o actividades abiertas. De esta 

forma, cada alumno elige o recibe la propuesta más adecuada para su nivel actual. 

• Agrupaciones dinámicas: En sesiones sincrónicas, es posible organizar salas de trabajo en 

pequeños grupos según el nivel o el estilo de aprendizaje. Esto favorece una enseñanza más 

ajustada y mejora la participación. 

• Refuerzo y ampliación: Se pueden ofrecer recursos adicionales para quienes necesiten 

reforzar habilidades básicas (tutoriales, ejercicios interactivos, videos) y actividades de 

ampliación para aquellos que avanzan más rápido (proyectos, investigaciones, juegos 

matemáticos). 

Ejemplo práctico: En una unidad sobre división, la docente aplica una prueba diagnóstica rápida con 

ejercicios simples. A partir de los resultados, divide a la clase en tres grupos. Un grupo trabaja con 

simuladores para manipular objetos y comprender el concepto. Otro grupo realiza ejercicios gráficos 



Este material está protegido por derechos de autor. Queda terminantemente prohibida su reproducción, distribución, 
modificación o uso total o parcial por cualquier medio, sin la autorización previa y por escrito del titular de los derechos. 

 

 
  

    www.fundacionprl.es 

34      

 

en la pizarra virtual. Y un tercer grupo resuelve problemas de la vida real con divisiones que implican 

números decimales. A lo largo de la semana, los estudiantes pueden avanzar de grupo si demuestran 

comprensión, y reciben retroalimentación individualizada a través de mensajes privados. 

6.5. Coordinación con familias y docentes para el seguimiento individualizado 

El seguimiento personalizado del proceso de aprendizaje del alumnado requiere una comunicación 

constante y colaborativa entre el docente, las familias y, cuando es posible, otros docentes o 

profesionales del centro educativo. Esta coordinación es clave para identificar dificultades a tiempo, 

reforzar logros y adaptar el acompañamiento a las necesidades concretas de cada estudiante. En el 

entorno online, donde el contacto directo es limitado, estas acciones deben planificarse 

cuidadosamente para mantener una conexión sólida. 

Claves para una buena coordinación en clases online: 

• Informes periódicos de progreso: Es recomendable que el docente elabore un informe breve 

cada dos o tres semanas con información sobre la participación, nivel de logro, actitud y 

recomendaciones de mejora. Estos informes pueden enviarse por correo electrónico, a través 

de plataformas educativas o incluso por mensajes directos en apps escolares. 

• Reuniones virtuales con las familias: Establecer un calendario para reuniones breves (10-15 

minutos) con las familias permite aclarar dudas, comentar avances o detectar factores 

externos que puedan estar influyendo en el rendimiento del alumno. También se pueden usar 

formularios previos para recoger inquietudes. 

• Participación activa de las familias en la rutina educativa: Informar a las familias sobre el 

enfoque CPA, las actividades que se realizan y cómo pueden ayudar en casa, permite generar 

una alianza educativa. Pequeños gestos como asegurar un espacio tranquilo, revisar tareas con 

el niño o animarlo a compartir sus logros, marcan una gran diferencia. 

• Coordinación docente-docente: En caso de que varios profesores trabajen con el mismo 

grupo, es fundamental compartir información sobre el avance de los estudiantes, los métodos 

utilizados y las adaptaciones aplicadas. Esto genera coherencia entre asignaturas y facilita el 

diseño de estrategias conjuntas. 

• Uso de canales digitales claros y accesibles: La plataforma elegida debe ser fácil de usar por 

todas las familias. Se recomienda mantener un canal único y ordenado de comunicación, como 

Google Classroom, ClassDojo o correo electrónico institucional, y evitar la dispersión entre 

múltiples medios. 

Ejemplo práctico: Cada dos semanas, el docente envía a las familias un boletín individualizado donde 

se resumen los logros alcanzados, el nivel de participación en clase y sugerencias específicas para 

seguir avanzando. Si un estudiante presenta bajo rendimiento o escasa participación, se programa 

una videollamada con la familia y, si es necesario, con el tutor o el orientador del centro. En la reunión 

se analizan posibles causas y se acuerdan medidas como reforzar la organización del tiempo en casa, 

adaptar la carga de trabajo o establecer recordatorios visuales para las sesiones en línea. 
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7. INCLUSIÓN Y ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD EN EDUCACIÓN MATEMÁTICA ONLINE 

7.1. Adaptación del método a estudiantes con necesidades específicas 

El Método Singapur, por su enfoque visual, concreto, manipulativo y progresivo, ofrece múltiples 

ventajas a la hora de adaptarlo a estudiantes con necesidades educativas específicas. Este método 

permite una enseñanza flexible, basada en la comprensión real del contenido y en el desarrollo 

gradual de habilidades, lo que facilita la inclusión y la personalización del aprendizaje. 

Aspectos clave de la adaptación: 

• Uso intensivo de recursos visuales y manipulativos: Barras numéricas, tarjetas, esquemas, 

bloques y diagramas de barras permiten representar conceptos matemáticos de forma 

tangible. Esta característica resulta especialmente útil para estudiantes con dificultades en el 

pensamiento abstracto, como los que presentan dislexia, discalculia o trastornos del 

desarrollo. 

• Adaptación del ritmo de aprendizaje: El enfoque permite a cada estudiante avanzar a su 

propio ritmo, repitiendo actividades cuando sea necesario y profundizando según su nivel de 

comprensión. Se pueden diseñar itinerarios diferenciados, permitiendo reforzar los 

contenidos con ejercicios graduales y adaptados. 

• Lenguaje claro, accesible y directo: Las instrucciones sencillas y los problemas 

contextualizados facilitan la comprensión, especialmente para alumnos con dificultades de 

atención, comprensión lectora o lenguaje. Se sugiere el uso de apoyos visuales y lenguaje 

simplificado sin perder el rigor del contenido. 

• Modelado de estrategias paso a paso: Se enseña a resolver problemas descomponiendo el 

proceso en etapas simples, lo que reduce la carga cognitiva y permite a los estudiantes 

centrarse en una parte del problema a la vez. 

• Evaluación continua e individualizada: Mediante retroalimentación constante, se detectan 

áreas de mejora y se ajusta el acompañamiento educativo. Se valora el esfuerzo y la estrategia 

más que el resultado final. 

Ejemplo práctico: Una alumna con dislexia y baja autoestima ante las matemáticas utilizó 

representaciones pictóricas y barras de fracciones en una plataforma interactiva para comprender la 

equivalencia entre medios y cuartos. A través de estos recursos, pudo visualizar los conceptos y 

construir confianza en sus capacidades. Al presentar su proceso al grupo, reforzó su seguridad y 

comprensión. 

7.2. Accesibilidad a plataformas, materiales y recursos didácticos 

En el contexto de la educación online, garantizar la accesibilidad universal es una prioridad. Los 

estudiantes deben poder acceder a plataformas, contenidos y recursos didácticos sin barreras 

técnicas, cognitivas o sensoriales. La educación matemática con el Método Singapur se potencia 

cuando los entornos digitales están pensados desde la inclusión. 
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Medidas recomendadas: 

• Diseño inclusivo de las plataformas educativas: Interfaces con navegación clara, buena 

organización de los contenidos, subtítulos en vídeos, audio descripciones, opción de lectura 

automática, ajustes de tamaño de letra y contraste de colores. Estas opciones facilitan la 

participación de estudiantes con baja visión, dislexia o trastornos de atención. 

• Diversidad de formatos para presentar los contenidos: Incluir vídeos explicativos, infografías, 

actividades interactivas, audios narrados y documentos imprimibles. Esta variedad permite a 

cada estudiante escoger el formato que mejor se adapte a su estilo de aprendizaje. 

• Accesibilidad móvil y conexión offline: Es importante que los recursos estén disponibles desde 

cualquier dispositivo y, en la medida de lo posible, sin requerir conexión continua. Esto 

garantiza la participación de alumnos con dificultades tecnológicas o de conectividad. 

• Acompañamiento técnico y apoyo familiar: Especialmente en niveles educativos inferiores, 

es clave que las familias reciban orientación sobre el uso de plataformas, recursos 

complementarios y pautas para motivar a sus hijos. También se debe ofrecer asistencia técnica 

ante dificultades en la navegación o uso de herramientas digitales. 

• Adaptaciones específicas para estudiantes con discapacidades: Se pueden incluir teclados 

virtuales, uso de lectores de pantalla, pictogramas, actividades imprimibles en formato braille 

o tableros de comunicación alternativa. 

Ejemplo práctico: Un estudiante con baja visión accedía diariamente a los contenidos del aula virtual 

utilizando un lector de pantalla y ampliador de texto. Gracias al formato accesible de los recursos 

(colores contrastados, instrucciones leídas en voz alta y esquemas con alto nivel de visibilidad), pudo 

trabajar con autonomía, participar en foros y realizar sus evaluaciones sin barreras. 

7.3. Promoción de la participación e inclusión en entornos digitales 

La inclusión en el entorno digital no solo se basa en el acceso, sino también en la participación activa 

y significativa de todos los estudiantes. En el Método Singapur, el trabajo colaborativo, la reflexión 

sobre el proceso y la expresión personal del razonamiento matemático se pueden trasladar 

eficazmente al entorno online. 

Estrategias útiles: 

• Foros y salas de debate virtuales estructurados: Espacios organizados por temas o bloques 

matemáticos donde los estudiantes puedan comentar problemas, compartir dudas y proponer 

soluciones. El docente modera, orienta y fomenta la participación de quienes habitualmente 

no intervienen. 

• Evaluaciones dinámicas y participativas: Juegos interactivos, retos por equipos, cuestionarios 

gamificados, encuestas matemáticas y escape rooms virtuales hacen que el proceso de 

evaluación también sea motivador e inclusivo. Se pueden utilizar plataformas como Kahoot, 

Quizizz, Genially o Google Forms adaptados. 



Este material está protegido por derechos de autor. Queda terminantemente prohibida su reproducción, distribución, 
modificación o uso total o parcial por cualquier medio, sin la autorización previa y por escrito del titular de los derechos. 

 

 
  

    www.fundacionprl.es 

37      

 

• Seguimiento personalizado y afectivo: A través de mensajes individuales, correcciones 

personalizadas, videollamadas breves o comentarios grabados en audio, el docente mantiene 

el vínculo emocional con cada estudiante y refuerza su motivación. Este acompañamiento 

resulta clave para quienes enfrentan barreras de aprendizaje o emocionales. 

• Proyectos colaborativos con resultados compartidos: Trabajos en grupo donde se resuelven 

problemas aplicados a situaciones reales, permitiendo a cada alumno contribuir según sus 

capacidades. Esto fortalece la responsabilidad compartida, la empatía y la inclusión activa. 

• Reconocimiento del esfuerzo y las distintas estrategias: Mostrar en clase online distintas 

formas de resolver un problema (visuales, escritas, manipulativas) permite que todos los 

estudiantes se sientan valorados en su estilo cognitivo. 

Ejemplo práctico: En una clase online con estudiantes de primaria, el docente propuso un reto 

matemático semanal basado en situaciones cotidianas (por ejemplo: ¿cuántos litros de agua se usan 

al lavar los platos?). Cada alumno debía resolverlo con su propia estrategia, grabar un pequeño vídeo 

explicando su razonamiento y compartirlo en el aula virtual. Esta dinámica no solo reforzó las 

competencias matemáticas, sino que fortaleció la autoestima, la creatividad y el sentido de 

pertenencia al grupo. 

7.4. Dinámicas cooperativas y motivadoras en grupos virtuales 

Las dinámicas cooperativas en entornos virtuales son fundamentales para fomentar el aprendizaje 

activo, la motivación, la comunicación efectiva y el trabajo en equipo. En el marco del Método 

Singapur, estas dinámicas no solo ayudan a afianzar conceptos matemáticos, sino que también 

promueven la colaboración, el respeto a las ideas de los demás y la creatividad en la resolución de 

problemas. El aprendizaje se transforma en una experiencia compartida, lúdica y enriquecedora. 

El entorno digital permite recrear situaciones cooperativas adaptadas a diferentes edades y 

necesidades, fomentando una participación activa en la que todos los estudiantes se sientan incluidos, 

valorados y motivados. La variedad de herramientas tecnológicas amplía las posibilidades de 

interacción y construcción conjunta del conocimiento. 

Propuestas destacadas: 

• Resolución de problemas en pequeños grupos virtuales: Se forman equipos que trabajan en 

salas privadas dentro de plataformas como Zoom, Google Meet o Microsoft Teams. Cada 

grupo resuelve un problema matemático colaborativamente, asignando roles (coordinador, 

lector, resolutor, portavoz) y consensuando estrategias. 

• Talleres creativos con recursos manipulativos caseros: Los estudiantes utilizan objetos de su 

entorno (tapones, legumbres, papeles, utensilios) para representar operaciones o conceptos 

matemáticos. Luego, comparten sus creaciones a través de fotos, vídeos o presentaciones 

virtuales, desarrollando su pensamiento visual y habilidades manuales. 

• Concursos y juegos matemáticos online: Se pueden emplear plataformas como Kahoot, 

Quizizz o Wordwall para organizar competencias amistosas donde todos participen, se 
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diviertan y aprendan. Estas dinámicas permiten valorar distintas formas de resolver, generar 

entusiasmo por las matemáticas y reforzar el contenido de forma lúdica. 

• Creación de miniproyectos matemáticos en equipo: Los grupos diseñan soluciones a 

problemas del mundo real (por ejemplo: planificar un presupuesto, diseñar una receta, 

calcular distancias en un mapa) y presentan sus conclusiones en formato vídeo o presentación. 

Esto fomenta el uso práctico de las matemáticas, la organización del trabajo y la expresión 

oral. 

• Espacios de retroalimentación entre pares: Después de una actividad, los estudiantes pueden 

comentar los trabajos de sus compañeros, destacando lo que aprendieron y lo que les llamó 

la atención. Esta interacción promueve la reflexión, el respeto y el reconocimiento mutuo. 

Ejemplo práctico: En un grupo virtual de estudiantes de tercer ciclo de primaria, el docente propuso 

un desafío de geometría: construir una figura tridimensional con objetos reciclados de casa. Cada 

equipo diseñó su propuesta, tomó fotografías del proceso y preparó una breve presentación para 

explicar cómo calcularon el volumen. Al compartir sus creaciones en clase, los estudiantes no solo 

ejercitaron habilidades matemáticas, sino también el pensamiento creativo, el trabajo colaborativo y 

la valoración de ideas diversas. 

7.5. Educación emocional, perseverancia y pensamiento crítico 

El Método Singapur no solo se enfoca en la adquisición de conocimientos matemáticos, sino también 

en el desarrollo de competencias emocionales y cognitivas esenciales para la vida: la perseverancia 

ante los desafíos, la regulación emocional frente al error y el pensamiento crítico como motor del 

aprendizaje significativo. 

En los entornos virtuales, estas habilidades se pueden fortalecer mediante actividades que estimulen 

la autorreflexión, la autoconfianza y la capacidad de analizar, argumentar y aprender del error. El 

docente cumple un rol clave como guía emocional y cognitivo, modelando actitudes resilientes y 

fomentando un clima de confianza donde el error se valora como parte natural del proceso. 

Elementos clave: 

• Valoración del error como parte del aprendizaje: Se promueve que los estudiantes compartan 

sus errores como oportunidades para aprender y mejorar. El docente valida el proceso, no solo 

el resultado, y refuerza la idea de que equivocarse es parte del camino hacia la comprensión. 

• Reflexión sobre estrategias y toma de decisiones: Los estudiantes aprenden a explicar por 

qué eligieron un procedimiento, a comparar caminos posibles y a cuestionar la validez de sus 

respuestas. Esto se trabaja mediante el modelado del pensamiento, las preguntas abiertas y 

las actividades de metacognición. 

• Promoción de la confianza y la motivación interna: A través de retos alcanzables, 

reconocimiento del esfuerzo y autonomía progresiva, los estudiantes descubren que pueden 

superar sus propias barreras. El acompañamiento cercano y personalizado refuerza la 

autoestima y el sentido de logro. 
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• Actividades que integran lo emocional y lo cognitivo: Por ejemplo, diarios matemáticos donde 

los estudiantes escriben cómo se sintieron resolviendo un problema, qué les costó más y qué 

estrategias funcionaron. También se pueden proponer debates sobre la utilidad de las 

matemáticas en la vida real, desarrollando conciencia crítica. 

• Creación de entornos seguros y alentadores: Se cuida el tono de comunicación, se evita la 

presión excesiva y se brindan espacios donde cada estudiante pueda expresarse con libertad, 

sentirse comprendido y avanzar a su ritmo. 

Ejemplo práctico: En una sesión online, una estudiante se equivocó al calcular una multiplicación y 

decidió compartir su proceso con el grupo. El docente, en lugar de corregirla directamente, pidió al 

grupo que analizara juntos los pasos. Entre todos identificaron el error, propusieron otras formas de 

resolverlo y valoraron el esfuerzo de la compañera. Este ejercicio fortaleció la resiliencia emocional 

del grupo, reforzó la idea de que el error es valioso y promovió un ambiente de aprendizaje 

colaborativo, positivo y seguro. 
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8. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE EMERGENCIA 

8.1. Protocolos de actuación ante interrupciones de clase o fallos técnicos 

En la enseñanza con el Método Singapur, especialmente en entornos digitales, híbridos o 

semipresenciales, pueden presentarse situaciones imprevistas como cortes de internet, bloqueos de 

plataformas, errores de conexión o fallos en los dispositivos utilizados. Contar con un protocolo claro, 

accesible y conocido por docentes y estudiantes es esencial para mantener la continuidad del 

aprendizaje, reducir la ansiedad y garantizar que todos puedan seguir el ritmo de la clase sin perder 

contenido importante. 

Pasos recomendados para afrontar estas situaciones: 

1. Detección del problema: 

o Identificar si la interrupción es de carácter individual (por parte de un alumno o 

docente) o si afecta a toda la clase o plataforma. 

o Comprobar si el origen del problema es técnico (dispositivo, conexión a internet), 

eléctrico (corte de energía) o vinculado a la propia herramienta educativa (plataforma 

caída o fuera de servicio). 

o Registrar la incidencia para reportarla y analizarla posteriormente. 

2. Reacción inmediata: 

o Notificar por un canal alternativo disponible (correo electrónico, grupo de mensajería 

instantánea, foro del aula virtual) para informar a los estudiantes sobre el problema. 

o Si el fallo es generalizado, suspender momentáneamente la clase e indicar cómo se 

retomará posteriormente. 

o Si el fallo es aislado (por parte de un estudiante), continuar la clase mientras se brinda 

apoyo individualizado para reincorporarse más tarde. 

3. Medidas de contingencia: 

o Tener preparado un plan B con alternativas como cambiar temporalmente de 

plataforma (Zoom, Meet, Teams), usar materiales complementarios en formato PDF, 

videos grabados o enlaces a contenidos externos. 

o Compartir la grabación de la clase para que los estudiantes puedan revisar el contenido 

en caso de haber perdido parte de la sesión. 

o Establecer horarios de tutoría para reforzar los contenidos si se ve afectada la sesión 

en vivo. 

o Reagendar la clase o parte de ella si no se puede completar adecuadamente. 

Ejemplo práctico: Durante una clase virtual sobre resolución de problemas matemáticos, se produjo 

un corte de internet que afectó a la plataforma principal. El docente activó el protocolo, avisó por el 

grupo de mensajería, envió un enlace alternativo por correo para continuar por otra aplicación y grabó 

los últimos 15 minutos para quienes no lograron reincorporarse. Al día siguiente, organizó una tutoría 

grupal para resolver dudas. 
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8.2. Coordinación con servicios de soporte técnico y orientación educativa 

Una enseñanza online o híbrida eficaz con el Método Singapur requiere el apoyo permanente de un 

equipo técnico competente y de un equipo de orientación que atienda las necesidades emocionales, 

sociales y de aprendizaje de los estudiantes. Esta coordinación es vital para prevenir interrupciones, 

resolver rápidamente incidencias y acompañar a los alumnos de forma integral. 

Recomendaciones para una buena coordinación: 

1. Soporte técnico: 

o Tener siempre accesibles los contactos de soporte del centro educativo o la plataforma 

educativa utilizada. 

o Reportar de forma inmediata cualquier fallo técnico, de acceso, lentitud, bloqueo o 

funcionamiento irregular. 

o Documentar el fallo con capturas de pantalla, grabaciones o una descripción detallada 

de los pasos que condujeron al error. 

o Establecer tiempos estimados de respuesta para que el equipo docente pueda 

planificar alternativas. 

2. Orientación educativa: 

o Detectar dificultades en el seguimiento de la clase por parte de algún estudiante, como 

baja participación, entregas tardías o actitudes negativas. 

o Derivar estos casos al equipo de orientación para que realice una evaluación emocional 

o pedagógica. 

o Diseñar conjuntamente adaptaciones, refuerzos o propuestas alternativas para 

motivar al alumno. 

o Realizar seguimiento periódico del caso y mantener a las familias informadas si fuera 

necesario. 

Ejemplo práctico: Una alumna comenzó a faltar de manera intermitente a las clases virtuales. El 

docente detectó el patrón, consultó con soporte técnico (quien verificó que no había problemas de 

acceso) y derivó el caso al equipo de orientación. Tras hablar con la familia, se identificó una situación 

personal complicada. Se ofreció acompañamiento emocional y adaptaciones temporales para facilitar 

su reintegración. 

8.3. Gestión de situaciones de estrés, ansiedad o desmotivación del alumnado 

El entorno digital, aunque flexible, puede generar sensaciones de aislamiento, presión o frustración 

en algunos alumnos. La exposición constante a pantallas, la falta de contacto directo con sus 

compañeros y la demanda académica pueden afectar el bienestar emocional. Por eso, es fundamental 

que el docente mantenga una actitud empática, escuche activamente a su alumnado y tenga 

herramientas para acompañar estos momentos. 

Estrategias para abordar estas situaciones: 
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1. Observación activa: 

o Estar atento a señales como silencios prolongados, desconexión recurrente, 

expresiones de frustración, baja participación, cambios de actitud o demoras en la 

entrega de tareas. 

o Registrar estos patrones de comportamiento para analizarlos con orientación. 

2. Comunicación empática: 

o Abrir espacios de conversación individual con los alumnos para conocer cómo se 

sienten y qué dificultades enfrentan. 

o Escuchar sin juzgar, validar sus emociones y ofrecer palabras de comprensión. 

o Crear espacios en clase para hablar de emociones, promover dinámicas de cohesión 

grupal y mantener un ambiente seguro. 

3. Adaptación pedagógica: 

o Permitir mayor flexibilidad en plazos de entrega, forma de participación (escrita, oral, 

grabada), y niveles de exigencia temporales. 

o Alternar actividades intensas con dinámicas más lúdicas, participativas o en grupos. 

o Fomentar descansos activos, pausas visuales y actividades de relajación. 

Ejemplo práctico: Un alumno que antes participaba de forma activa empezó a evitar encender la 

cámara, respondía con monosílabos y entregaba sus tareas incompletas. El docente solicitó una 

tutoría privada, donde el estudiante expresó sentirse sobrepasado por las exigencias y la falta de 

descanso. Se coordinó una adaptación temporal de las tareas, se redujo la carga semanal y se 

promovieron actividades colaborativas. En pocas semanas, el alumno recuperó la motivación. 

8.4. Seguridad en el manejo de plataformas y aplicaciones 

El uso de recursos digitales para aplicar el Método Singapur implica un compromiso activo con la 

protección de la privacidad del alumnado, la integridad de la información educativa y la prevención 

de riesgos en el entorno virtual. Dado que muchas clases se desarrollan mediante plataformas en 

línea, es imprescindible que tanto docentes como estudiantes conozcan las normas básicas de 

ciberseguridad, usen herramientas confiables y promuevan una cultura digital responsable. 

Pautas básicas de seguridad digital: 

1. Control de acceso: 

o Utilizar contraseñas robustas, combinando letras, números y caracteres especiales, y 

renovarlas periódicamente. 

o No compartir credenciales de acceso a plataformas educativas con terceros. 

o Configurar las videollamadas con funciones de seguridad como salas de espera, control 

de acceso por enlace único y limitación de participantes. 

o Supervisar quiénes ingresan a cada sesión para evitar intrusiones no autorizadas. 

2. Protección de datos personales: 

o Evitar compartir públicamente documentos o grabaciones que contengan nombres, 

imágenes o información de contacto del alumnado. 
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o Almacenar la información sensible en entornos cifrados o protegidos mediante 

contraseñas. 

o Seleccionar plataformas que cumplan con normativas nacionales e internacionales de 

protección de datos, como el RGPD en Europa o la LOPD en España. 

o Informar a las familias sobre el tratamiento de datos que se realiza y obtener su 

consentimiento cuando sea necesario. 

3. Actualización y mantenimiento de dispositivos y software: 

o Mantener actualizado el sistema operativo, antivirus y navegadores utilizados para la 

enseñanza online. 

o Descargar únicamente software desde sitios oficiales o recomendados por el centro 

educativo. 

o Realizar copias de seguridad periódicas del material didáctico y trabajos del alumnado 

para evitar pérdidas por errores técnicos. 

o Enseñar al alumnado normas básicas para el uso seguro de sus dispositivos (evitar sitios 

sospechosos, no abrir correos desconocidos, etc.). 

4. Formación y concienciación en ciberseguridad: 

o Realizar sesiones formativas sobre riesgos digitales y buenas prácticas. 

o Crear protocolos de actuación ante ciberataques, suplantaciones de identidad o uso 

indebido de plataformas. 

o Fomentar el respeto digital y el uso ético de las herramientas educativas. 

Ejemplo práctico: El equipo docente detectó varios intentos de ingreso no autorizado a una clase 

virtual en horario escolar. Se activó el protocolo de seguridad del centro: se cambió la contraseña de 

acceso, se configuró la sala con sala de espera, y se realizó una formación básica en ciberseguridad 

para todo el alumnado, enseñando a reconocer enlaces falsos y a no compartir credenciales con otras 

personas. 

8.5. Registro e informe de incidencias durante la formación online 

Llevar un registro detallado y sistemático de las incidencias durante el proceso de formación online es 

fundamental para mejorar la calidad educativa, dar respuesta rápida a problemas técnicos o 

emocionales y reforzar la atención personalizada. Estas incidencias pueden ser de diversa índole: 

dificultades de conexión, fallos técnicos, ausencias prolongadas, desmotivación o situaciones 

personales que afecten el rendimiento. 

Elementos clave del informe de incidencias: 

1. Descripción de la incidencia: 

o Fecha, hora exacta y tipo de problema detectado (tecnológico, emocional, pedagógico 

o disciplinario). 

o Contexto en el que ocurrió (clase en vivo, entrega de tarea, evaluación, etc.). 

o Grado de impacto sobre la clase o el alumno/a afectado. 

2. Alumnos afectados: 
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o Nombre del estudiante o estudiantes implicados. 

o Curso, grupo, y frecuencia de aparición del problema si se trata de una situación 

repetitiva. 

o Posible causa identificada (dificultad técnica, emocional, social o pedagógica). 

3. Acciones tomadas: 

o Medidas inmediatas aplicadas por el docente (modificación del formato, contacto con 

la familia, apoyo emocional, intervención técnica). 

o Recursos utilizados (grabación de la clase, envío de material adicional, tutoría 

individual). 

o Coordinación con otros servicios del centro: orientación, jefatura de estudios, soporte 

técnico. 

4. Seguimiento y evaluación: 

o Resultado de las medidas implementadas. 

o Propuesta de acciones a medio y largo plazo si el problema persiste. 

o Valoración del estudiante (si corresponde) y de las familias. 

o Incorporación del caso en la memoria del curso o en el historial de seguimiento 

individual. 

Ejemplo práctico: Un alumno presentaba síntomas de ansiedad cada vez que se acercaba una 

evaluación en línea, lo que afectaba a su rendimiento. El docente registró esta situación en el informe 

de incidencias y propuso, tras hablar con orientación, la aplicación de evaluaciones orales o en 

formato tipo test sin tiempo límite. La familia fue informada y se acordó una estrategia conjunta para 

reforzar la autoconfianza del alumno. En las semanas siguientes, mejoró su participación y estabilidad 

emocional. 
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9. BUENAS PRÁCTICAS Y SOSTENIBILIDAD EN LA ENSEÑANZA DEL MÉTODO SINGAPUR 

9.1. Prácticas pedagógicas responsables en el uso de tecnologías 

El Método Singapur, al incorporar herramientas digitales y entornos virtuales en su aplicación 

moderna, exige un uso pedagógico responsable de la tecnología. Esto implica seleccionar recursos 

digitales que favorezcan la comprensión profunda de los conceptos matemáticos y evitar la 

sobreexposición a las pantallas. La tecnología debe ser un medio al servicio del aprendizaje 

significativo, no un fin en sí mismo. Por tanto, es clave garantizar un equilibrio entre la innovación 

digital y la pedagogía centrada en la experiencia, la manipulación concreta y el pensamiento crítico. 

El uso responsable de la tecnología también implica educar en competencias digitales con criterio 

ético, promoviendo el respeto por el tiempo de uso, la seguridad en línea, la veracidad de la 

información y el valor del aprendizaje colaborativo frente al aislamiento que puede producir un 

entorno exclusivamente virtual. 

Acciones clave: 

• Selección consciente de recursos digitales: Utilizar plataformas interactivas que respeten el 

ritmo de cada alumno, que fomenten la resolución de problemas y que permitan el aprendizaje 

visual, manipulativo y concreto. Es preferible elegir aplicaciones que incluyan 

retroalimentación inmediata, rutas personalizadas y contenidos alineados con la estructura 

CPA (concreta, pictórica, abstracta). 

• Equilibrio entre lo digital y lo manipulativo: Complementar el uso de tecnología con 

materiales físicos como regletas, bloques base diez, tarjetas numéricas, ábacos y otros 

elementos visuales y táctiles. Este equilibrio permite que el alumno construya sus propios 

esquemas mentales con una base sólida y transferible a otras áreas del conocimiento. 

• Control del tiempo de pantalla y pausas activas: Establecer tiempos razonables para el uso de 

dispositivos, alternando actividades digitales con trabajo colaborativo, oral, manual y físico. 

Promover pausas activas durante las clases en línea o híbridas, favoreciendo el descanso visual, 

el estiramiento corporal y el movimiento libre. 

• Uso intencional de la tecnología: Definir claramente el objetivo didáctico antes de emplear 

herramientas digitales. La tecnología no debe reemplazar el pensamiento ni la interacción, sino 

enriquecer la experiencia y facilitar la comprensión de procesos complejos. 

Ejemplo práctico: En una clase que sigue el Método Singapur, los estudiantes usan una app para 

explorar la composición de números mediante bloques virtuales que se agrupan y separan. 

Posteriormente, recrean esa misma actividad con cubos físicos, anotan sus observaciones en sus 

cuadernos y comparten en grupo las diferentes maneras de representar los mismos valores. Esta 

combinación equilibra lo digital con lo experiencial, promoviendo una comprensión más sólida y un 

aprendizaje activo. 

9.2. Fomento del pensamiento lógico, el respeto y el aprendizaje autónomo 
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El Método Singapur promueve un aprendizaje centrado en el alumno, donde el desarrollo del 

pensamiento lógico, la argumentación, la creatividad y el respeto por las diferentes estrategias de 

resolución son fundamentales. Más allá de llegar a la respuesta correcta, se valora el proceso, el 

razonamiento y la capacidad de explicar cómo se llegó a una conclusión. Se busca formar estudiantes 

reflexivos, autónomos y capaces de enfrentarse a nuevos retos con confianza, comprensión profunda 

y flexibilidad cognitiva. 

Fomentar el respeto dentro del aula matemática implica crear un entorno donde todas las respuestas 

tienen un valor, donde los errores se convierten en oportunidades para aprender y donde cada 

alumno se siente seguro al compartir sus ideas. Además, se promueve la autoevaluación y la 

metacognición como herramientas esenciales para mejorar. 

Buenas prácticas: 

• Enseñanza de la resolución de problemas desde el contexto: Partir de situaciones reales y 

planteamientos que inviten al análisis, la discusión y la búsqueda de diferentes soluciones. 

Utilizar representaciones gráficas, dibujos, esquemas y modelado verbal como parte del 

proceso de razonamiento. 

• Promoción del trabajo colaborativo: Fomentar el respeto por las ideas ajenas, la escucha 

activa, el uso de turnos de palabra y la construcción conjunta del conocimiento mediante 

actividades en parejas, tríos o pequeños grupos. Atribuir roles como “explicador”, 

“verificador” o “escriba” para potenciar la participación equitativa. 

• Impulso a la metacognición: Animar a los alumnos a explicar cómo resolvieron un problema, 

qué pasos siguieron, por qué eligieron una estrategia y qué podrían mejorar en futuras 

ocasiones. Estas reflexiones pueden hacerse oralmente o por escrito como parte de un “diario 

matemático”. 

• Acompañamiento a la autonomía: Guiar a los estudiantes para que establezcan sus propios 

objetivos de mejora, identifiquen los temas que requieren más atención y gestionen su tiempo 

de estudio con responsabilidad. 

Ejemplo práctico: Durante una actividad grupal, un alumno presenta su solución a un problema de 

fracciones usando una representación con dibujos. Otro compañero propone hacerlo con una tabla 

numérica. El grupo compara ambas estrategias y llega a una nueva forma de representación conjunta. 

El docente interviene para reforzar el proceso de análisis y verbalización, pero no impone una única 

forma de resolver. Se valoran la creatividad, la lógica aplicada y la argumentación respetuosa. 

9.3. Uso sostenible de recursos digitales y reducción del consumo innecesario 

El uso de tecnología en el aula debe acompañarse de una conciencia ecológica y del fomento de 

hábitos sostenibles. El Método Singapur, al apoyarse en plataformas digitales y contenidos en línea, 

puede convertirse en una oportunidad para educar sobre el consumo responsable, la sostenibilidad 

ambiental y la ética digital. 
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Educar en sostenibilidad implica promover una mirada crítica sobre el impacto de nuestras decisiones 

tecnológicas: desde la impresión de documentos hasta el uso energético de los dispositivos. Se busca 

desarrollar en los estudiantes actitudes responsables hacia el uso de los recursos y la prolongación de 

la vida útil de los equipos que utilizan. 

Estrategias sostenibles: 

• Digitalización consciente y equilibrada: Usar solo las herramientas necesarias, evitando la 

impresión excesiva de materiales. Fomentar el uso de cuadernos digitales, pizarras 

interactivas, plataformas compartidas o sistemas de aprendizaje en línea que optimicen el uso 

de recursos. Evaluar cuándo es mejor el uso del papel y cuándo se puede prescindir de él sin 

afectar la comprensión. 

• Mantenimiento y reutilización de equipos: Fomentar el cuidado y la limpieza periódica de los 

dispositivos tecnológicos. Enseñar a los estudiantes a detectar fallos básicos, optimizar el uso 

de las baterías y contribuir al reciclaje de cables, teclados, pantallas y otros elementos 

electrónicos. Valorar la reutilización de equipos en lugar de desecharlos ante cualquier falla 

menor. 

• Educación ambiental integrada a la matemática: Incluir reflexiones en clase sobre el impacto 

ambiental de la producción digital, los residuos electrónicos y la huella energética. Proponer 

actividades matemáticas vinculadas a la sostenibilidad, como el cálculo de ahorro en papel, la 

comparación de consumos eléctricos o la medición de residuos reducidos por prácticas 

responsables. 

Ejemplo práctico: Un grupo de estudiantes propuso reemplazar las hojas de cálculo impresas por un 

sistema de carpetas digitales compartidas, reduciendo así el consumo de papel y facilitando el 

seguimiento del docente. Además, elaboraron un gráfico estadístico comparando el uso de papel 

antes y después de implementar la propuesta. Cada grupo asumía el mantenimiento básico de sus 

dispositivos, promoviendo el cuidado colectivo, la conciencia ecológica y el compromiso con una 

escuela más sostenible. 

9.4. Promoción de hábitos saludables en el estudio virtual 

El aprendizaje virtual, cada vez más integrado en la enseñanza del Método Singapur, requiere la 

implementación de prácticas que fomenten el bienestar físico, emocional y mental del alumnado. Para 

que el estudio online sea efectivo y sostenible en el tiempo, es esencial que los estudiantes cuenten 

con hábitos saludables que les ayuden a mantener la concentración, la motivación y una relación 

equilibrada con las pantallas. Estos hábitos no solo mejoran el rendimiento académico, sino que 

también protegen la salud visual, postural y emocional de los estudiantes, especialmente cuando las 

sesiones de trabajo son prolongadas o frecuentes. 

En este contexto, el rol del docente es clave para guiar y acompañar la implementación de estos 

hábitos en la rutina diaria de sus alumnos. Es importante diseñar entornos virtuales donde la 

organización del tiempo, el autocuidado y el bienestar general sean parte del proceso educativo. La 
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escuela digital debe considerar la dimensión humana del aprendizaje, y no limitarse únicamente a los 

contenidos o al uso de plataformas. 

Acciones recomendadas: 

• Establecimiento de rutinas saludables: Incluir horarios fijos para comenzar y finalizar el 

estudio, pausas para descansar, momentos de actividad física y tiempo para el ocio sin 

pantallas. También se puede proponer a los estudiantes elaborar un horario semanal que 

combine clases, deberes, ejercicios físicos y descanso. 

• Adecuación del espacio de estudio: Crear un entorno silencioso, bien iluminado y libre de 

distracciones digitales innecesarias. Usar mobiliario ergonómico para evitar malas posturas. 

Incluir elementos como una planta, una lámpara de luz cálida o un cartel motivador puede 

hacer más acogedor el lugar de trabajo. 

• Fomento de la hidratación y la alimentación consciente: Recordar la importancia de beber 

agua durante el estudio, evitar bebidas azucaradas o estimulantes, y mantener una dieta 

equilibrada para conservar la energía y el enfoque. Compartir recetas sencillas y saludables 

con los alumnos o involucrar a las familias en este proceso puede ser muy útil. 

• Gestión emocional del aprendizaje en casa: Incluir actividades breves de relajación, 

respiración, estiramientos o reflexión para aliviar la tensión mental y reforzar la autoestima. 

También se puede proponer un “termómetro emocional” al inicio de cada clase para saber 

cómo se sienten los estudiantes. 

Ejemplo práctico: En un aula virtual basada en el Método Singapur, el docente inicia la clase con una 

breve rutina de respiración consciente y comparte una imagen o frase motivadora relacionada con el 

valor del día. Cada 30 minutos, propone una pausa activa con estiramientos, juegos breves o ejercicios 

de respiración abdominal. Durante la clase, recuerda la importancia de hidratarse y de mantener una 

postura cómoda. Al finalizar la jornada, los estudiantes escriben una reflexión sobre su avance 

personal, mencionando un logro, una dificultad superada y un hábito que les gustaría mejorar. Estas 

prácticas sencillas y continuadas crean un ambiente virtual más humano, saludable y efectivo. 

9.5. Innovación y mejora continua en la enseñanza matemática online 

La enseñanza online del Método Singapur requiere adaptaciones que mantengan su esencia y, al 

mismo tiempo, aprovechen las oportunidades que ofrece el entorno digital. La innovación en este 

contexto no se basa solo en incorporar nuevas tecnologías, sino en utilizarlas de forma creativa, 

intencional y centrada en el proceso de aprendizaje. Además, es importante que estas innovaciones 

respondan a las necesidades reales del alumnado y que estén alineadas con los principios 

metodológicos del enfoque: comprensión profunda, resolución de problemas, visualización y 

progresión CPA. 

La mejora continua implica una actitud abierta a la evaluación del propio proceso docente, al análisis 

de resultados, a la retroalimentación de los estudiantes y a la búsqueda constante de herramientas 

que enriquezcan el trabajo educativo sin perder el enfoque en la experiencia del alumno. También 



Este material está protegido por derechos de autor. Queda terminantemente prohibida su reproducción, distribución, 
modificación o uso total o parcial por cualquier medio, sin la autorización previa y por escrito del titular de los derechos. 

 

 
  

    www.fundacionprl.es 

49      

 

supone fomentar el trabajo en red con otros docentes, compartir buenas prácticas y adaptar 

estrategias según el grupo o el contexto. 

Estrategias de innovación: 

• Gamificación del aprendizaje: Incorporar retos, insignias, niveles de dificultad, medallas 

virtuales y dinámicas de juego para motivar a los alumnos y aumentar su participación. Se 

pueden organizar torneos matemáticos digitales, concursos de resolución de problemas o 

desafíos semanales en plataformas colaborativas. 

• Aprendizaje basado en proyectos: Plantear problemas reales que los estudiantes resuelvan 

aplicando conceptos matemáticos. Estos proyectos pueden incluir presentaciones digitales, 

encuestas online, análisis de datos del entorno o elaboración de informes en formato 

audiovisual. El trabajo por proyectos también permite integrar otras áreas como ciencias, 

lengua o educación artística. 

• Uso de simuladores y herramientas visuales interactivas: Facilitar la comprensión mediante 

objetos virtuales que permitan representar y manipular conceptos como fracciones, 

proporciones, áreas, volúmenes o probabilidades. Plataformas como GeoGebra, manipula y 

visualiza o entornos 3D son especialmente útiles en esta línea. 

• Feedback inmediato y personalizado: Utilizar plataformas que ofrezcan retroalimentación en 

tiempo real y adapten el nivel de dificultad a cada estudiante. También se puede combinar la 

retroalimentación automatizada con comentarios personalizados del docente, mediante 

videomensajes, audios breves o anotaciones digitales. 

• Observación activa del proceso: Implementar rúbricas de evaluación que incluyan aspectos 

como la participación, el razonamiento, la creatividad, la colaboración y la constancia. Esto 

ayuda a valorar el progreso individual de forma más integral y equitativa. 

Ejemplo práctico: Una docente crea un proyecto titulado “Matemáticas en mi cocina” donde los 

alumnos usan fracciones, porcentajes y medidas para planificar una receta familiar. Primero eligen 

una receta, la adaptan a las cantidades disponibles en casa, calculan proporciones si deben ajustarla 

a más o menos personas, y estiman costos. Documentan su proceso con fotos, calculan la media del 

precio por porción y presentan los resultados en un documento digital interactivo. Para cerrar, 

presentan su receta y reflexionan sobre lo aprendido. Esta actividad combina innovación, aplicación 

real, competencias transversales y creatividad, manteniendo los principios del Método Singapur en 

un entorno online. 

 


